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SKRACENICE | AKRONIMI

AP Sa prosje¢nim uc¢inkom (average performing)
Jedinica za koordinaciju projekata u poljoprivredi (Agriculture Project
APCU .. .
Coordination Unit)
BD Distrikt Brcko
BiH Bosna i Hercegovina
BP Poslovni plan (business plan)
CE AngaZman gradana (citizen engagement)
CoVID-19 Koronavirusna bolest (coronavirus disease)
CPF Okvir za partnerstvo u zemlji (Country Partnership Framework)
D-LeaP Okvir za partnerstvo za Dunav (Danube Partnership Framework)
DWP Program za vode Dunava (Danube Water Program)
ECA Evropa i srednja Azija (Europe and Central Asia)
Plan za preuzimanje obaveza za Zivotnu sredinu i socijalna pitanja
ESCP . . .
(Environmental and Social Commitment Plan)
ESE Okvir za zivotnu sredinu i socijalna pitanja (Environment and Social
Framework)
Okvir za upravljanje zivotnom sredinom i socijalnim pitanjima
ESMF . .
(Environmental and Social Management Framework)
Planovi za upravljanje Zivotnom sredinom i socijalnim pitanjima
ESMPs . .
(Environmental and Social Management Plans)
EU Evropska unija
FBiH Federacija Bosne i Hercegovine
FM Finansijsko upravljanje (financial management)
GDP Bruto domacdi proizvod (gross domestic product)
GHG Staklenicki gas (greenhouse gas)
GIS Globalni informacioni sistem (global information system)
GP Sa dobrim uc¢inkom (good performing)
HP Sa visokim stepenom ucinka (high performing)
HR Ljudski resursi (human resources)
Medunarodno udruZenje vodovodnih komunalnih preduzecéa regiona
IAWD Dunava (International Association of Water Utilities from the Danube
region)
IBRD Medunarodna banka za obnovu i razvoj (International Bank for
Reconstruction and Development)
IFI Medunarodna finansijska institucija (international finance institution)
IFRs Privremeni finansijski izvjestaji (Interim Financial Reports)
IPF Investiciono projektno finansiranje (investment project financing)
LG Lokalna vlada (local government)
LMP Procedure za upravljanje radom (labor management procedures)




LP Sa niskim stepenom ucinka (low performing)

M&E monitoring i evaluacija
Projekt za opstinsko rukovodenje Zivotnom sredinom i ekonomsko

MEG . . . . .
rukovodenje (Municipal Environmental and Economic Governance Project)
Faza Il Projekta za opstinsko rukovodenje Zivotnom sredinom i ekonomsko

MEG Il rukovodenje (Phase Il of the Municipal Environmental and Economic
Governance Project)

MFD Mobilizacija finansiranja za razvoj (Mobilizing Financing for Development)

NRW Neoprihodovana voda (nonrevenue water)

Oo&M Rad i odrzavanje (operation and maintenance)

PI Indikatori uc¢inka (performance indicators)

PIT Tim za implementaciju projekta (Project Implementation Team)

PIU Jedinica za implementaciju projekta (Project Implementation Unit)

PPSDs Strategije projektnih nabavki za razvoj (Project Procurement Strategies for
Development)

PSA Sporazum o javnim uslugama (public service agreement)

RCDN Okvir za razvoj regionalnih kapaciteta (Regional Capacity Development
Framework)

RFP Okvir za politike preseljavanja (Resettlement Policy Framework)

RS Republika Srpska

SCADA Supervizorska kontrola i sakupljanje podataka (supervisory control and data
acquisition)

SCD Sistematska dijagnostika za zemlju (Systematic Country Diagnostic)

SECO Drzavni sekretarijat za ekonomske poslove Federalne vlade Svajcarske
(State Secretariat for Economic Affairs from the Swiss Federal Government)

SEP Plan za angazman interesnih strana (Stakeholder Engagement Plan)

SOE Preduzedée u drzavnom vlasnistvu (state-owned enterprise)

TA Tehnicka podrska (technical assistance)

UNDP Razvojni program Ujedinjenih nacija (United Nations Development
Program)

WSS Vodosnabdijevanje i sanitacija (water supply and sanitation)

WTP Postrojenje za tretman vode (water treatment plant)

wu Vodovodno komunalno preduzece (water utility)

WWTP Postrojenje za precis¢avanje otpadnih voda (wastewater treatment plant)
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PODATKOVNI LIST

OSNOVNE INFORMACIJE

Zemlja(zemlje) Ime projekta

Bosna i Hercegovina Projekt modernizacije vodnih i sanitarnih usluga u BiH

ID broj Projekta Instrument finansiranja Klasifikacija za rizik vezan za Zivotnu sredinu i socijalna pitanja
Investiciono projektno ..

P168943 . L Znatan rizik
finansiranje

Modaliteti finansiranja i implementacije

[ ] Visefazni programski pristup (Multiphase [ 1 Uslovljena komponenta reagovanja na hitne situacije

Programmatic Approach - MPA) (Contingent Emergency Response Component - CERC)

[ ] Serija projekata (Series of Projects - SOP) [ 1Krhka drzava (Krhke drzave)

[ ] Uslovi zasnovani na ucinku (Performance-Based [ 1 Mala drzava (Male drzave)

Conditions - PBC)
[ ] Finansijski posrednici (Financial Intermediaries - Fl) [ 1Krhko unutar drzave koja nije krhka

[ ] Projektno zasnovana garancija (Project-Based [ ] Sukob

Guarantee)

[ ] OdloZeno povlacenje [ 1Reagovanje na prirodne katastrofe ili katastrofe koje
je izazvao Covjek

[ ] Alternativni aranZmani za nabavke (Alternate [ ] Direktna podrska ojac¢anoj implementaciji (Hands-on

Procurement Arrangements - APA) Enhanced Implementation Support - HEIS)

Ocekivani datum odobravanja Ocekivani datum zatvaranja

24. novembar / studeni2021. godine  30. novembar / studeni 2027. godine
Saradnja Banke / IFC

Ne

PredloZeni razvojni cilj (ciljevi)

Projektni razvojni cilj je podrzati Bosnu i Hercegovinu da (i) ojaca institucionalne kapacitete u Republici Srpskoj (RS),
Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH) i na lokalnom nivou za poboljSanje pruzanja usluga vodosnabdijevanja i
sanitacije, (ii) poboljsa pristup uslugama vodosnabdijevanja i sanitacije kojima se bezbjedno upravlja i (iii) poboljsa
efikasnost pruzalaca usluga vodosnabdijevanja i sanitacije u lokalnim samoupravama koje ucestvuju.
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Komponente

Ime komponente

Komponenta 1: Unapredivanje institucionalnih kapaciteta za modernizaciju sektora

Komponenta 2: Pruzanje podrske unapredenom rukovodenju i kapacitetu sektora

vodnih usluga na lokalnom nivou

Komponenta 3: Unapredivanje dostupnosti usluga vodosnabdijevanja i sanitacije

kojima se bezbjedno upravlja i efikasnosti pruzalaca usluga vodosnabdijevanja i

sanitacije
Organizacije

Zajmoprimac: Ministarstvo financija i trezora

Trosak (USD, u
milionima)

Implementaciona agencija: Federalno Ministarstvo poljoprivrede, vodoprivrede i Sumarstva

Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede Republike Srpske

PODACI O FINANSIRANJU PROJEKTA (USD, u milionima)

SAZETI PREGLED

Ukupni projektni troskovi
Ukupno finansiranje
Od éega IBRD/IDA

Jaz u finansiranju

POJEDINOSTI

Finansiranje Grupe Svjetske banke

International Bank for Reconstruction and Development (IBRD)
Finansiranje koje nije iz Grupe Svjetske banke
Povjerenicki fondovi

Modernizacija sektora vodoopskrbe i odvodenja otpadnih voda BiH

Fiskalna godina Svjetske banke 2022 2023

Godisnje 1,00 4,50

2024

13,50

2025

17,90

2026

18,00

5,20

2,70

60,00

60,90
67,90
60,90

0,00

60,90

7,00

7,00

2027

13,00
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Kumulativno 1,00 5,50 19,00 36,90 54,90 67,90

INSTITUCIONALNI PODACI

Podrucje prakse (vodece) Podrucja prakse koja doprinose
Ve Urbanizam, otpornost i zemljiste

Pregled vezan za klimatske promjene i katastrofe

Ova operacija pregledana je u odnosu na kratkoro¢ne i dugorocne rizike od klimatskih promjena i katastrofa

ALAT ZA SISTEMATSKI REJTING RIZIKA ZA OPERACUJE (SYSTEMATIC OPERATIONS RISK-RATING TOOL - SORT)

Kategorija rizika Rejting
1. Politicki rizik i rizik rukovodenja Znatan
2. Makroekonomski rizik Umjeren
3. Rizik sektorskih strategija i politika Umjeren
4. Rizik vezan za tehnicko projektovanje projekta i programa Umjeren
5. Rizik vezan za institucionalni kapacitet za implementaciju i odrzivost Umjeren
6. Rizik vezan za povjerenicke kapacitete Znatan
7. Rizik vezan za Zivotnu sredinu i socijalna pitanja Znatan
8. Rizik vezan za interesne strane Znatan
9. Ostali rizici
10. Ukupno Znatan
USKLADENOST
Politika
Da li projekt odstupa od okvira CPF u sadrzaju ili drugim znacajnim aspektima?
[ I1Da [V]Ne
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Da li projekt zahtijeva ikakvo oslobadanje od politika Banke?

[ 1Da [V]Ne

Relevantnost standarda za Zivotnu sredinu i socijalna pitanja imajuci u vidu kontekst u vrijeme procjene projekta

Standard za Zivotnu sredinu i socijalna pitanja

Ocjena i upravljanje rizicima i uticajima vezanim za Zivotnu sredinu i socijalna
pitanja

Angazman interesnih strana i objelodanjivanje informacija

Rad i uslovi rada

Efikasno koriStenje resursa i sprje¢avanje zagadenja i upravljanje zagadenjem
Zdravlje i bezbjednost zajednice

Kupovina zemljista, ogranicenja za koriStenje zemljista i nedobrovoljno
preseljavanje

Ocuvanje bioraznolikosti i odrzivo upravljanje zZivim prirodnim resursima
Domorodacki narodi / istorijske nedovoljno opsluzene tradicionalne lokalne
zajednice podsaharske Afrike

Kulturna bastina

Finansijski posrednici

Relevantnost

Relevantan

Relevantan
Relevantan
Relevantan
Relevantan

Relevantan

Relevantan
U teku¢em periodu nije
relevantan

U tekuéem periodu nije
relevantan

U tekuéem periodu nije
relevantan

NAPOMENA: Za daljnje informacije u vezi s dubinskom procjenom Svjetske banke potencijalnih rizika i uticaja
projekta na Zivotnu sredinu i socijalna pitanja, molimo pogledajte SaZetak ocjene pregleda Zivotne sredine i socijalnih

pitanja za projekt (Environmental and Social Review Summary - ESRS).
Pravne odredbe

Odjeljci i opisi

Odjeljak I.A.2. Najkasnije u roku od Sest (6) mjeseci od Datuma efektivnosti, FBiH i RS ¢e dostaviti Banci Koncept
modernizacije vodnog sektora, u obliku i sa sadrzajem koji su prihvatljivi za Banku, ukljucujuéi odredbe za redovno
izvjeStavanje o njegovoj implementaciji, sve kako je propisano u Operativhom priru¢niku za Projekt.

Odjeljci i opisi
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Odjeljak I.A.3 . Najkasnije u roku od tri (3) mjeseca nakon datuma efektnosti, Subjekt koji implementira projekt u
FBiH ¢e nabauviti i instalirati softver za ra¢unovodstvo Projekta sa funkcionalnostima koje su zadovoljavajuée za
Banku.

Odjeljci i opisi

Odjeljak I.B.1. Najkasnije u roku od tri (3) mjeseca nakon Datuma efektivnosti, Subjekt koji implementira Projekt u
FBiH i RS ¢e, putem njihovih odgovarajué¢ih MPSV/MPVS, usvoijiti, a nakon toga i izvr§avati odgovarajuéi dio Projekta
za Subjekt koji implementira projekt u skladu s priru¢nikom (Operativni priru¢nik za Projekt), zadovoljavajuci za
Banku.

Odjeljci i opisi

Odjeljci i opisi

Odjeljak I.C.. Prije izvodenja Potprojekta, FBiH i RS ¢e: (a) osigurati da Opstina uspostavi tim za implementaciju
projekta s dovoljnim resursima, kompetentnim osobljem u odgovarajuéem broju i sa odgovaraju¢im odgovornostima,
Sto sve treba da bude prihvatljivo za Banku i kako je propisano u Operativnom prirucniku za Projekt; i (b) zakljuciti
sporazum sa odgovaraju¢om Opstinom (Sporazum o potprojektu) sa odredbama i uslovima prihvatljivim za Banku i
kako je propisano u Operativhom prirucniku, ukljucujuci, izmedu ostalog: (1) odgovornost Subjekta koji implementira
Projekt da implementira Potprojekt; (2) odgovornost Opstine da pruzi tehnicke doprinose za implementaciju
Potprojekta; i (3) finansijske obaveze odgovarajuce Opstine u skladu sa odgovaraju¢im Supsidijarnim sporazumom
izmedu Zajmoprimca i Subjekta koji implementira Projekt.

Uslovi

Tip Opis

Efektivnost Svi pravni sporazumi za subjekt koji implementira projekt moraju se prikladno potpisati, u
skladu sa odjeljkom 9.01 Opstih uslova u skladu sa tim kako su oni izmijenjeni i dopunjeni
kroz Sporazum o zajmu.

Tip Opis

Efektivnost Subjekt za implementaciju projekta pomenut iznad projekta uspostavio je svoju jedinicu PIU
na nacin i sa osobljem, resursima i odgovornostima koji su prihvatljivi za Banku.

Tip Opis

Isplate Nikakva povlacenja se nece izvrsiti u okviru kategorije (1), osim ako su ispunjeni uslovi:
potpisan je Projektni sporazum za FBiH, potpisan je Supsidijarni sporazum za FBiH i FBiH je
uspostavila svoju jedinicu PIU na nacin i sa osobljem, resursima i odgovornostima koji su
prihvatljivi za Banku.

Tip Opis

Isplate Nikakva povlacenja se nece izvrsiti u okviru kategorije (1), osim ako su ispunjeni uslovi:

potpisan je Projektni sporazum za RS, potpisan je Supsidijarni sporazum za RS i potpisan bar
jedan Sporazum o potprojektu koji se pominje u Odjeljku 1.B.1 u rasporedu 2 Sporazuma o
Zajmu..
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I. STRATESKI KONTEKST

A. Kontekst zemlje

1. Bosna i Hercegovina (BiH) je zemlja sa bruto nacionalnim dohotkom po stanovniku od 6.150 americkih
dolara®. U posljednjih 25 godina, uprkos slozenom politickom uredenju, BiH je uspjela postiéi znacajne rezultate.
Veliki dio infrastrukture unistene u ratu obnovljen je, a uspostavljene su institucije koje upravljaju zemljom na
svim nivoima vlasti. Uspostavljen je okvir za ekonomsko i fiskalno upravljanje koji je donio trajnu makroekonomsku
stabilnost. Visestruki reformski napori poboljsali su ekonomske veze izmedu Federacije Bosne i Hercegovine (FBiH)
i Republike Srpske (RS), a postignut je odredeni napredak u stvaranju boljeg okruZenja za razvoj privatnog sektora
i otvaranje novih radnih mjesta. Ipak, joS mnogo vise treba da se ucini kako bi BiH postigla odrzZivi prosperitet
svojih gradana i ispunila svoju teznju za pridruzivanjem Evropskoj uniji (EU).

2. COVID-19 predstavlja najozbiljniji socijalni i ekonomski izazov za zemlju jos od globalne finansijske krize
iz perioda 2008-2009. godine. Globalno, kao i u BiH, pandemija COVID-19 izazvala je veliku zdravstvenu krizu, dok
su mjere za suzbijanje njenog Sirenja rezultovale ekonomskim usporavanjem i predstavljaju prijetnju ekonomskoj
sigurnosti. Sa stanjem na dan 3. decembra / prosinca 2020. godine u BiH je potvrdeno 91.539 sluc¢ajeva COVID-19
sa 2.819 smrtnih sluéajeva povezanih s COVID-19%. Pandemija je imala veliki uticaj na ekonomiju zemlje kroz
usporavanje klju¢nih proizvodnih sektora, nizu potraznju za izvozom iz BiH i porast nezaposlenosti. Predvida se da
e realni bruto domacdi proizvod (BDP) ove godine pasti za 4 procenta (u poredenju sa 4,8 procenata za zapadni
Balkan i 4,4 procenta za region Evrope i centralne Azije). Sektori koji su najviSe pogodeni pandemijom bili su
zdravstvo, turizam, transport i poljoprivreda. Fiskalni izgledi za BiH naglo su se pogorsali ove godine i mozda ée
ponistiti veliki dio posla koji je vlada nedavno obavila na fiskalnoj konsolidaciji. Vec¢a javna potrosSnja na mjere
povezane s krizom i s tim povezan pad poreskih prihoda rezultovace fiskalnim deficitom za 2020. godinu koji se
procjenjuje na 4,2 posto BDP-a, u poredenju sa procijenjenim suficitom od 0,8 posto u 2019. godini. Buduéi da BiH
nema pristup medunarodnim trzistima, fiskalni deficit finansira se prvenstveno zaduZivanjem u zemlji i od
multilateralnih zajmodavaca.

3. Nezaposlenost je bila visoka i prije krize i ocekuje se da ¢e se povecati. Stopa nezaposlenosti pala je sa
18,4 posto u 2018. godini na 15,7 posto u 2019. godini, $to je jedna od najviSih stopa medu zemljama zapadnog
Balkana, nakon Kosova i Sjeverne Makedonije. Pozitivna je strana $to je zaposlenost® blago porasla sa 34,3 na 35,5
posto izmedu te dvije godine, iako je stopa aktivnosti ostala nepromijenjena. Medutim, trZiSte rada jos uvijek pati
od visoke strukturne nezaposlenosti, a pad stope nezaposlenosti dijelom odrazava starenje i smanjenje radne
snage u zemlji. Otvaranje novih radnih mjesta bilo je minimalno, a COVID-19 sada prijeti gubitkom znacajnog dijela
postojecih radnih mjesta, posebno u usluznoj industriji. TrziSte rada u BiH predstavlja strahovit izazov u krizi koja
se razvija, pri ¢emu je priblizno 17.500 radnih mjesta (sa krajem juna / lipnja 2020. godine) u zemlji izgubljeno od
pocetka pandemije. Prema sluzbenim procjenama zasnovanim na administrativnim podacima, broj lica zaposlenih
na radnim mjestima koja donose platu u oktobru / listopadu smanjio se za 1,6 posto u odnosu na isti period
prethodne godine. U velikoj mjeri su pogodeni sektori sa relativno velikim udjelom zaposlenosti. Broj registrovanih
nezaposlenih poveéao se u oktobru / listopadu za 3,3 posto u odnosu na isti period prethodne godine (priblizno
13.000 ljudi).

1 Proljeéna anketa Svjetske banke (World Bank Spring Survey), maj / svibanj 2020. godine.
2 Ministarstvo civilnih poslova BiH: http://mcp.gov.ba/?lang=bs (sa stanjem na dan 15. oktobra / listopada 2020. godine).
3 Anketa o radnoj snazi za 2019. godinu.
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4, NizZa zaposlenost i prihodi od rada u pogodenim sektorima negativno ce uticati na siromastvo i dobrobit
domacdinstava. Na osnovu najnovijih podataka o siromastvu koji koriste nacionalnu liniju siromastva, stopa
siromastva u BiH bila je 16 posto u 2015. godini, vrlo blizu stopi siromastva od 15 procenata procijenjenoj za 2011.
godinu®. Siromastvo je bilo veée u ruralnim podruéjima (19 posto) u odnosu na urbana podruéja ( 12 posto). Ako
se entiteti posmatraju odvojeno, siromastvo se u FBiH blago povecalo izmedu 2011. i 2015. godine, sa 15 na 17
posto, dok je u istom periodu u RS ostalo na stabilnom nivou od oko 14 posto. U nedostatku aZurnijih podataka o
siromastvu, simulaciona analiza za predvidanje uticaja pandemije na siromastvo® pokazuje da bi vise od 85.000
pojedinaca vjerojatno bilo gurnuto u siromastvo zbog Soka koji je donio COVID-19 da u BiH nije bilo vladinih
odgovora na krizu. Ova predvidanja takoder pokazuju da mnogi od onih koji bi mogli pasti u siromastvo nisu bili
obuhvaceni programima socijalne zastite prije krize COVID-19. Pandemija je usloZila dugogodisnje strukturne
izazove koji podrivaju razvojni potencijal BiH, ukljucujuéi veliki i neefikasan javni sektor, privatni sektor ugusen
zbog teskog poslovnog okruzenja, ogranicenu izvoznu konkurentnost, brzi gubitak ljudskog kapitala kroz
emigraciju i nedostatke u zdravstvu i obrazovaniju.

5. Nadlezne institucije u BiH odgovorile su na COVID-19 nizom mjera za zastitu gradana, pogodenih
ekonomskih sektora i domadinstava i za jacanje otpornosti zdravstvenog sektora. Obje entitetske vlade
uspostavile su fondove za ekonomsku stabilizaciju i garantne fondove za podrsku firmama i pojedincima. Pored
toga, vlada FBiH usvojila je zakon o ublazavanju negativnih ekonomskih posljedica koje su rezultat COVID-19, dok
je RS uvela jednokratnu podrsku zdravstvenim radnicima i policiji. Do juna / lipnja 2020. godine, entitetske vlade
izdvojile su oko 100 miliona KM ili priblizno 60 miliona americkih dolara (0,28 posto BDP) za zdravstvenu potrosnju
povezanu sa pandemijom. Dodatne mjere su ukljucivale sljedece: pridruzivanje BiH zelenoj liniji Srednjoevropskog
sporazuma o slobodnoj trgovini koja je olaksala pristup prioritetnim robama u borbi protiv pandemije;
odobravanje na predsjednistvu BiH sporazuma EU o zajednic¢koj nabavci medicinske opreme od 9. aprila / travnja;
te to da su entiteti produfZili rokove za prijavu poreza do 30. aprila / travnja (31. maja / svibnja za preduzetnike u
FBiH). Oba entiteta takoder subvencioniraju minimalne plate i doprinose za socijalno osiguranje u kompanijama
pogodenim krizom COVID-19, $to je moZda donekle ublaZilo uticaj Soka COVID-19 na siromastvo.

6. Rizici povezani sa klimatskim promjenama u BiH - uglavnom suse, bujicne poplave, kliziSta i povecane
temperature - znacajni su i pojacace razvojne izazove u vise sektora, ukljucujuci vodni sektor. Srednja mjesecna
temperatura u BiH krece se izmedu 0 °C (januar / sijecanj) i 19,5 °C (jul / srpanj i avgust / kolovoz). Medutim,
posljednjih godina BiH biljeZi porast temperature od 1,2 °C u ljetnjim mjesecima i 0,8 °C zimi. Srednja godisnja
koli¢ina padavina iznosi 1.070 milimetara (mm), medutim sezonski nastup i raspodjela padavina u posljednja dva
desetljeca su, prema izvjestajima, bili vrlo promjenjivi, uzrokujuéi neocekivane poplave i periode suse, zajedno s
visokim temperaturama®. Promjene u istorijskim obrascima padavina rezultovale su pove¢anom ulestalo$éu susa
u poljoprivrednim podrucjima, na obradivim zemljistima, malim protocima rijeka i preoptere¢enjem izvora vode.
Zapravo, katastrofalne poplave i klizista u maju / svibnju 2014. godine pogodile su vise od 1 milion ljudi, poremetile
pruzanje osnovnih usluga, a zemlju koStale viSe od 2 miliona eura Stete i gubitaka, posebno u poljoprivrednom i
energetskom sektoru’. Ocekuje se da ¢e klimatske promjene do sredine vijeka donijeti porast do 2,4 °C u

4 BiH HBS 2015. noviji podaci nisu dostupni.

5 Ekonomski i socijalni uticaj COVD-19: Siromastvo i dobrobit domadinstava (The Economic and Social Impact of COVID-19: Poverty and
Household Welfare) (na engleskom jeziku). Redovni ekonomski izvjeStaj za Zapadni Balkan br. 17 (Western Balkans Regular Economic
Report no. 17) Washington, D.C.: Grupa Svjetske banke.

Za simulacije je uzeto kao pretpostavka da je pandemija COVID-19 trajala dva kvartala; aZurirana simulacija je u pripremi.

6 https://climateknowledgeportal.worldbank.org/country/bosnia-and-herzegovina/climate-data-historical

7 Procijenjeni troSak poplava u smislu izgubljene proizvodnje i Stete iznosio je 15 odsto BDP-a (Svjetska banka, Okvir partnerstva sa
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mjesecnim maksimalnim temperaturama. Broj vruéih dana u BiH ¢ée se takode povecati za 6,3 dana, a do 2040.-
2059. godine predvida se pad godisnje koli¢ine padavina za 4,2 mm, dok ¢e maksimalne godisnje petodnevne
koli¢ine kise porasti za 8,66 mm.% Stoga ¢e zemlja imati sve promjenjivije obrasce padavina, kao i poveéanu
ucestalost, varijabilnost i intenzitet ekstremnih dogadaja koji ¢e dovesti u pitanje otpornost vodnih i sanitacijskih
sistema, kao i sposobnost pruzanja odrzivih usluga.

B. Sektorski i institucionalni kontekst
Pregled institucionalnog konteksta

7. BiH karakteriSe sloZena upravljacka struktura. Sektor opste vlade sastoji se od Cetiri nivoa vlasti: Vijeéa
ministara BiH, Vlade FBiH, Vlade RS i Vlade Distrikta Br¢ko. FBiH je dalje decentralizovana na 10 kantona, od kojih
svaki ima svoju vladu. Na lokalnom nivou, i FBiH i RS sprovode svoje nadleznosti preko 79 opstina, odnosno 62
opstine. U ovoj slozenoj upravljackoj strukturi, mnoge javne usluge, ukljucujuci vodu i sanitaciju, pruzaju se na
lokalnom nivou.® SloZena politi¢ka struktura i slabi mehanizmi meduvladine saradnje u BiH esto predstavljaju
izazove u djelotvornom pruzanju javnih usluga. Vertikalna koordinacija izmedu organizacija na nivou Bosne i
Hercegovine i vlada entiteta je ogranicena, kao i koordinacija izmedu entiteta i opStinskih nivoa u RS, a entiteta,
kantona i opstinskih nivoa u FBiH.

8. Prepoznavsi nedostatke u svojoj strukturi, vlade entiteta FBiH i RS utvrdile su da je modernizacija
sektora velikih drzavnih preduzeéa u driavnom vlasnistvu (state owned enterprise - SOE), ukljucujuéi
poboljsanja u upravljanju preduzeé¢ima u drzavnom vlasnistvu, jasan prioritet za politike. Zajednicki program
socioekonomskih reformi za period od 2019. do 2022. godine, koji je Vijece ministara BiH usvojilo pofetkom 2020.
godine, obvezuje dvije vlade na reformu sektora preduzeéa u drzavnom vlasnistvu kao jedan od njihova Cetiri
glavna neposredna politi¢ka prioriteta. U dokumentu se podvlaci hitnost rjeSavanja problema vezanih za ucinak
sektora i njegov otisak, i naglasava se kriticna potreba za ulaganjem u upravljanje sektorom. Ova posvecenost
temelji se na zamahu i klju¢nim inicijativama u okviru Reformske agende za period od 2015. do 2018. godine,
uklju€ujuci pocetno katalogiziranje javnih preduzeca u FBiH i restrukturiranje velike Zeljeznicke kompanije u RS uz
podrsku Svjetske banke. Modernizacija sektora drzavnih preduzeca u velikoj mjeri je istaknuta u najnovijem
Programu ekonomskih reformi u BiH (za period od 2019. do 2021. godine) i u skladu je s medunarodnim preuzetim
obavezama BiH. Jedan od prioriteta Programa ekonomskih reformi je reforma javnih preduzeca u vlasnistvu
lokalnih samouprava (local governments - LG) (opstina i gradova), a javna vodovodna komunalna preduzeca (water
utilities -WU) predstavljaju veéinu tih preduzedéa u drzavnom vlasnistvu u lokalnim samoupravama. Modernizacija
vodovodnih komunalnih preduzeda takoder je opisana u Zajednickoj viziji za reformu sektora vodnih usluga, koja
je dalje opisana u stavu 2430.

9. U kontekstu teznji BiH za pridruzivanjem EU, upravljanje vodom i otpadnim vodama kljucni je dio
Strategije zemlje za uskladivanje za Zivotnu sredinu za ispunjavanje pravne tekovine EU o Zivotnoj sredini koju
je BiH usvojila 2017. godine. Njeni pratec¢i dokumenti na entitetskom nivou daju smjernice u vezi s priblizavanjem
Direktivi EU o pitkoj vodi i Direktivi o prociséavanju gradskih otpadnih voda. Stoga je najveci dio paznje usmjeren
na sakupljanje i prociséavanje gradskih otpadnih voda i na poboljSanje kvaliteta vode za pice. Glavne neispunjene

zemljom za Bosnu i Hercegovinu za period od FG 2016. do FG 2020. (Country Partnership Framework for Bosnia and Herzegovina for the
period FY16-FY20), Washington, DC: Grupa Svjetske banke, 2015. godine).

8 https://climateknowledgeportal.worldbank.org/country/bosnia-and-herzegovina/climate-data-projections

9 U RS je to na opstinskom nivou; u FBiH mozZe biti ili na kantonalnom ili na opsStinskom nivou.
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oblasti utvrdene u sektoru voda za uskladivanje sa pravhom tekovinom EU za vode su: i) nivo koordinacije i
uskladenosti aktivnosti izmedu razli¢itih nivoa vlasti nije zadovoljavajuéi u kontekstu prenosenja pravne tekovine
EU; i ii) postojeéi ljudski i finansijski resursi ne obezbjeduju neophodnu osnovu za dugorocnu odrzivost i
implementaciju zakonodavstva EU i drugih medunarodnih obaveza, a postojecu institucionalnu infrastrukturu
treba poboljsati.

Pregled sektora voda i otpadnih voda

10. Sa 9.781 kubnih metara (m3)/po stanovniku/godisnje, BiH ima obilne vodene resurse, ali su oni
neravhomjerno rasporedeni po cijeloj zemlji. Podrucja u kojima nema dovoljno vode su ona u kojima je ona
najpotrebnija, poput podsliva rijeke Bosne, koji je gusto naseljen i sadrzi veliku koncentraciju industrije. Period
nestasice vode je od juna/ lipnja do septembra/ rujna, kada je voda najpotrebnija stanovnistvu i za navodnjavanje.
Najvedi dio vode za pice dolazi iz podzemnih izvora, koji obezbjeduju vodu za 81 posto ukupne potrosnje vode za
pic¢e. S obzirom na cilj da se postigne dobra status u kontekstu Okvirne direktive o vodama, 6 od 22 podzemna
tijela u zemlji smatraju se ,,izlozenim riziku“ zbog ljudske intervencije, 4 su izloZzena riziku i u pogledu kolicine (zbog
prekomjernog zahvatanja) i kvaliteta, a ostalima prijeti samo rizik vezan za kvalitet’®. lako se olekuje da e
klimatske promjene imati negativan ucinak i na dostupnost vode i na potraznju za vodom, nisu primijenjene
nikakve posebne strategije.

11. Javnim pruzaocima vodovodnih i sanitarnih
usluga nedostaje potrebna autonomija i odgovornost.
Sa 120 vodovodnih komunalnih preduzeca koja u
prosjeku opsluzuju populaciju od oko 16.000 ljudi, 100%

Slika 1: Struktura pruzanja usluga vodosnabdijevanja i
sanitacije u BiH
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finansijsku autonomiju, Je_r tarife ne pokrl\./aju. uvuek. Izvor: Strategije za upravljanje vodama za FBiH (2015.

stvarne troSkove pruzanja usluga. Postoje i drugi  godine)iRs (2018. godine)

modeli pruZanja usluga, posebno u ruralnim

podrucjima. To ukljuCuje sisteme kojima upravljaju grupe gradana i udruZenja, privatne kompanije i lokalna
zajednica.

FBiH RS

Sistem kojim se upravlja lokalno

¥ samosnabdijevanije ili sistem kojim se upravlja lokalno

10 |CPDR (Medunarodna komisija za zastitu rijeke Dunavinternational Commission for the Protection of the Danube River), ,,Dunavske
¢injenice i iznosi: Bosna i Hercegovina® (“Danube Facts and Figures: Bosnia and Herzegovina,”) 2007. godine,
https://www.icpdr.org/main/sites/default/files/BA%20Facts%20Figures.pdf.
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12. Pristup javnim uslugama vodosnabdijevanja i sanitacije u BiH je nizak prema regionalnim standardima,
a znatan dio stanovnistva jos uvijek se oslanja na nezvanicne operatere, ili samosnabdijevanje. Dok je u prosjeku
83 odsto stanovnistva u dunavskom regionu priklju¢eno na javno vodosnabdijevanje, to je slu¢aj za samo 60 odsto,
odnosno 48 odsto stanovnistva u FBiH i RS (Error! Reference source not found.Error! Reference source not
found.). Sto se ti¢e sanitacije, u dunavskom regionu 63 odsto stanovnitva koristi sanitarne usluge kojima se
bezbjedno upravlja, dok je u BiH ova usluga osigurana za samo 22 odsto stanovnistva (Error! Reference source
not found.), a samo 15 odsto prikupljene otpadne vode se prociséava. U ruralnim podrucjima jaz je povecan, pri
¢emu je samo 20 odsto ruralnog stanovnistva pokriveno sistemima kojima upravljaju javna vodovodna komunalna
preduzeca. Stoga se ruralno stanovnistvo oslanja na usluge koje pruzaju lokalni (nezvani¢ni) operateri (16 odsto),
na samosnabdijevanje lokalnim sistemima (56 odsto) ili na samosnabdijevanje bez sistema (npr. bunari) (12
odsto).!! Visok stepen oslanjanja na samosnabdijevanje cjevovodima odraZava visoke nivoe o kojima se u BiH
izvjeStava u vezi sa o pristupom stanovnistva vodi kojom se bezbjedno upravlja (89 odsto) kako je definisano
ciljevima odrzivog razvoja (slika 2), $to je nesto ispod regionalnog prosjeka od 91 odsto??. Ovo veliko oslanjanje na
samosnabdijevanje (npr. privatni bunari ili izvori) moglo bi povedati pritisak kojem su izloZeni lokalni vodni resursi,
posebno ako se zahvatanje vode ne prati ili ne reguliSe ili ako krajnji korisnici zanemaruju preuzimanje
odgovornosti za zastitu resursa i prava drugih?®. Rizici povezani s klimatskim promjenama u BiH pogor3ace stres
vezan za vode.

13. Pregled upravljanja vodnim sektorom, te pregled institucionalnog, zakonskog i regulatornog okvira u
BiH pokazuju visoko fragmentiran sektor i nedostatak jasnoée u pogledu uloga i odgovornosti, sto rezultuje
slabim nadzorom nad radom vodovodnih komunalnih preduzeéa.® Prema postoje¢em zakonodavstvu, klju¢ne
nadleznosti za vodne usluge u BiH podijeljene su izmedu cetiri razli¢ita nivoa vlasti: (i) nivo institucija Bosne i
Hercegovine; (ii) nivo entiteta; (iii) kantonalni nivo (samo u FBiH); (iv) opstinski nivo. Zakonodavna vlast u oblasti
vodnih usluga pociva na entitetskom i kantonalnom nivou. Glavni zakoni o vodosnabdijevanju i sanitaciji (water
supply and sanitation - WSS) su entitetski zakoni o vodama i entitetski zakoni o komunalnim poslovima. Pored
entitetskih zakona, 10 kantona u FBiH ima svoje kantonalne zakone o vodama i kantonalne zakone o komunalnim
poslovima. Postojeci zakonski okvir uspijeva da jasno definiSe odgovornosti za pruzanje i razvoj vodnih usluga.
Zakoni koji ureduju vodne i sanitacijske usluge nisu medusobno uskladeni, niti su uskladeni sa entitetskim
zakonima o lokalnoj samoupravi, koji bi takode trebalo da regulisu pruzanje usluga od strane lokalnih samouprava.
Drugi zakoni koji su relevantni za vodosnabdijevanje su entitetski zakoni o javnim preduzeé¢ima / komunalnim
uslugama. Ovi zakoni se viSestruko preklapaju i ne uzimaju u obzir specifi¢ni slucaj sektora vodnih usluga, niti

11Svjetska banka, Izvan dohvata komunalnih preduzeca? Kako zatvoriti jaz izmedu urbanih i ruralnih podrudja: Pregled usluga
vodosnabdijevanja i sanitacije u sedam zemalja regiona Dunava (Beyond Utility Reach? How to Close the Urban Rural Access Gap: A
Review of Water Supply and Sanitation Services in Seven Countries of the Danube Region) (Washington, DC: Svjetska banka, 2018. godine).
12idjeti http://www.washdata.org. “Voda iz cijevi kod kuce” je standard koji se klasifikuje kao “bezbjedno upravljano” u okviru
Zajednickog programa monitoringa, iako domacinstva koja se sama snabdijevaju ne pruZaju nikakav tretman (obi¢no se voda u cijevima
kod kuée obezbjeduje kroz prikljucke domacinstava na mrezni sistem). Pregled ruralnih usluga vodosnabdijevanja i sanitacije koji je
sprovela Svjetska banka pokazao je da su ispitanici u domacinstvima u BiH koja se sami snabdijevaju izuzetno zadovoljni pouzdanoséu |
kvalitetom svojeg samo snabdijevanja kroz cijevi. Samo 15 odsto sprovodi neki oblik tretmana na nivou domacinstva, a 78 odsto
izvjeStava o tome da su sprovedi testiranje kvaliteta vode u toku prethodne godine. Svjetska banka, Izvan dohvata komunalnih
preduzeca? Kako zatvoriti jaz izmedu urbanih i ruralnih podrucja: Pregled usluga vodosnabdijevanja i sanitacije u sedam zemalja regiona
Dunava (Beyond Utility Reach? How to Close the Urban Rural Access Gap: A Review of Water Supply and Sanitation Services in Seven
Countries of the Danube Region) (Washington, DC: Svjetska banka, 2018. godine)

13 Na primjer, viSe ambijentalne temperature i periodi suse neizbjeZzno ¢e dovesti do povecane potraznje za podzemnom vodom, a
potencijalni rast zahvatanja iz bunara mogao bi ubrzati stopu iscrpljivanja rezervi akvifera.

14Svjetska banka, Pregled institucionalnog okvira za vodni sektor (Water Sector Institutional Framework Review in BiH), septembar / rujan
2017. godine
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adekvatno definisu uloge razlicitih nivoa vlasti, kao ni polozaj, strukturu i odnos (ukljucujuci jasna prava i obaveze)
izmedu opstina (kao vlasnika imovine) i komunalnih preduzeca (kao pruzalaca usluga). Nijedan od ovih zakona nije
uskladen sa pravnim nasljedem EU o vodama. Pored toga, postojeci propisi nemaju odredbe kojima bi se uredivali
odnosi (prava i obaveze, uloge i odgovornosti) izmedu lokalnih samouprava i javnih vodovodnih komunalnih

Slika 2: Pristup vodosnabdijevanju i sanitaciji i klasifikacija SDG6 u BiH
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Izvor: Zajednicki program monitoringa 2019. godine.
preduzeca.
14. Tarife se ne utvrduju u skladu sa zdravim principima povrata troskova; niske su u poredenju sa tarifama

u regionu i znacajno ispod praga pristupacnosti, Sto izlaze riziku odrzivost usluga i otezava napore na
investiranju i proSirivanju. Prosje¢ne tarife za usluge vodosnabdijevanja i sanitacije u BiH iznose 0,43 eura/m?3, §to
treba uporediti sa tarifama u Dunavske regije od 1,20 eura/m3. U oba entiteta su opStine odgovorne za
odobravanije ili odredivanje tarifa, bez direktnog razmatranja stvarnih troskova pruzanja usluga. Odluke o tarifama
su odgovornost opstinskih vijeca koja ih ¢esto ne postavljaju na finansijski primjeren nivo iz socijalnih i politic¢kih
razloga. Tarife su zapravo vrlo pristupacne u BiH, jer udio izdataka za usluge vodosnabdijevanja i sanitacije u
odnosu na prosjec¢ni dohodak u zemlji iznosi 0,8 odsto, Sto je nisko u poredenju sa drugim zemljama u regionu
(Slovenija 1,5 posto, Hrvatska 1,4 posto, Crna Gora 1,5 posto, Sjeverna Makedonija 1,1 posto) i u Dunavskoj regiji
(1,2 posto), te znatno ispod opsteprihvaéene granice od 5 odsto. U isto vrijeme, cjelokupno finansiranje sektora u
zemlji pati od nedovoljnog ulaganja. U 2017. godini finansiranje sektora iznosilo je 29 eura po glavi stanovnika
godisnje, Sto iznosi ukupno finansiranje sektora (kapitalni izdaci [CAPEX] i operativni izdaci [OPEX]) od oko 100
miliona eura godiSnje i nisko je u poredenju sa drugim zemljama u regionu (Slovenija - 210 eura/po
stanovniku/godisnje, Crna Gora - 98 eura/po stanovniku/godi$nje, Hrvatska 106 - eura/po stanovniku/godisnje,
Sjeverna Makedonija - 64 eura/po stanovniku/godisnje, te Podunavlje - 81 eura/po stanovniku/godisnje). Prioritet
su, stoga, poboljSavanje finansiranja sektora uspostavljanjem i usvajanjem metodologije za odredivanje tarifa i
uspostavljanje odgovarajuc¢ih Sema subvencija za najsiromasnije. To zahtijeva politicku volju i uspostavljanje
prikladnih regulatornih mehanizama.
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15. Niske tarife i velika neefikasnost uzrokovale su da mnoga vodovodna komunalna preduzeca pate od
toga da su im prihodi nedovoljni da bi bila samoodrziva, a to ih je u€inilo zavisnim od transfera, ¢ime su izgubila
svoju autonomiju i moguénost da ispunjavaju o¢ekivanja gradana i zahtjeve EU. Otprilike 37 odsto vodovodnih
komunalnih preduzeca, od uzorka od 40, ima stope povrata operativnih troskova ispod 100 posto. Sektorsko
finansiranje u zemlji u 2017. godini iznosilo je 29 eura/po stanovniku/godisnje, Sto ukupno iznosi oko 100 miliona
eura godisnje i nisko je u poredenju sa ostalim zemljama u regionu (Slovenija - 210 eura/po stanovniku/godisnje,
Crna Gora - 98 eura/po stanovniku/godisnje, Hrvatska - 106 eura/po stanovniku/godisnje, Sjeverna Makedonija -
64 eura/po stanovniku/godisnje) i sa dunavskom regijom (81 eura/po stanovniku/godisnje). Prihodi od tarifa
pokrivaju samo oko 63 odsto ukupnih troskova komunalnih usluga, za koje su potrebni transferi i subvencije iz
lokalnih budzeta. U stvari, transferi i porezi iznose 37 posto, ili oko 37 miliona eura godisnje, ukupnog raspoloZivog
sektorskog finansiranja, a to se povecalo u posljednjih nekoliko godina (u 2013. godini taj je omjer bio 29 odsto)*>.
Veliko oslanjanje na transfere dovodi vodovodna komunalna preduzeéa u situaciju u kojoj su podloZzna politickim
uplitanjima, sto eliminise prikladnu autonomiju u rukovodenju i stvara neprikladne motivacione faktore za ucinak.
Kao rezultat, kvalitet usluga vodosnabdijevanja i sanitacije je ispod standarda, a pruzanje usluga je ugrozeno u
mnogim opstinama u BiH; u nekima od njih vodovodna komunalna preduzeda se ve¢ suocavaju sa stecajem /
nesolventnoséu. U pogledu kapitalnih izdataka, tekudi finansijski resursi koji su dostupni za sektor vodnih usluga
predstavljaju samo 20 odsto sredstava potrebnih za postizanje standarda EU. Prema dokumentima i prognozi
Strategije za sektor voda, tokom sljedeéih 20 godina biée potrebno 3,5 milijardi eura investicija kako bi se postigla
uskladenost s Pravnom tekovinom EU za Zivotnu sredinu, pri ¢emu ¢e 38 posto i¢i na vodne projekte, a 62 posto
na upravljanje otpadnim vodama.

16. Nedostatak institucionalnih kapaciteta na nivou vodovodnih komunalnih preduzeéa, ukljucujuci
neoptimalne aranZmane za povrat troskova i slabe prakse rada i odrZavanja (operations and maintenance -
O&M), u kombinaciji sa nepostoje¢éim mehanizmima podsticaja, direktno uticu na kvalitet pruzanja usluga
gradanima BiH. Opseg postojecih problema kontinuirano se povecava, jer nisu poduzete nikakve sistemske radnje
na njihovom rjesavanju. Neadekvatne tarife za vodne usluge i niska stopa naplate (prosjek od 84 odsto u BiH, u
poredenju sa 89 odsto u dunavskom regionu), dovele su do neracionalne potrosnje vode, povecanih ukupnih
operativnih troSkova i povecéane ranjivosti na efekte nestasice vode i klimatske promjene uzrokovane vremenskim
dogadajima poput suse i ekstremnih temperatura. Uz to, odgada se redovno odrzavanje, popravak i rekonstrukcija
mreze, ¢ime se nastavlja pogorsavanje kvaliteta usluge i dovodi do povecanog postotka nezadovoljnih kupaca (u
2013. godini 76 odsto kupaca bilo je zadovoljno uslugom; u 2018. godini taj udio se smanjio na 71 odsto).'® Teku¢i
gubici vode u javnim sistemima visoki su, na oko 49 procenata u prosjeku, a kreéu se izmedu 15 i 80 procenata, u
poredenju sa prosjekom u dunavskom regionu od 42 procenta. Konacno, ne postoje jasni mehanizmi poticaja za
vodovodna komunalna preduzeca da poboljsaju svoj ucinak i, na kraju, uslugu koja se pruza kupcima. Podrska sa
entitetskog nivoa i dalje se pruza na ad hoc nacin, a lokalne samouprave i vodovodna komunalna preduzeéa ne
snose odgovornost za poboljsanja usluga koja bi bila povezana sa primljenom finansijskom podrskom.

17. Da bi se povecala operativna efikasnost i odrZivost vodovodnih komunalnih preduzeéa u zemlji,
potrebna je strucnija i u vecoj mjeri strateska radna snaga te bolja i sveobuhvatnija praksa ljudskih resursa
(human resources - HR) za djelotvorno i efikasno upravljanje uslugama. Starenje i migracija mladih talenata
predstavlja izazov za privlacenje i zadrzavanje kvalifikovanog osoblja za rad komunalnih preduzeca i upravljanje

15 Svjetska banka, AZurirani pregled stanja sektora za 2018. godinu (A State of the Sector 2018 Update). (Svjetska banka, 2019. godine)

16 0d 2014. godine, zbog slabog upravljanja vodovodnim komunalnim preduzeéem, velikih gubitaka u sistemu i sveukupne neefikasnosti,
Sarajevo svakodnevno doZivljava redovne prekide u vodosnabdijevanju. To dovodi do povec¢anog nezadovoljstva klijenata, a 2015. godine
dovelo je ¢aki do protesta.
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njima. Pored toga, osoblje za upravljanje vodnim sluzbama ¢esto imenuju opstinski predstavnici bez posebnih
kvalifikacija ili zahtjeva za iskustvom.!” To rezultuje zna¢ajnim stepenom izmjena osoblja u skladu s politi¢kim
ciklusima i imenovanjem rukovodeéeg osoblja koje nema odgovarajuce vjestine i kompetencije. Vodovodna
komunalna preduzeca imaju ograni¢ene programe obuke osoblja, osim u okviru projekata saradnje koji finansiraju
donatori. Razvoj ljudskih resursa pod vodstvom obucenih struénjaka ne smatra se pitanjem visokog prioriteta, a
tekuca finansijska situacija u vodovodnim komunalnim preduzeéima iskljucuje moguénost sprovodenja obuke
osoblja i politika izgradnje kapaciteta. Vodovodna komunalna preduzeca pate od nedostatka kvalifikovanog
osoblja kako na rukovodecim, tako i na tehnickim pozicijama.

18. U isto vrijeme, Cini se da su Zene profesionalci neiskoriSteni fond talenata u sektoru voda. Prema
podacima koje je komunalna sluzba prijavila IB-Netu za BiH, samo 26 odsto ukupnog osoblja komunalnih
preduzeca su Zene. Sli¢no tome, rodna ocjena koja je sprovedena za ovaj Projekt utvrdila je rodne razlike na svim
nivoima zaposlenosti u izabranim komunalnim preduzeéima: Zene cCine 22,6 posto svog osoblja komunalnih
preduzeca, a 38 odsto inZenjera komunalnih preduzeca i 37 odsto rukovodilaca su Zene (pri cemu nema Zena na
pozicijama najviseg rukovodstva). Procjena rodnih razlika u BiH Svjetske banke (za 2015. godinu) ukazuje na to da
se BiH odrice 16 odsto svog bruto nacionalnog dohotka zbog rodnih razlika u u¢eséu radne snage. Primjeéuje da
se zakoni koji zabranjuju rodnu diskriminaciju ne sprovode zbog nedosljednosti u sistemu i tradicionalnih
patrijarhalnih socijalnih normi. Zene s visokim obrazovanjem imaju duZi period ¢ekanja da nadu posao od
muskaraca s ekvivalentnim obrazovanjem. Rodna ocjena otkriva prepreke za zaposljavanje zena u odnosu na
nekoliko dimenzija, ukljucujuéi privla¢enje Zena u sektoru, zaposljavanje sa strane komunalnog preduzeéa, te
napredovanje u karijeri. Stvaranje okruzenja s jednakim moguénostima za muskarce i Zzene na svim nivoima
odgovornosti i inkluzivna radna kultura trebalo bi stoga da budu sastavni dio programa modernizacije svakog
komunalnog preduzeca. Posjedovanje tehnicki osposobljenijeg i raznovrsnijeg osoblja u komunalnim preduzec¢ima
takode je potrebno za rjesavanje kljucnih operativnih pitanja kao $to su visoki nivo neoprihodovane vode (high
nonrevenue water — NRW*®) i promovisanje energetske efikasnosti, $to je kljuéno za ublaZavanje klimatskih
promjena i prilagodavanje klimatskim promjenama.'® Dokazi pokazuju da visi stepen raznolikosti na radnom
mjestu omogucdava, izmedu ostalog, bolji finansijski u¢inak, veci stepen inovacija, bolje rukovodenje i donosenje
odluka, unapredeno pruZanje usluga i veci stepen zadovoljstva potrosaca, vecu odrZivost i unaprijedene odnose u
zajednici.®

19. Bolje usluge vodosnabdijevanja i odvodenja otpadnih voda u BiH kljucne su da bi se izbjeglo
usloZnjavanje efekata krize COVID-19 u BiH. Neposredni efekti pandemije na sektor voda i sanitarnih usluga u
BiH vec se osjecaju kroz izostanak sa posla kvalifikovanog operativnog osoblja kojem je potrebno lije¢enje i koje
je u karantenu, nagli prekid lanca snabdijevanja hlorom i drugim neophodnim hemikalijama, kao i dodatne
troSkove kako bi se garantovalo odgovarajuée snabdijevanje vodom za piée i higijena. Istovremeno, prihodi
lokalnih pruZalaca usluga drasti¢no su se smanjili u odnosu na isti period 2019. godine jer je veliki procenat

17 Svjetska banka, Izvjestaj o stanju u sektoru — Biljeska za zemlju za Bosnu i Hercegovinu (State of the Sector Report—Bosnia and
Herzegovina Country Note) (Washington, DC: Svjetska banka, 2015. godine).

18 Neoprihodovana voda (NRW) je voda koja je proizvedena i “izgubljena” prije nego sto stigne do kupca. Gubici mogu biti stvarni gubici
(zbog curenja, ponekad se nazivaju i fizicki gubici) ili prividni gubici (na primjer zbog krade ili netaénog mjerenja)

19 Porast efikasnosti, uklju¢ujuci smanjenje koli¢ine neoprihodovane vode i ustedu energije, bitni su za napore na ublazavanju (jer
smanjuju potrosnju energije i upotrebu fosilnih goriva i na taj nacin na minimum ispustanje staklenickih plinova). RjeSavanje problema
gubitaka zbog neoprihodovane vode takode je relevantno sa stanovista prilagodavanja jer se ocekuje da ¢e pomoci da komunalna
preduzeca bolje podnesu klimatske Sokove u snabdijevanju ukljucujuéi nestasicu vode i susu.

20 Syjetska banka, Zene u vodovodnim komunalnim preduzecima: Probijanje barijera (Women in Water Utilities: Breaking Barriers)
(Washington DC: Svjetska banka, 2019. godine)
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potrosaca nezaposlen i ne plaé¢a ra¢une za vodu, a domacinstva daju prioritet svojim izdacima za osnovne potrebe
za hranom, prevozom i zdravstvenim uslugama. Ocekuje se da ¢e se svi ovi faktori pojacati u narednim mjesecima,
a povratak u zaposlenost i finansijsku situaciju prije pandemije mogao bi potrajati godinama. Pruzanje osnovnih
infrastrukturnih usluga je slabo imajuci u vidu troskove, a opstinski sektor uglavnom nije reformisan, sto rezultuje
slabim kvalitetom usluga i finansijski neodrZzivim poslovanjem.? Predvida se da ée izbijanje COVID-19 usporiti
ulaganja u sektor voda Sirom svijeta. To je takode povecalo znacaj operativne pouzdanosti zbog troskova prekida.
Te operativne potrebe proizlaze iz promjena u obrascima potraznje, poremecaja u ponudi, te razlicitih hitne mjere
koje su vlade koristile za suocavanje s pandemijom.?

Tekuéi napori na reformi sektora

20. Vlade i razvojni partneri dosli su do zakljucka da dosadasnja ulaganja u infrastrukturu nisu bila pracena
mjerama modernizacije sektora neophodnim da bi se osigurala njihova odrzivost, Sto uti¢e na sposobnost
pruzalaca usluga da udovolje ocekivanjima gradana, zahtjevima EU i potrebama da se odgovori na COVID. U
proteklom desetlje¢u, medunarodna zajednica je obezbijedila opseine zajmove i bespovratna sredstva sektoru
vodosnabdijevanja i sanitacije (Tabela 1). Te investicije, medutim, nisu uvijek bile pracene odgovarajuéim jacanjem
institucionalnog, finansijskog i zakonskog okvira i kapaciteta, Sto je ugrozilo njihovu odrzivost. Vlade BiH,
medunarodna zajednica i razvojni partneri saglasni su da fokus u sektoru treba biti usmjeren na stvaranje
povoljnog okruzenja koje ¢e osigurati odrzivost investicija.

21. U tom kontekstu, Svjetska banka je bila kljucni partner u razvoju lokalnog sektora javnih usluga u BiH u
posljednja dva desetlje¢a. Iskustvo iz implementacije projekata kao Sto su Projekt zastite kvaliteta vode
(P085112), Projekt otpadnih voda Sarajevo (P090675), Projekt urbane infrastrukture i pruzanja usluga (P083353)
i PrviiDrugi projekt upravljanja ¢vrstim otpadom (P057950) obezbjeduje informacije za tekuci angaZzman u sektoru
voda. Nedavno je Svjetska banka pruzila znacajnu tehnicku pomoé ukazuju¢i na praznine u postizanju
modernizacije sektora. U dokumentima Vodne usluge i usluge za otpadne vode u regionu Dunava: IzvjeStaj o stanju
u sektoru - lzvjestaj o zemlji za BiH i Pregled institucionalnog okvira za sektor voda BiH identifikovani su glavni
pravni, institucionalni i finansijski izazovi i ogranienja u pruZanju vodnih usluga i date su preporuke za
poboljSavanje odrZivosti sektora.

Tabela 1: Finansiranje razvojnih partnera u projektima u vodosnabdijevanju i sanitaciji za period od 2005. do 2020.
godine

Zbir ukupne vrijednosti

Razvojni partner

projekata (u EUR)

Evropska razvojna banka (European Investment Bank - EIB) 218.508.000
Vlada Njemacke (D) 116.509.444
Evropska banka za obnovu i razvoj (European Bank for Reconstruction and

Development - EBRD) 87.500.000
Evropska komisija (European Commission - EC) 79.475.515
Svjetska banka (World Bank - WB) iskljucujuci IDA 78.083.429

21 Svjetska banka. (2019. godine), Vodne usluge i usluge za otpadne vode u regionu Dunava: AZurirani izvjestaj o stanju u sektoru za 2018.
godinu — Regionalni izvjestaj (Water and Wastewater Services in the Danube Region: A State of the Sector 2018 Update - —Regional
Report). (Washington DC: Svjetska banka, 2019. godine).

22 |FC (Medunarodna finansijska korporacija - International Finance Cooperation), ,,Uticaj COVID-19 na sektor voda i sanitacije” (“The
Impact of COVID-19 on the Water and Sanitation Sector,”) IFC, Washington, DC, 2020. godine.

Strana 17 od 85



Svjetska banka
Projekt modernizacije vodnih i sanitarnih usluga u BiH (P168943)

Vlada Svedske (S) 21.648.834
Vlada Svajcarske (CH) 9.300.000
Vlada Ceske 6.511.218
Vlada Slovenije 6.155.246
Vlada Madarske 5.428.422
Vlada Norveske 4.181.734
Razvojni program Ujedinjenih nacija (United Nations Development Programme -

UNDP) 3.009.179
Vlada Spanije(E) 1.279.795
Vlada ltalije (1) 812.200
Vlada Japana (J) 602.669
Vlada Hrvatske 212.072
Ukupno 639.217.757

Izvor: Baza podataka za mapiranje donatora BiH, http://www.donormapping.ba.

22. Entitetska ministarstva poljoprivrede, vodoprivrede i Sumarstva sada uspostavljaju jedinstveni okvir za
odredivanje tarifa i regulatorne funkcije. | FBiH i RS su zapocele reformski proces modernizacije sektora vodnih
usluga. Osnovane su medusektorske entitetske radne grupe koje ¢e koordinisati proces reforme uz ucesée
relevantnih institucija, ukljucujuéi entitetska ministarstva, predstavnike vodovodnih komunalnih preduzeca i
predstavnike lokalne uprave. Kao prvi korak u reformskom procesu u FBiH, razvijen je pravni akt o ,,Minimalnoj
vodnoj tarifi u Federaciji Bosne i Hercegovine” koja je trenutno u fazi donosenja, dok je u RS priprema tog pravnog
akta pokrenuta i njome koordinise uspostavljena medusektorska radna grupa. Pored definisanja metodologije za
utvrdivanje tarifa za vodu, pravnim aktom se predlaZze uspostavljanje regulatornih tijela na entitetskom (ili
kantonalnom) nivou.?®

23. Neke od funkcija predvidenih za uspostavljene entitetske medusektorske radne grupe ukljucivace
koordinaciju i pripremu detaljnog Koncepta modernizacije vodnog sektora za institucionalni i regulatorni okvir,
koji bi trebalo da se usaglasi izmedu relevantnih institucija i na kraju usvoji na entitetskom nivou. Koncept koji
treba predloZiti bi trebalo da da prioritet odredenim aktivnostima koje ¢e se provesti u kratkom roku (tj. usvajanje
smjernica o tarifnoj metodologiji, uspostavljanje smjernica regulatornih tijela za razvoj i usvajanje modela
Sporazuma o javnim uslugama [Public Service Agreement - PSA], postavljanje sistema na entitetskom nivou za
monitoring / poredenje sa referentnim vrijednostima indikatora ucinka komunalnih preduzeéa i protokola za
verifikaciju, itd.)?*. Tehni¢ku pomoé (Technical assistance - TA) vezano za ovo pitanje pruZio bi Razvojni program
Ujedinjenih nacija (United Nations Development Programme - UNDP) u fazi Il Opstinskog Projekta za rukovodenje

23 UYvodenje racunovodstva na osnovu troskovnim centara; poboljsano i sveobuhvatno poslovno planiranje kao alat za upravljanje
zasnovano na ucinku, ukljucujuéi organizacionu optimizaciju i optimizaciju osoblja; procjena zaliha i popunjavanje knjiga osnovnih
sredstava koje ¢e omoguditi izraCunavanje pune amortizacije; itd.

24 Teme koje Ce biti obuhvacene konceptom ukljuéuju: (i) uskladenu reformu pravnog i institucionalnog okvira za usluge
vodosnabdijevanja i upravljanja otpadnim vodama u cijeloj zemlji; (ii) regulatorni i institucionalni okvir metodologije tarifa za vodu; (iii)
harmonizovani sistem mjerenja za vodovodna komunalna preduzeda u cijeloj zemlji; (iv) pravedan sistem subvencija za usluge
vodosnabdijevanja i usluge koje se odnose na otpadne vode; (v) Sporazumi o javnim uslugama (Public Service Agreements - PSA) izmedu
vijeéa lokalne uprave, administracije i komunalnih preduzeca; (vi) detaljan plan za ja¢anje tehnickih, finansijskih i institucionalnih /
organizacionih kapaciteta vodovodnih komunalnih preduzeda i njihovog odrzivog ucinka; (vii) razvoj mehanizma finansiranja sektora
vodosnabdijevanja i sanitacije koji promovise finansiranje zasnovano na ucinku; i (viii) plan za ukljucivanje rodne perspektive u pruzanje
vodnih usluga.
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Zivotnom sredinom i ekonomsko rukovodenje (Municipal Environmental and Economic Governance Project - MEG
II) i ovaj Projekt Svjetske banke. Entitetske medusektorske radne grupe koordinisace aktivnosti s razvojnim
partnerima i osigurati da planirana tehnicka pomo¢ rezultuje poboljSanim institucionalnim i regulatornim okvirom
(IPA%° 2018, 2020; MEG II, itd.).?®

24, Razvojni partneri koordinisu svoje finansiranje i tehnicku podrsku kako bi podrzali modernizaciju
sektora koju vode entitetska resorna ministarstva u BiH i kao nadgradnju na inovativnim iskustvima iz pilot
projekata. Posljednjih pet godina Vlada Svajcarske podrzava projekat MEG, koji postavlja osnovu za finansiranje
zasnovano na ucinku (vidi okvir 1). Kao nadgradnja na tim ranim uspjesima, kao i na iskustvima Svjetske banke i
drugih partnera, vladine institucije i kljuéni razvojni partneri su u martu / oZujku 2020. godine razmatrali i usvojili
Zajednicku viziju za sektorsku reformu potrebnu za napredovanje reforme usluga vodosnabdijevanja i upravljanja
otpadnim vodama u BiH za period od 2021. do 2028. godine. Sveobuhvatni cilj Zajednicke vizije je osigurati da
odrzive i efikasne usluge vodosnabdijevanja i upravljanja otpadnim vodama doprinesu poboljSanom kvalitetu
Zivota gradana u BiH, a vizija ukljucuje tri stuba: (i) modernizacija regulatornog i institucionalnog okruzenja u
sektoru; (ii) poboljsani operativni okviri za djelotvorno, efikasno i inkluzivho pruzanje usluga na nivou lokalnih
samouprava i vodovodnih komunalnih preduzeca; i (iii) poboljSana infrastruktura vodosnabdijevanja i upravljanja
otpadnim vodama (investicije). Paralelno sa tim, Svajcarska razvojna saradnja, zajedno s Evropskom unijom,
planira projekt MEG I, novi projekt tehni¢ke pomoci od 13 miliona americkih dolara koji ¢e implementirati UNDP.
Tehnic¢ka podrska biée usmjerena na pripremu i odobravanje Koncepta modernizacije vodnog sektora za
uskladenu reformu pravnog, institucionalnog i regulatornog okvira za usluge vodosnabdijevanja i upravljanja
otpadnim vodama u cijeloj zemlji; naknadnu izradu regulatornih / politickih akata; i projektovanje i
institucionalizaciju uskladenog sistema mjerenja i poredenja sa referentnim vrijednostima za vodovodna
komunalna preduzeéa u cijeloj zemlji (vidi okvir 1 o rezultatima faze | projekta MEG).?” Ova tehni¢ka podrska
takode ¢e podrzati jacanje kapaciteta jedinica lokalne samouprave i vodovodnih komunalnih preduzeéa u ciljanim
opstinama (njih 30) Sirom BiH. Ocekuje se da ¢e ova tehnicka podrska osigurati temelje i generisati politike i
regulatorne instrumente za informisanje o procesu reforme.

25 Instrument EU za pomo¢ u pretpristupnom periodu.

26 U osnovi, to znadi nastaviti s uskladivanjem postojeceg zakonodavstva na entitetskom nivou i predloZiti novi zakonodavni okvir. U
sustini, novi okvir ukljucivao bi zahtjev za potpisivanje PSA sa klju¢nim pokazateljima ucinka (Key Performance Indicators - KPI),
uspostavljanje tarifne metodologije, uspostavljanje sistema referentnih vrijednosti, postavljanje regulatornog / modaliteta validacije i
uspostavljanje sektorskog modela finansiranja.

27 To Ce biti stvoreno uzimajuci u obzir prethodne napore u prikupljanju podataka i upravljanju vodovodnim komunalnim preduzeéimai
opstinskim udruZenjima koje podrzava Dunavski vodni program (Danube Water Program - DWP). DWP ima za cilj snazne komunalne
usluge, pametne politike i odrZive usluge u sektoru koji opsluzuje 80 miliona potrosaca u dunavskom regionu. DWP, kojim upravlja
Medunarodno udruZenje kompanija za pruzanje vodnih usluga u slivu rijeke Dunav (International Association of Water Service Companies
in the Danube River Catchment Area - IAWD) u saradnji sa Svjetskom bankom i uz finansiranje austrijskog Ministarstva finansija, podrZava
Sirok spektar aktivnosti na promovisanju informisanog politickog dijaloga i jacanju tehnickih i upravljackih kapaciteta komunalnih
preduzeca i institucija u sektoru.
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Okvir 1: Projekt opstinskog rukovodenja zivotnom sredinom i ekonomskog rukovodenja (Municipal

Environmental and Economic Governance - MEG)
Prvu fazu projekta MEG je, u periodu od 2016. do 2020. godine, finansirala vlada Svajcarske, a implementirao Razvojni
program Ujedinjenih nacija u partnerstvu s domacim institucijama. Projekt je podrzao partnerske lokalne samouprave (18
opstinskih vije¢a i administracija) da uspostave zdrave javne politike i sisteme upravljanja kroz poboljsane strukture,
regulatorne okvire, kapacitete i stavove opstinskih sluzbenika i izabranih zvanicnika. Koncept upravljanja u¢inkom lokalne
uprave podrazumijeva pomak lokalnih samouprava sa klasicnih administrativnih i komunalnih poslova prema ,cjelovitoj
upravi” (koja ukljuCuje opstinska rukovodstva, administraciju i komunalne usluge) i pristup lokalnom razvoju i usmjeren na
rezultate i pruzanje usluga. MEG projekt je uspostavio metodologiju dodjele finansijske podrske lokalnim samoupravama
zasnovanu na ucinku, kao mehanizam za dodjelu finansijske pomoci (usmjerene na sufinansiranje prioritetnih projekata u
oblasti Zivotne sredine ili ekonomskom sektoru) partnerskim lokalnim samoupravama na osnovu njihovih rezultata u smislu
ucinka. Ucinak se procjenjuje na osnovu kako pokazatelja upravljanja, tako i tehnickih pokazatelja. Stoga je dodjela
zasnovana na ucinku osmisljena da uslovi pristup partnerske lokalne samouprave finansijskoj podrsci solidnim i opipljivim
rezultatima ucinka, kao i da stimuliSe partnere da teZe djelotvornijem upravljanju politikama i pruzanju usluga. Inovativna
karakteristika ovog mehanizma je ta Sto stvara veze izmedu ucinka partnerske lokalne samouprave i bespovratnih sredstava
koja ¢e lokalna samouprava eventualno dobiti, zavisno od njenog ucinka. U svim slucajevima, finansijska podrska
partnerskim lokalnim samoupravama prema metodologiji dodjele bespovratnih sredstava zasnovanoj na ucinku koristena
je iskljucivo za realizaciju prioriteta kapitalnih investicija proisteklih iz razvojnih strategija u ekonomskom sektoru i sektoru
Zivotne sredine.

25. Uspostavice se grupa razvojnih partnera kako bi se poboljsala koordinacija i komunikacija kao podrska
Sirem programu. Ovaj Savjetodavni odbor razvojnih partnera pruziée platformu za strateske smjernice na visokom
nivou i posluzié¢e za poboljsanje sinergije i saradnje, kako bi se osigurala djelotvorna komunikacija, programiranje
i uskladivanje razli¢itih aktivnosti i pristupa. Entitetske medusektorske radne grupe pripremi¢e polugodisnje
izvjesStaje koji ¢e se dijeliti sa svim razvojnim partnerima. Takode, razvojni partneri ¢e biti pozvani da uéestvuju u
projektnim misijama. U razvojnu partnersku grupu uci ¢e Svjetska banka, Drzavni sekretarijat za ekonomska
pitanja Svajcarske savezne vlade (SECO), Evropska unija, SDC, Svedska agencija za medunarodnu razvojnu saradnju
(Sida) i drugi partneri aktivni u tom sektoru, a koordinacijski sastanci ukljucivace sve aktivne razvojne partnere.

C. Relevantnost za ciljeve viSeg nivoa

26. PredloZeni projekat predstavlja direktan odgovor na prioritete koji su utvrdeni u Okviru za partnerstvo
sa zemljom (Country Partnership Framework - CPF) za period od FG16. do FG20. godine?® o kojem su se
dogovorile Svjetska banka i vlade u BiH i koji je razmatran na Odboru 15. decembra / prosinca 2015. godine, te
Pregled uéinka i uéenja iz 2019. godine?®, koji je ponovo potvrdio prioritetna podruéja okvira CPF. Prioritetna
podrucja ostaju efikasnost javnog sektora, rast privatnog sektora, te otpornost na prirodne Sokove, uz
sveobuhvatni fokus na inkluziji. Jedan od glavnih stubova okvira CPF je poboljSavanje pruzanja javnih usluga (Cilj
1C), koje je identifikovane kao neefikasne i Cesto finansijski neodrzive. Pored toga, okvir CPF naglasava potrebu za
rjeSavanjem jazova u sektoru voda u kontekstu uskladenosti sa zakonodavstvom EU, posebno Direktivom EU o
pitkoj vodi i Direktivom o procis¢avanju gradskih otpadnih voda. Specifi¢ni indikatori u okviru okvira CPF usmjereni
su na poboljsavanje usluga vodosnabdijevanja i precis¢avanja otpadnih voda, kao i na pravni i regulatorni okvir i
institucionalne kapacitete. Projekt ¢e takode podrzati cilj okvira CPF da se poboljsa upravljanje i efikasnost javnih
finansija (Cilj 1A) podrzavanjem nekoliko akcija neophodnih za transformaciju upravljanja javnim komunalnim
preduzec¢ima (tj. bolje komercijalno i finansijsko upravljanje, placanje zaostalih obaveza, racionalizacija osoblja,

28 |zvjestaj br. 99616-BA.
23 |zvjestaj br. 130043-BA, razmatran na Odboru 30. januara / sije¢nja 2019. godine.
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izmedu ostalog). PredloZeni projekat takode ce indirektno podrzati fokusno podrucje 3 okvira CPF: lzgradnja
otpornosti na prirodne Sokove poboljSavanjem efikasnosti pruzanja vodnih usluga. Projekt je takode uskladen sa
sveproZimaju¢om temom okvira CPF, socijalnom inkluzijom. U Pregledu ucinka i u¢enja naglaseno je da socijalna
inkluzija ostaje relevantna i u potpunosti uskladena s Programom ekonomskih reformi u BiH za period 2019-2021.
godine (Economic Reform Program).

27. Projekt je takode dobro uskladen sa ,Strategijom prilagodavanja klimatskim promjenama i razvoju sa
niskim ispustanjima za BiH” iz 2013. godine. Strategija za 2013. godinu nastoji povecati otpornost na klimatske
varijabilnosti, istovremeno osiguravajuéi razvojne dobitke, kao i smanjenje ispustanja staklenickih gasova,
posebno kroz mjere energetske efikasnosti. Sektor voda je prepoznat kao prioritetni sektor zbog njegove
povezanosti s razli¢itim podrucjima. Projekt ima znacajan potencijal za podrsku ublazavanju klimatskih promjena
i prilagodavanje na klimatske promjene i paralelne koristi, posto su energetska efikasnost i druga poboljsanja
uCinka direktno su povezana sa klimatski mudrim aktivnostima i doprinose namjeravanim doprinosima BiH
utvrdenim na nivou zemlje. Pored toga, poveéanjem pristupa odrzivoj vodi kojom se bezbjedno upravlja,
poveéavanjem efikasnosti u pruzanju usluga i razvojem djelotvornih upravljackih odredbi i mjera upravljanja,
omogucice se veca kontrola zahvatanja vode iz povrsinskih i podzemnih voda. Povecéanje pristupa odgovaraju¢em
sakupljanju i preciS¢avanju otpadnih voda smanjice zagadenje vodnih tijela i rizika po javno zdravlje, kao $to su
povedana izlozenost bolestima koje se prenose preko vode. Te akcije ¢e pomoci u zastiti tokova u zivotnoj sredini,
povedati dostupnost vode i povecati otpornost vodnog sektora i lokalnih korisnika na Sokove pojacane klimatskim
promjenama, poput suse, povecanih temperatura i poplava.

28. Projekt ¢e doprinijeti otpornijem, inkluzivnijem i odrzivijem oporavku u BiH, kako je navedeno u
dokumentu o pristupu Svjetske banke odgovoru na COVID-19. Predvidene aktivnosti potpadaju pod fazu
otpornog oporavka, kako je navedeno u dokumentu o pristupu, a posebno ¢e doprinijeti stubu 3 (osiguravanje
odrzivog rasta preduzeda i otvaranja novih radnih mjesta), kao i stubu 4 (jacanje politika, institucija i investicija za
obnovu tako da obnovljeno bude bolje). U Aneksu 1 date su pojedinosti vezane za sva prilagodavanja koja su
izvrSena u okviru CPF kao odgovor na COVID-19. PredloZzenim aktivnostima u okviru komponente 1i 2 namjeravaju
se ojacati politike i institucije kako bi se omogucio odgovarajudi okvir usluga na entitetskom i lokalnom nivou, dok
komponenta 3 ukljuuje radove na nadogradnji i rehabilitaciji, kao i novu izgradnju, ukljucujuéi ulaganja u
podzemnu infrastrukturu, Sto je radno intenzivan posao, doprinosedi stvaranju radnih mjesta i prijeko potrebnog
prihoda za lokalno stanovnistvo, a time i oporavak lokalne ekonomije.

29. Projekt ce takode podrzati Strategije upravljanja vodama RS i FBiH iz 2015. i 2018. godine, redom, koje
isticu potrebu povecdanja pokrivenosti i poboljSanja efikasnosti usluga vodosnabdijevanja i upravljanja
otpadnim vodama, s$to je trenutno ugroZeno slabim institucionalnim, finansijskim i zakonskim okvirom. Nadalje,
one se pozivaju na program entitetskih vlada i potrebe za investicijama u iznosu od 1,46 milijardi USD izmedu
2010.i2024. godine, kako bi se prosirio obuhvat usluga i poboljsali kvalitet i efikasnost sektora vodosnabdijevanja
i sanitacije, kao i opSte mjere upravljanja vodnim resursima. RS je takode napredovala u izradi prijedloga za
poboljSani institucionalni okvir za pruzanje usluga vodosnabdijevanja u kontekstu tekuc¢eg programa ekonomskih
reformi.

30. Konacno, Projekt je takode uskladen s pristupom mobilizacije finansiranja za razvoj (mobilizing finance
for development - MFD - vidjeti Okvir 2), jer ¢e podrzati sektorske reforme koje ukljucuju regulatorne, tarifne i
institucionalne mehanizme za poboljsanje kreditne sposobnosti vodovodnih komunalnih preduzeca, olaksavajudi
im pristup komercijalnom finansiranju u buducnosti, kao i postavljanje temelja za poboljSano povoljno okruZenje
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za privlacenje kapitala iz privatnog sektora i kombinovane mogucénosti finansiranja. Na nivou vodovodnih
komunalnih preduzeca, jacanje njihovih institucionalnih kapaciteta i efikasnosti prvi je korak ka kreditnoj
sposobnosti u cilju privlacenja privatnog kapitala, iako je glavni fokus rada na ovom nivou izgradnja temelja
(finansijski) odrzivih komunalnih preduzeca.

Il. OPIS PROJEKTA

A. Projektni razvojni cilj

Izjava o PDO

31. Projektni razvojni cilj je podrZati Bosnu i Hercegovinu da (i) ojaca institucionalne kapacitete u Republici
Srpskoj (RS), Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH) i na lokalnom nivou za poboljSanje pruzanja usluga
vodosnabdijevanja i sanitacije, (ii) poboljsa pristup uslugama vodosnabdijevanja i sanitacije kojima se bezbjedno
upravlja i (iii) poboljSa efikasnost pruzalaca usluga vodosnabdijevanja i sanitacije u lokalnim samoupravama koje
ucestvuju.

Indikatori na nivou PDO
32. Postignuce cilja PDO ocjenjivaée se u odnosu na sljedece indikatore:

PDO 1: Jacanje institucionalnih kapaciteta na entitetskom i lokalnom nivou za unapredeno pruZanje usluga
vodosnabdijevanja i sanitacije
e  Okviri / politike finansiranja za sektor pripremljene u nacrtu i podnesene na odobravanje (jedinica: D/N)
e Broj vodovodnih komunalnih preduzeda koja koriste novouspostavljeni sistem za poredenje sa referentnim
vrijednostima za vodosnabdijevanje i sanitaciju (jedinica: broj)

PDO 2: Unapredivanje pristupa uslugama vodosnabdijevanja i sanitacije kojima se bezbjedno upravlja

e Ljudi kojima je obezbijeden pristup vodnim uslugama kojima se bezbjedno upravlja (jedinica: broj /
razdvojeno prema rodu)

e Ljudi kojima je obezbijeden pristup uslugama sanitacije kojima se bezbjedno upravlja (jedinica: broj /
razdvojeno prema rodu)

PDO 3: Unapredivanje efikasnosti pruzalaca usluga vodosnabdijevanja i sanitacije u lokalnim samoupravama koje

ucestvuju

® Procenat komunalnih preduzeéa koja ucestvuju koja su dosegla dogovoreni prag ocjene za klju¢ne indikatore
ucinka za efikasnost kako je usaglaseno u njihovom priru¢niku za rad komunalnog preduzeca (u procentima)
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B. Projektne komponente

33. Sveobuhvatni pristup Projekta je izgradnja institucionalnih kapaciteta sektora za bolje usluge na
nivou BiH / entiteta (komponenta 1) i lokalnom nivou (komponenta 2), dok se istovremeno stvara
podsticajni okvir koji podstiCe postepeno poboljSavanje pruzalaca usluga vodosnabdijevanja i
sanitacije u BiH, ka operativnoj i finansijskoj odrzivosti, dobrim praksama i, na kraju, kreditnoj
sposobnosti (komponenta 3). Izgradnja institucionalnih kapaciteta uglavnom ¢ée se zasnivati na
postojeéim instrumentima koji su vec isprobani u zemlji, dok ¢e se okvir podsticaja provoditi kroz
pristup ljestvice za poboljSanje ucinka. Projekt ée se finansirati zajmom IBRD u iznosu od 60,9
miliona americkih dolara, dopunjenim bespovratnim finansiranjem SECO od 7 miliona americkih
dolara koji ¢e administrirati Svjetska banka. lzvor finansiranja za svaku konkretnu aktivnost biée
definisan u planu nabavke

34. Projekt ce slijediti pristup voden potrainjom, zasnovan na ucinku. Projekt ¢e omoguditi svim
lokalnim samoupravama / vodovodnim komunalnim preduzeéima da se prijave za sudjelovanje i
iskoriste podrsku projekta, ukljucujuéi aktivnosti na jacanju institucija i, ako su prihvatljive,
investicije uinfrastrukturu, uslovljene njihovom spremnosc¢u i predanoséu da se pridrzavaju pravila
projekta. Entitetska resorna ministarstva za upravljanje vodama su najavila projekat, a neke
lokalne samouprave / vodovodna komunalna preduzeda su izrazile interes da se pridruze
programu. Komunalna preduzeca koje sudjeluju ¢e imati koristi od tehnicke pomoci u okviru
komponente 2, Sto ¢e im omoguditi da, na osnovu poboljSanja ucinka, ispunjavaju uvjete za
sudjelovanje u komponenti 3.

35. Komponenta 1: Unapredivanje institucionalnih kapaciteta za modernizaciju sektora (5,2 miliona
americkih dolara, sto ¢e se sufinansirati iz zajma IBRD i bespovratnog finansiranja SECO-a). Ovom komponentom
¢e se finansirati aktivnosti na entitetskom nivou za jacanje politika i regulatornih okvira i institucionalnih
kapaciteta za unapredenje sektorske reforme i promovisanje odrzivog pruzanja usluga. To je posebno vezano za
podrsku za pripremanje i, nakon toga, implementaciju koncepta modernizacije vodnog sektora vlade, koji bi
trebalo da uklju€uje jasan akcioni plan za vladu da nastavi sa potrebnim radnjama kako bi se ojacali institucionalni
kapaciteti za unapredeno pruzanje usluga. Dopunjuje se i uskladena je sa planiranim ili teku¢im aktivnostima koje
podrZavaju drugi razvojni partneri, posebno s projektom UNDP MEG II. Bolji institucionalni kapaciteti za
upravljanje sektorom usluga vodosnabdijevanja i sanitacije poboljSace operativnu efikasnost i odrzivost, kao i
otpornost sektora usluga vodosnabdijevanja i sanitacije na efekte klimatskih promjena.3® Komponenta je
strukturirana oko dvije potkomponente:

e Potkomponenta 1.1: PodrZavanje reformi sektora vodosnabdijevanja i sanitacije na entitetskom nivou (0,7
miliona americkih dolara, Sto ¢e se finansirati iz bespovratnog finansiranja SECO-a) finansiraée kljucne

30 poboljs$ani institucionalni kapaciteti za upravljanje sektorom usluga vodosnabdijevanja i sanitacije, pospjesujuéi poboljsanja operativne
efikasnosti i odrzivosti, povecavajuéi tako pruzanje (u smislu kvaliteta vode, pouzdanosti usluga i pokrivenosti) usluga vodosnabdijevanja i
sanitacije. To ¢e zauzvrat smanijiti rizik od nestasice vode / suse, pobolj$ati kvalitet vode i doprinijeti povecanju koli¢ina otpadnih voda
koje se preciséavaju prije ispustanja u vodena tijela. Posljednje ¢e smanijiti uticaj poplava. Aktivnosti u okviru ove komponente stoga ¢e
uciniti sektor usluga vodosnabdijevanja i sanitacije i stanovnike projektnog podrucja otpornijim na susu i poplave koje su pogorsale
klimatske promjene.
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aktivnosti reformskog procesa u koordinaciji i uskladivanju s aktivnostima koje podrzavaju drugi razvojni
partneri. Ova potkomponenta finansira¢e tehnicku pomo¢ za, izmedu ostalog: (i) razvoj mehanizma
finansiranja za sektor vodosnabdijevanja i sanitacije koji promovise finansiranje zasnovano na ucinku; (ii)
institucionalizaciju sistema referentnih vrijednosti za komunalne usluge za pracenje, analizu i pripremu
izvjeStaja o pracenju radi procjene ucinka vodovodnih komunalnih preduzeéa u ciljanim opStinama; (iii) razvoj
ruralne baze podataka o vodosnabdijevanju i sanitaciji koja mapira modele pruzalaca usluga, status pruzanja
usluga i izazove u ruralnim podruéjima;® (iv) pokretanje nacionalnog programa izgradnje kapaciteta za
profesionalizaciju sektora,® te (v) aktivnosti komunikacije o reformskom procesu i za angazman gradana.

e Potkomponenta 1.2: Upravljanje projektom i koordinacija sektorskih reformi (4,5 miliona americkih dolara,
Sto ce se finansirati iz zajma IBRD-a) finansirade: (i) Jedinice za implementaciju projekata (Project
Implementation Units - PIU) za obavljanje aktivnosti vezanih za upravljanje projektom, uklju¢ujuéi monitoring
i evaluaciju i projektne revizije, (ii) revizije projekta i entiteta, obuku, zastitne mjere i povjerenicko upravljanje,
kao i sve povezane operativne troskove projekta, (iii) ankete o zadovoljstvu korisnika i upravljanje
mehanizmom povratnih informacija korisnika, ukljucujuéi mehanizam za rjeSavanje prituzbi, te aktivnosti da
se unaprijede rodne razlike; (iv) koordinaciju i tehni¢ko podrzavanje reformskog procesa u srednjoro¢nom
periodu, osiguravajuéi finansijska sredstva i tehnicku podrsku resornim ministarstvima i uspostavljenim
medusektorskim entitetskim radnim grupama; (v) tehnicke savjete za formulisanje regulatornih i politickih
okvira, olakSavanje politike i javne konsultacije u saradnji sa projektom UNDP MEG II; i (vi) tehnicku podrsku
za jedinice PIU za cjelokupnu implementaciju projekta, ukljucujuci, izmedu ostalog, provodenje procjena
ucinka uklju¢enih vodovodnih komunalnih preduzeca, definisanje strateskih mjera koje treba poduzeti i
pripremu i pregled tehnicke dokumentacije za potprojekte koji ¢e biti podrzani u okviru komponenata 2 i 3.

36. Komponenta 2: Pruzanje podrske unapredenom rukovodenju i kapacitetu sektora vodnih usluga na
lokalnom nivou (2,7 miliona americkih dolara, Sto ce se finansirati iz bespovratnog finansiranja SECO-a). Ova
komponenta ima za cilj ja¢anje lokalnog okvira pruZanja usluga vodosnabdijevanja i sanitacije i njegovo
uskladivanje sa institucionalnim i regulatornim okvirom koji ¢e biti postavljen na entitetskom nivou kako bi se do
maksimuma povecao ucinak reformskog procesa. lzmedu ostalog, finansirace: (i) pripremu poslovnih planova
vodovodnih komunalnih preduzeca (business plans - BP) usmjerenih na poboljSanja u organizacionim, finansijskim
i operativnim oblastima vodovodnih komunalnih preduzeca za modernizaciju usluga vodosnabdijevanja i sanitacije
(uklju€ujuéi rodne razlike) 33; (ii) razvoj sporazuma o javnhim uslugama (Public Service Agreement — PSA) izmedu
opstina i vodovodnih komunalnih preduzeéa; (iii) pripremu tarifnih prijedloga, na osnovu zakona utvrdenih na

31 BiH trenutno ima ogranic¢ene informacije o statusu ruralnih vodnih usluga, posebno iz zajednica koje opsluzuju lokalni ili
nezvanic¢nioperateri. U okviru komponente 1 finansirace se detaljni pregled ruralnih usluga vodosnabdijevanja i sanitacije u zemlji i
stvorice se baza podataka koja mapira modele pruzalaca usluga, status pruzanja usluga i izazove u ruralnim podrucjima. Takva baza
podataka bila bi prvi korak za kasnije prilagodavanje podrske ruralnim podrucjima, pogotovo jer lokalni i nezvani¢ni operatori ne bi bili dio
sistema poredenja sa referentnim vrijednostima. Ovo ¢e biti vazna platforma za razvijanje boljeg razumijevanja i angazmana u klju¢nom
razvojnom pitanju u BiH, prije nego Sto potencijalna daljnja operacija bude u mogucnosti da rijesi identifikovane praznine.

32| za izgradnju kapaciteta i za uspostavljanje referentnih rezultata, projekt ¢e nadgradivati na postojeéim inicijativama razvijenim u
okviru Dunavskog programa za vode i u okviru Regionalne mreze za razvoj kapaciteta.

33 poslovni plan bi izmedu ostalog ukljucivao: (i) ciljne iznose za indikatore KPI koje bi komunalna preduzeca trebalo da postizu i o kojima
bi trebalo da izvjestavaju (ukljucujuci neoprihodovanu vodu, energetsku efikasnost, itd.); (ii) razvoj Seme subvencija za domacinstva sa
niskim prihodima; (iii) sporazum o finansiranju OPEX-a i CAPEX-a; (iv) kadrovsku politiku; (v) tarifnu politiku; (vi) program projekata u
pripremi u sektoru vodosnabdijevanja i sanitacije razvijenih kroz pripremu solidnih investicionih programa za povecanje pokrivenosti na
cijelom podrucju komunalnih usluga, usmjerenih ka Sirenju na neopsluzena ruralna podrucja; te (vii) ocjenu radi uklanjanja rodnih razlika
u komunalnom preduzecu.
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entitetskom nivou; (iv) podrsku za organizaciono restrukturiranje; i (v) izgradnju kapaciteta koji se odnose na
tehnicka, komercijalna i finansijska pitanja, kao i u upravljanje rizicima koji se odnose na zZivotnu sredinu i socijalna
pitanja, ukljucuju¢i rodno specificna podrucja razvoja vjestina. Sve ove aktivnosti unaprijedice kapacitet
vodovodnih komunalnih preduzeéa da se bolje nose s efektima suSa i poplava pogorSanim klimatskim
promjenama.?*

37. Aktivnosti u okviru ove komponente dopunjuju aktivnosti predvidene projektom UNDP MEG II, koji ée
pruZiti podréku za 30 vodovodnih komunalnih preduzeéa i lokalnih samouprava.®*® Ova komponenta finansiraée
aktivnosti za jacanje okvira za pruzanje usluga lokalnog vodosnabdijevanja i sanitacije u dodatnih 10 do 15 lokalnih
samouprava / vodovodnih komunalnih preduzeéa koja nisu pokrivena u okviru projekta MEG Il uz koristenje
najboljih praksi iz zemlje (tj. MEG projekt) i iz Okvira komunalnih preduzeéa buduénosti Svjetske banke.3® Pristup
tehnicke podrske ce biti fleksibilan i omoguciti da se nove potrebe komunalnih preduzeca razmotre i podrze tokom
cijelog trajanja projekta. Bi¢e to nadgradnja na rezultatima i prioritetnim mjerama iz razvijenih poslovnih planova
i / ili sporazuma PSA i pomodéi ¢e komunalnim preduze¢ima da ispune minimalne zahtjeve da ucestuju u
komponenti 3 i postepeno poboljsaju nivo svog ucinka.

38. Jednom kada se komunalno preduzeée® izabere za ucestvovanje u projektu, izvriice se procjena usluga,
ucinka i zrelosti kako bi se utvrdila podrucja koja treba ojacati u tehni¢kim, komercijalnim, finansijskim,
organizacionim i ljudskim resursima (ukljuujuéi mjere za smanjivanje razlika koje se konkretno odnose na rod)3,
Po zavrsetku procjene, projekt ¢e podrzati vodovodno komunalno preduzeée u odredivanju prioriteta za akcije
koje projekt trebalo da podrzi (tj. akcioni plan). Odredene aktivnosti za svako vodovodno komunalno preduzede
bice potvrdene nakon zavrsetka procjena provedenih kroz projekat. Nadalje, aktivnosti na izgradnji kapaciteta
ukljucice se u tekuée regionalne platforme za razvoj kapaciteta kao Sto su Dunavsko partnerstvo za ucenje (Danube

34 Na primjer, ocekuje se da ¢e poslovni planovi ukljucivati akcije koje promovidu smanjenje koli¢ine neoprihodovane vode, osiguravanje
efikasne upotrebe vode, usvajanje tarifne sheme, razvoj sheme subvencija za domadinstva sa niskim prihodima itd. Sto ¢e omoguditi
sektoru vodosnabdijevanja i sanitacije i ciljanim zajednicama da bolje izdrZe klimatske Sokove poput suse i ekstremno visokih
temperatura u vodosnabdijevanju (jer smanjuju gubitke vode ili povecavaju raspoloZivu koli¢inu za svakog potrosaca). Pored toga, obuka i
izgradnja kapaciteta za poboljSanje tehnicke i operativne efikasnosti usluga vodosnabdijevanja i sanitacije pomodi ¢e u sprje¢avanju
prelijevanja, odrzavanju rezervnih sistema, i stoga poveéavanju otpornosti infrastrukture na ¢esée i intenzivnije poplavne dogadaje.

35 Partnerske lokalne samouprave u projektu MEG Il odabrace medu tekué¢im partnerima projekta MEG i onim gradovima i opStinama
koje ulazu u novu veliku infrastrukturu koristeci razlicite finansijske mehanizme koji su trenutno dostupni u BiH (WatSan, EBRD, Svjetska
banka). Izbor partnerskih lokalnih samouprava u projektu MEG Il trebalo bi da bude, u idealnom slucaju, potvrden u prvom kvartalu 2021.
godine u bliskoj koordinaciji s razli¢itim tekuéim inicijativama.

36 Kao dio Okvira za preokret vodovodnih komunalnih preduzeca (Water Utility Turnaround Framework — UTF), Globalna praksa za vode
Svjetske banke je kreirala dijagnosticki alat i metodologiju planiranja akcija kako bi se pomoglo komunalnim preduzeéima da postanu
,Komunalna preduzeca buduénosti” (“Utility of the Future”- UoF). UoF koncept pruZa alate za brzu (samoprocjenu) usluga, ucinka i
zrelosti komunalnog preduzeca i za razvoj neposrednog 100-dnevnog akcijskog plana, sa usmjerenjem na brze pobjede i, paralelno s tim,
razvijanje dugorocnih planova koji su vise usmjereni na buduénost.

37 U saradnji sa resornim ministarstvima, neki od lokalnih samouprava i vodovodnih komunalnih preduzeca unaprijed su identifikovani za
podrsku tokom prve godine provedbe projekta i klasifikovani su prema nivou njihovog ucinka u odnosu na niz pokazatelja. Infrastrukturne
aktivnosti i aktivnosti tehnicke podrske definisane su za one unaprijed identifikovane lokalne samouprave i vodovodna komunalna
preduzeéa, kao $to je prikazano u Tabela 4: Pojedinosti o unaprijed identifikovanim komunalnim preduze¢ima kojima se moze
pruziti podrska .

38 Molimo pogledajte u stavu 87 pojedinosti o odredenim aktivnostima na rjeSavanju rodnih razlika (u zaposljavanju i drugim oblastima)
kroz Projekt. Aktivnosti ukljuCuju programe staziranja i mentorstva za Zene, obuke o tehnickim i liderskim vjestinama za zaposlene,
podizanje svijesti radi smanjenja rodnih pristrasnosti i terenske aktivnosti za poticanje ulaska Zena na radna mjesta u sektoru voda.
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Learning Partnership - D-LeaP) i Regionalna mreZa za razvoj kapaciteta (Regional Capacity Development Network
- RCDN).*®

39. Komponenta 3: Unapredivanje dostupnosti usluga vodosnabdijevanja i sanitacije kojima se bezbjedno
upravlja i efikasnosti pruzalaca usluga vodosnabdijevanja i sanitacije (60 miliona americkih dolara, sto ¢e se
sufinansirati iz zajma IBRD i bespovratnog finansiranja SECO-a). U okviru ove komponente finansirace se
investicije prema klasifikaciji nivoa uc¢inka vodovodnih komunalnih preduzeéa i potrebama utvrdenim u njihovim
poslovnim planovima pripremljenim u okviru komponente 2. Finansiranje u okviru ove komponente ukljucuje dvije
kategorije: (a) poboljsavanje ucinka i efikasnosti, ukljucujuci, ali ne ogranicavajuci se na implementaciju smanjenja
neoprihodovane vode, programe energetske efikasnosti i poboljSanja u mjernim i komercijalnim sistemima koja
bi trebalo da dovedu do smanjenja ispustanja stakleni¢kih gasova (greenhouse gas - GHG)* i (b) izgradnja,
nadogradnja, modernizacija i unapredivanje usluga i infrastrukture vodosnabdijevanja i sanitacije, ukljucujudi
postrojenja za tretman i distribuciju vode i postrojenja za sakupljanje i prociséavanje otpadnih voda, kao i tehnicka
podrska koja je potrebna za poboljSavanje ucinka izabranih vodovodnih komunalnih preduzeéa. Sve ove aktivnosti
¢e povecati pouzdanost i kvalitet vodosnabdijevanja, ¢cime Ce ciljane zajednice postati otpornije na rizike od suse
ili poplave koji pogorsavaju klimatske promjene.

40. Finansiranje zasnovano na ucinku. U svrhu pristupa ulaganjima u okviru komponente 3, skup relevantnih
minimalnih zahtjeva i kljucnih indikatora ucinka (key performance indicators - KPI) (tabela 2) izabran je kako bi se
kvalifikovala i klasifikovala zainteresirana vodovodna komunalna preduzeca, prema njihovom nivou ucinka. Oni
koji se prijavljuju za sudjelovanje u okviru Komponente 3 bi trebalo da ispune minimalne zahtjeve (npr.
implementacija Strategije lokalnog razvoja, potpisivanje sporazuma PSA, izvjeStavanje u sistemu poredenja sa
referentnim vrijednostima, primjena tarifne metodologije, itd.) i, na osnovu ostalih indikatora ucinka, mogli bi biti
klasifikovani za drugaciji skup ulaganja u okviru komponente 3. Kompozitni indikatori u¢inka uspostavljeni su kao
zbirni indeksi, koji sadrze pojedinacne indikatore KPI, kojima ¢ée biti dodijeljeni razli¢iti ponderi. Ponderi tezine
izabrani su na osnovu procijenjene relevantnosti svakog pojedinacnog indikatora ucinka u ukupnom ucinku lokalne
samouprave / vodovodnog komunalnog preduzeda. Lokalne samouprave / vodovodna komunalna preduzeéa koja
zadovolje ove minimalne zahtjeve bi¢e bodovana i klasifikovana u kategorije ucinka (npr. nizak ucinak, prosjecni
ucinak, dobar ucinak, visoki ucinak), na osnovu kompozitnog indikatora ucinka.

Tabela 2: Minimalni zahtjevi i indikatori u¢inka za lokalne samouprave / vodovodna komunalna preduzeéa
MR Rukovodenje i upravljanje — Minimalni zahtjevi**

Implementacija strategija lokalnih samouprava: Usvajanje i implementacije lokalne razvojne

MR1
strategije (%)

Odgovornosti sektora vodosnabdijevanja i sanitacije: Usvajanje sporazuma PSA za definisanje
MR2 odgovornosti u sektoru vodosnabdijevanja i sanitacije izmedu lokalnih samouprava i vodovodnih
komunalnih preduzeca i implementacija odredbi sporazuma PSA (%)

39 D-LeaP je regionalna, integrisana i odrZziva inicijativa za izgradnju kapaciteta nacionalnih vodoprivrednih udruzenja i pruza
sveobuhvatan nastavni plan i program za zaposlene u komunalnim preduzeéima za vode i otpadne vode u dunavskom regionu.
Regionalna mreza za razvoj kapaciteta (Regional Capacity Development Network - RCDN) je regionalna mreZa koja nudi jedinstvene
proizvode za razvoj kapaciteta za vodovodne i sanitacijske usluge usmjerene na najvisu i srednju upravu u jedinicama lokalne samouprave
i vodovodnim komunalnim preduzeéima.

40 Na primjer, oekuje se da ¢e jedna od unaprijed identifikovanih investicija u vodu u opstini Citluk predstaviti smanjenje od 20 posto u
potrosnji energije.

41 Za prvu godinu MR 3 i MR 4 bili bi izuzeti dok se ne uspostavi sistem mjerenja i dok ne bude uspostavljen pravni akt. Pojedinosti koje ¢e
biti razradene u priru¢niku POM.
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MR3 IzvjeStavanje podataka o vodnim uslugama u sistem za poredenje sa referentnim vrijednostima

(da/ne)
MR4 Pripremanje i usvajanje tarifne strukture zasnovane na pravnom aktu o tarifnoj metodologiji na
entitetskom nivou (da/ne)
Br. Indikator ucinka (performance indicator - Pl)
PI(A) Indikatori Pl za efikasnost voda i upravljanje vodama
Broj zaposlenih po prikljucku: Broj zaposlenih sa punim radnim vremenom (vodosnabdijevanje) u
PI(A.1) vodovodnim komunalnim preduzeéima na 1.000 priklju¢aka za vodne usluge (broj/1.000
priklju¢aka)
PI(A.2) Gubici vode po prikljucku: Ukupni (prividni i stvarni) gubici, izraZzeni u smislu godisnje zapremine
) koja se gubi po priklju¢ku za usluge (m3/priklju¢ak/godina kada je sistem pod pritiskom)
PI(A.3) Standardizovana potrosnja energije: prosje¢na potrosnja energije za pumpanje u vodnom
’ sistemu na 1 m* na 100 m po glavi (kWh/m3/100 m)
PI(A.) Aktivno kontrolisanje curenja i upravljanje curenjem: Broj curenja koja su otkrivena i popravljena
’ zbog aktivne kontrole curenja po jedinici duZine cijevi (br./100 km/godina)
PI(B) Indikatori Pl za efikasnost i upravljanje usluga za otpadne vode

Broj zaposlenih po prikljucku: Broj zaposlenih sa punim radnim vremenom (otpadne vode) u
PI(B.1) vodovodnim komunalnim preduzeéima na 1.000 prikljucaka za usluge za otpadne vode
(broj/1.000 priklju¢aka)

Ukupna pucanja i zaCepljenja kanalizacije: Ukupni broj pucanja i zacepljenja kanalizacije po

PI(B.2 . L L o L .

(8.2) jedinici duZine kanalizacione cijevi (br./100 km kanalizacione cijevi/godina)
PI(D) Indikatori Pl za finansijsko upravljanje, komercijalno upravljanje i upravljanje sredstvima
PI(C.1) Ukupni odnos pokri¢a troskova: Odnos izmedu ukupnih prihoda i ukupnih troskova vodovodnih i

sanitacijskih usluga (-)

Dani neplacene prodaje (Days sales outstanding - DSO): Prosjecan broj dana u toku kojih
PI(C.2) potraZivanja ostanu nepokrivena prije nego Sto se naplate (racuni potraZivanja + godisnji prihod
x 365; dana)

Prosjec¢na starost sredstava za vodne usluge: Amortizovana istorijska vrijednost vodnih sredstava

PI(C.
(C.3) / istorijska (nabavna) vrijednost sredstava vodnih usluga x 100 (%)

Napomena: km = kilometar; kWh = kilovat sat; LG = lokalna samouprava (local government); m = metar; m3= kubni metar; PSA =
Sporazum o javnim uslugama (Public Service Agreement); WSS = vodosnabdijevanje i sanitacija (water supply and sanitation); WU =
vodovodno komunalno preduzece (water utility company).

41. Samo komunalnim preduzeéima koja ispunjavaju minimalne zahtjeve (Tabela 2) bice dopusteno da
koriste razliite tipove investicija u okviru komponente 3, u zavisnosti od njihovog uéinka.*? U zavisnosti od
pocetnog nivoa ucinka i napretka ka postizanju dogovorenih ciljnih nivoima za njihove indikatore KPI, vodovodna
komunalna preduzeca ¢e biti prihvatljiva za finansiranje razli¢itih mjera ulaganja u okviru komponente 3. Kako se
vodovodna komunalna preduzeca budu poboljsavala od komunalnih preduzeda sa loSim ucinkom do komunalnih
preduzeca sa visokim uc¢inkom, bi¢e im omoguceno da se prijave za naprednije investicije. Pored toga, projekat je
kroz SECO dodijelio 3,5 miliona americkih dolara bespovratnih sredstava za prioritetna ulaganja u te lokalne
samouprave / vodovodna komunalna preduzeéa koji ispunjavaju dogovorene ciljeve ucinka radi stvaranja
dodatnih podsticaja. Pojedinosti ¢e se naci u Operativhom priru¢niku.

42 Komunalna preduzeca koja ne ispunjavaju minimalne zahtjeve primice tehni¢ku pomo¢ u okviru komponente 2 kako bi poboljsala svoje
upravljanje i kako bi im to omogucilo sudjelovanje u komponenti 3.
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e Za one sa nedovoljnim uc¢inkom (underperforming) — samo pristup tehnickoj podrsci u okviru
komponente 2. Pripremanje planova BP i ugovora PSA preduslov su za moguénosti pristupa
sredstvima u okviru komponente 3.

e Za one sa niskim u€inkom (Low performing - LP) — osnovne mjere ulaganja u vodnu efikasnost
(smanjenje koli¢ine neoprihodovane vode, energetska efikasnost, sistemi mjerenja i komercijalni
sistemi),

e Za one sa prosjecnim ucinkom (Average performing - AP) - Pored investicijskih mjera koje su na
raspolaganju lokalnim samoupravama / vodovodnim komunalnim preduzeéima koja su u grupi LP,
mjere ulaganja u obnovu i prosirenje vodnih resursa (vezanih za pitku vodu, prosirenje i
rehabilitaciju vodovodne mreze, postrojenja za tretman pitke vode, uvodenje sistema SCADA, GIS
itd.)

e Za one sa dobrim ucinkom (Good performing - GP) - Pored investicijskih mjera koje su na
raspolaganju lokalnim samoupravama / vodovodnim komunalnim preduzeéima koja su u grupi
AP, mjere za obnovu i prosirenje sredstava za otpadne vode (prosirenje i rehabilitacija mreze za
otpadne vode, poboljSanja postojecih postrojenja za precis¢avanje otpadnih voda).

e Za one sa visokim u¢inkom (High performing - HP) — Pored investicijskih mjera koje su dostupne
lokalnim samoupravama / vodovodnim komunalnim preduzeéima koja su u grupi GP, ulaganja u

vev s

nova postrojenja za precis¢avanje otpadnih voda.®

Tabela 3: Indikatori ucinka i okvir finansiranja

Mogucnost za investiranje
Lokalne Lokalne Lokalne
Lokalne samouprave / | samouprave / | samouprave
samouprave komunalna komunalna / komunalna
/ komunalna | preduzeéasa | preduzeéasa | preduzecasa
preduzeca prosjecnim dobrim visokim
Investicijske mjere ucinkom ucinkom ucinkom
(1) MR>0, i
. (1) MR)>0, i (2) .
(1) n?zn)>o, i 2) PIA)=7,01- (1) |\:|2R)>o, i
= 1-
PI(A)=0,01- AR 9,00 PI(A)=9,01-
3,50 7,00 3) 10,00
’ (3) PI(B)21,56 | PI(C)=1,36- ¢
1,50
Komponenta 2
Tehnicka podrika Kvalifikovano Kvalifikovano | Kvalifikovano | Kvalifikovano | Kvalifikovano
Komponenta 3
Investicije u vodnu efikasnost
- Smanjenje koli¢ine neoprihodovane o
vode (popravljanje curenja, kontrola Nema pristup | . rl§th Pristup Pristup Pristup
itiska, itd.) . - investicijama . L . L . L
pritiska, i investicijama m investicijama investicijama investicijama
- Mjere energetske efikasnosti

43 Projekt Svjetske banke ne bi razmatrao finansiranje izgradnje novog postrojenja za precis¢avanje otpadnih voda ukoliko ne postoje jasni
dokazi da lokalna samouprava / vodovodno komunalno preduzeée ima kapacitet (i finansijski i tehnicki) za vodenje (upravljanje i
odrzavanje) takvih sloZenih objekata.
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- Sistemi za mjerenje i komercijalni
sistemi

Obnavljanje i prosirivanje vodnih
sredstava, druge vodne komponente
- Obnavljanje i Sirenje vodnih sistema

Nema pristup Nema pristup Pristup Pristup Pristup

- Obnavljanje i izgradnja DWTP . . . - . . . L . .
investicijama investicijama investicijama investicijama investicijama

- SCADA, GIS, druge mjere

Obnavljanje i proSirivanje sredstava za
upravljanje otpadnim vodama

- Obnavljanje i prosirivanje kanalizacione
mreZe Nema pristup Nema pristup Pristup Pristup Pristup

- Unapredenja postojecih postrojenja za investicijama investicijama investicijama investicijama investicijama
otpadne vode

Izgradnja postrojenja za preciS¢avanje
otpadnih voda

- Nova postrojenja za precis¢avanje Nema pristup Nema pristup | Nema pristup Pristup Pristup
otpadnih voda investicijama investicijama investicijama investicijama investicijama
Napomena: GIS = geografski informacioni sistem (geographic information system); LG = lokalna samouprava (local government); NRW =
neoprihodovana voda (nonrevenue water); Pl = indikator ucinka (performance indicator); SCADA = Supervizorska kontrola i prikupljanje
podataka (Supervisory Control and Data Acquisition); WTP = postrojenje za tretiranje vode (water treatment plant); WWTP = postrojenje
za precis¢avanje otpadnih voda (wastewater treatment plant).

C. Korisnici projekta

42. Procjenjuje se da ce glavni korisnici projekta biti oko 200.000 ljudi (50 odsto njih Zena) koji Zive u
lokalnim samoupravama koje sudjeluju. To ukljucuje oko 165.000 ljudi koji ¢e imati koristi od boljeg pristupa
vodnim uslugama kojima se bezbjedno upravlja® i 35.000 ljudi koji ¢e imati koristi od boljeg pristupa uslugama
sanitacije kojima se bezbjedno upravlja®. Pruzaoci usluga ée direktno, a potrosadi indirektno, dobiti koristi od
poboljSanja operativnosti i efikasnosti, dok ¢e lokalne samouprave i zajednice imati koristi od poboljsanih usluga,
boljeg kvaliteta vode za pice i Cistijeg vodenog okruZenja. BiH ¢e u cjelini imati koristi od ojacanog povoljnog
okruZenja za pruzanje usluga vodosnabdijevanja i sanitacije. Plan za angaZman interesnih strana sluZi¢e kao okvir
za dosezanje do korisnika, kao i strana koje su izloZene uticaju projekta i drugih zainteresovanih strana.

D. Lanac rezultata

43. PredloZeni projekat ée podrzati Zajednicku viziju BiH za reformu sektora kroz jacanje institucionalnih
kapaciteta za pruzanje usluga vodosnabdijevanja i sanitacije, poboljsan pristup uslugama vodosnabdijevanja i

45 Pristup vodnim uslugama kojima se sigurno upravlja definiSe se kao pristup poboljsanom izvoru koji se nalazi u prostorijama, dostupan
po potrebi i bez mikrobioloske i prioritetne hemijske kontaminacije, u skladu sa Zajedni¢kim programom monitoringa vode i sanitacije
SZO / UNICEF-a. Kona¢ni cilj utvrdiée se tokom prve godine implementacije. Obuhvata stanovnistvo koje ima koristi od novih ili
obnovljenih vodnih prikljucaka, ukljucujuci poboljsanje kvaliteta vode i pouzdanost vodosnabdijevanja.

46 Sanitarne usluge kojima se bezbjedno upravlja definisane su kao pristup privatnom poboljS$anom objektu u kojem se fekalni otpad
sigurno odlaze na lokaciju ili transportuje i tretira izvan lokacije; plus, objekt za pranje ruku sapunom i vodom, kako je definisano
Zajednickim programom monitoringa. Konacni cilj utvrdice se tokom prve godine implementacije. Obuhvata stanovnistvo koje ima koristi
od novih kanalizacijskih sistema povezanih na postojeca postrojenja za precis¢avanje otpadnih voda ili postrojenje za precis¢avanje
otpadnih voda novoizgradeno u okviru Projekta.
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sanitacije kojima se bezbjedno upravlja i poveéanu efikasnost pruzalaca usluga vodosnabdijevanja i sanitacije
(kao sto je prikazano na
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44.

Slika 1). Cilj projekta je adresiranje kljucnih izazova u sektoru vodosnabdijevanja i sanitacije primjenom

akcija i na entitetskom i lokalnom nivou:

Na entitetskom nivou, ima za cilj podrzati sektorsku reformu institucionalizacijom mehanizma finansiranja
zasnovanog na podsticajima i uspostavljanjem sistema poredenja sa referentnim vrijednostima za bolje
prac¢enje podataka o komunalnim preduzec¢ima. Pored toga, pruzice tehni¢ku podrsku procesu sektorske
reforme koju vode entitetske vlade u koordinaciji s projektom MEG II, koji dalje podrzavaju novi
institucionalni i regulatorni okvir za pruzanje usluga vodosnabdijevanja i sanitacije u BiH. Entitetske vlade
pripremice svoje odgovaraju¢e koncepte modernizacije vodnog sektora, u kom ¢e klju¢ne aktivnosti
potrebne za jacanje ukupnog sektora biti prikazane sa odgovaraju¢im planom i resursima za njihovu
implementaciju.*’ U roku od 6 mjeseci od efektivnosti zajma, svaka entitetska vlada predstavié¢e koncept
sa akcionim planom na nacin prihvatljiv za Banku. U roku od 12 mjeseci nakon efektivnosti, a nakon toga
jednom godisnje do kraja projekta, Zajmoprimac i Banka ¢e razmatrati napredak akcionog plana.

Na lokalnom nivou, Projekt ¢e ojacati institucionalne kapacitete i efikasnost pruzalaca usluga
vodosnabdijevanja i sanitacije podrzavajuci pripremu sporazuma PSA i planova BP definiSuéi podrucja
poboljsanja i postavljajudi ciljeve ucinka na osnovu indikatora KPI. Takode ée podrzati pripremu tarifnih
prijedloga i izgradnju kapaciteta koji se odnose na tehnicka, komercijalna i finansijska pitanja. Projekat c¢e
takode finansirati ulaganja u poboljSanje efikasnosti pruzalaca usluga kroz aktivnosti usmjerene na
poboljsanje ucinka i efikasnosti na nivou komunalnih usluga. Konacno, poboljSace pristup uslugama
vodosnabdijevanja i sanitacije kojima se bezbjedno upravlja kroz ulaganja u modernizaciju infrastrukture
vodosnabdijevanja i sanitacije.

47 Teme koje ¢e biti obuhvacéene Konceptom modernizacije vodnog sektotra ukljucuju: (i) harmonizovanu reformu pravnog i
institucionalnog okvira za usluge vodosnabdijevanja i upravljanja otpadnim vodama u cijeloj zemlji; (ii) regulatorni i institucionalni okvir
metodologije tarifa za vodu; (iii) harmonizovani sistem poredenja sa referentnim vrijednostima za vodovodna komunalna preduzeca u
cijeloj zemlji; (iv) pravedan sistem subvencija za vodosnabdijevanje i usluge otpadnih voda; (v) sporazume o javnim uslugama (Public
Service Agreements - PSA) izmedu vijeca lokalne uprave, uprave i komunalnih preduzeéa; (vi) detaljan plan za jacanje tehnickih,
finansijskih i institucionalnih / organizacionih kapaciteta vodovodnih komunalnih preduzeca i njihovih odrZivih u¢inaka; (vii) razvoj
mehanizma finansiranja sektora vodosnabdijevanja i sanitacije koji promovise finansiranje zasnovano na ucinku; i (viii) plan za
uklju¢ivanje rodne perspektive u pruzanje vodnih usluga.
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Slika 1: Teorija promjene Projekta za modernizaciju vodosnabdijevanja i sanitacije u BiH

) Aktivnosti > Izlazni rezultati ‘ Priviemeni ishodi Ishodi -

Komponenta 1: Pobolj$avanje institudonalnog kapaciteta za + Radne grupe koordiniéu reformu
d iju sektora iji jai sanitacije a1 sektora o - -

1.1 Podréka za reformu sektora na entitetskom nivou | + Novi zakonski i regulatorni * Novi institucionalni i regulatorni

. RHIHGJ. mehanizma za ﬁnansljame sektora koji promovise instrumenti ukljuéuju preporuke . okvir iniciran kroz razvnll . Pobolitati
ﬁnanf:ranle 2asnovano na utinku _ medunarodno priznate najbolje Koncepta za modernizadju l‘ :

* Podrika za koristenjesistema poredenja sa referentnim vodnog sektora upravljanje
vrijednostima i Sirenje baze podatakao vodosnabdijevanjui prakse E’V“im
sanitadijitakoda se ukljuée pruzaoci usluga u ruralnim podrugima . . " . inansijama i

« Podrika za uspostavljanje programa za izgradnju kapaciteta * Uspostavljen mehanizam za N ;"::r‘]:i:::ij ::::;::::mlam njihovu
pruzacca usluga za dijelu zemlju A1 | finansiranje za cijeli sektor odsticaiima efikasnast

« Tehnicka podréka za formulisanje regulatornih okvira i okvira L UPEWC"?_'HB"ZW“ sistem za A2l _podsticalima * Institucionalni kapacitet za
politika, omogucavanje politika, javne konsultacije poredenje sa referentnim [ Unaprijeden monitoring P prufanje usluga «  Poveéati

1.2 Upravljanje projektom i koordinadja reforme sektora vrijednostima podataka o udinku i vodosnabdijevanja i socijalnu

*Tehnicka pudrgkg 2a koord.\ naciju procesa refnrrl:\e sekmr.a i savjetiiz . Pokrer\ul program za izgradnju izvjetavanje o tim podacima sanitadije je ojagan inkluziju
medunarodnao priznate najbelje prakse za razvoj zakenskih i kapaciteta
regulatornih dokumenata «  Omoguditi

” L oo P = . = proces

Komponenta 2: Podrika za unapredeno rukovodenje i * Definisani kljuéni indikatori utinka, « PSAs signed and adopted v int .

kapacitete usluga vodnog sektora za lokalnom nivou pripremljeni sporazumi PSA. i planovi A2'| *+ Business Plans with defined « Povecana efikasnosti 'E"uegrau'e u

+  Pripremanje poslovnih planova za vodna komunalna preduzeca » BP #  areas for improvement pruzalaca usluga

= Razvijanje i potpisivanje sporazuma o javnim uslugama . * Uspostavljena partnerstva sa adopted by WUs vodosnabdijevanja i + Poveéanje

* Pripremanije tarifnih prijedloga, zasnovano na zakonskom okviru programima za izgradnju kapaciteta « WUs and LGUs staff trained canitacije y |

uspostavljenom na entitetskom nivou ltacije klimatske

« Podrika za organizaciono restrukturiranje i 4 * 5:;';‘2::::"“’::2"0'“ otpornosti

« lzgradnja kapacitetaza tehnicka, komercijalnai finansijske pitanja + Pokrenuti programi za_amanjenje :ristupa uslugapma ::::::r:‘::e

Komponenta 3: Pobolj$avanje pristupa uslugama neoprlhodcvafle vede | programi za » = Povecana efikasnost sistema vodosnabdijevanja i poplave i suse)

vodosnabdijevanja i sanitacije kojima se bezbjedno upravlja i energetsku efikasnost , vodosnabdijevanja i sanitacije sanitacije kojima se

efikasnosti prufalaca usluga vodosnabdijevanjai  sanitadije * Pobolj$ani komerdijalni sistemi (smanjenje neoprihodovane bezbjedno upravlja

« PoboljZanja uinka i efikasnosti ukljuéujudi, izmedu ostalog, — — vode, poveéana energetska || 00 e
implementaciju smanjenja koli¢ine neoprihodovane vode, - !Rehabwllluvana postojeca § L » efikasnost, itd.).
programe za energetsku efikasnost | unapredenja sistema mjerenja [ ™|  infrastruktura za vodosnabdijevanje i + Nova domacinstva prikljuiena
i komerdijalnih sistema sanitaciju na usluge vodosnabdijevanja i

« lzgradnja, unapredenje | modernizadija infrastrukture za - A3 sanitadje
vodosnabdijevanje isanitadijy, ukljuéujudi tretman vode i objekte »| - lzgradena nova infrastruktura za >
za distribuciju vode i sakupljanje i precii¢avanje otpadnih voda vodosnabdijevanje i sanitadiju

Kljuéne pretpostavke za postizanje tih ishoda :

Al: Bez promjene u polititkoj posveéenosti

A2: Adekvatan tehnicki kapacitet je dostupan

| Podriano Projektom ali pod vodstvom UNDP MEG Il | A3: Domacinstva imaju finansijska sredstva da se poveiu sa objektima za vode i sanitaciju
. v .
E. Argumentacija za angazman Banke i uloga partnera
. ev o . . . . ve
45, Banka ima dugogodisnje partnerstvo sa BiH kroz prethodne kreditne operacije u nekoliko podrucja,

ukljucujuéi upravljanje otpadnim vodama, koje je donijelo vazne pouke za osmisljavanje ovog projekta. Izvjestaji
o zavrsetku implementacije za dva nedavno zatvorena projekta koja je finansirala Banka, GEF Projekat za zastitu
kvaliteta voda (P085112) i Projekat za otpadne vode u Sarajevu (P090675), naglasili su potrebu za osiguravanjem
odrZivosti investicija i posvecenost vlasti na svim vladinim nivoima da osiguraju povoljno okruzenje za
modernizaciju sektora poboljSanjem institucionalnog, finansijskog i regulatornog okvira u bilo kojem novom
projektu. Banka je takode podrzala savjetodavne usluge i analiticke aktivnosti usmjerene na reforme opstinske
vlade i jacanje lokalne samouprave za pruzanje usluga (2009. godine). U novijem periodu, 2017. godine, Banka je
sprovela pregled institucionalnog okvira sektora voda sa konkretnim preporukama za poboljsavanje cjelokupnog
okvira za pruzanje usluga vodosnabdijevanja u BiH. Iste godine, Banka je, kroz Program za dunavske vode (Danube
Water Program - DWP), izmedu ostalog, podrzala i razvoj pregleda pruzanja ruralnih usluga u BiH i Sest drugih
zemalja. Preporuke koje proizlaze iz ovog savjetodavnog rada i lekcije naucene iz implementacije operacija zajma
kljuéni su elementi za osmisljavanje predloZzenog Programa. Program DWP je takode bio sredstvo za bavljenje
sektorskim pitanjima u posljednjih pet godina, ne samo u BiH, ve¢ i u drugim zemljama regiona. Kroz njega je
razvijeno nekoliko sektorskih instrumenata za sistematsku izgradnju kapaciteta i uspostavljanje referentnih
vrijednosti za poboljsavanje ucinka (vidjeti takode stav 46).
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46. Nadalje, Svjetska banka je u dobrom polozaju da nadogradi svoju snaznu regionalnu i globalnu stru¢nost
i lidersku poziciju u sektoru voda BiH da podrzi agendu vlada za modernizaciju sektora vodosnabdijevanja i
sanitacije. Banka ima Siroko medunarodno iskustvo u pruzanju podrske nacionalnim programima za modernizaciju
vodovodnih komunalnih preduzeda i sveobuhvatni okvir za pruzanje usluga vodosnabdijevanja i sanitacije, tako
da ¢e se u BiH donijeti iskustvo i lekcije naucene iz drugih zemalja. Uz to, Banka moze iskoristiti resurse za
privlacenje vise donatora radi stvaranja niza podsticaja i mehanizama izvrSenja, osiguravajuci to da investicije
direktno i odrzivo doprinose boljim uslugama, u kontekstu pristupanja EU i uskladivanja sa zakonodavstvom EU.
Uzimajuéi u obzir politicke sloZzenosti sistema upravljanja u zemlji, politicki proces ¢e zahtijevati pristup koji je
zasnovan na stvarnosti i koji je fleksibilan, a koji je sposoban da odgovori na stvarne potrebe u sektoru i da se na
njih prilagodi, za Sto je Banka — kao vazan i veé dugo prisutan finansijer sektora — dobro pozicionirana da to vodi
zajedno sa drugim akterima.

Okvir 2: Podrska Svjetske banke za reformi i finansiranje za sektor vodosnabdijevanja i sanitacije

Svjetska banka se 2015. godine osvrnula na vlastita operativna iskustva kako bi razvila novi, sveobuhvatni globalni okvir za
poboljsanje ucinka sektora vodosnabdijevanja i sanitacije. To je dovelo do prosirenja djelokruga agende sektorskih reformi, praveci
pomak sa tradicionalnog fokusa na ekonomiju infrastrukture, tako da se obuhvati i dublje razumijevanje ponasanja i izmedu
sektorskih institucija i ljudi u tim institucijama. Na osnovu toga, Svjetska banka je posvetila resurse za razvoj globalne strategije za
reformu urbanih voda. Za postizanje ciljeva bila je potrebna dubinska analiza. Tako su stvorene tri jedinstvene globalne inicijative:
1. Politicki, institucionalni i regulatorni (Policy, institutional, and regulatory - PIR) podsticaji, koji razmatraju Sire okruzenje koje
omogucava rad u sektoru, odnosno ,,umjece” reforme.

2. Okvir za preokret vodovodnih komunalnih preduzeca (Water Utility Turnaround Framework - UTF), koji razmatra reforme na
nivou komunalnih preduzeca, takozvana ,nauka“ pruzanja usluga.

3. Maksimalno povecavanje finansiranja za razvoj (Maximizing Finance for Development - MFD) za vodni sektor, koje razmatra
pomjeranje paradigme finansiranja tako da se postignu Ciljevi odrZivog razvoja.

U okvirima se razmatraju slucajevi reformi iz cijelog svijeta kako bi se pokazalo kako su razli¢ite zemlje pristupile - neke uspjesno,
a druge manje uspjesno - svojim sektorskim izazovima. Svaki od tri globalna okvira zaklju€uje da ne postoji jedinstveno rjesenje
koje bi odgovaralo svima i iznosi niz smjernica i alata za razvoj programa reformi skrojenih prema odredenom lokalnom kontekstu.

47. Projekt predstavlja nadgradnju i proSirenje uspjesnog iskustva implementacije Projekta MEG. Kao $to
je ranije spomenuto, MEG projekat podrzava lokalne samouprave, kao i vise nivoe vlasti, u poboljSavanju njihovih
regulatornih okvira, sa posebnim fokusom na ekonomski sektor i sektor Zivotne sredine i srodne javne usluge. Kroz
strukturu podsticaja, MEG projekt podrzava isprobavanje implementacije programa finansijskog i operativhog
poboljsanja javnih vodovodnih komunalnih preduzeca. PredloZeni projekt ¢e biti nadgradnja na instrumente koji
su vec razvijeni u okviru MEG projekta, a koristenjem sredstava SECO cilja se na dodatnih 10 do 15 lokalnih
samouprava / vodovodnih komunalnih preduzeda za jacanje kapaciteta, kako je opisano u komponenti 2. Svjetska
banka ce takode angaZovati svoju stru¢nost i ovlastenja za sazivanje zajedno sa projektnim partnerima iz projekta
MEG I, koji ée zajednickoj viziji za sektorsku reformu pruziti klju¢nu tehnicku podrsku za reformu sektora.
Konkretno, Banka ce biti konsultovana i uklju¢ena u rad koji se vodi u okviru projekta MEG Il, izmedu ostalog kroz
pregled i razvoj politika i strategija, zajednic¢ko utvrdivanje zadataka i raspravu o opisima zadataka i isporukama.

48. Program za dunavske vode (Danube Water Program - DWP) takode je finansirao razvoj i isprobavanje
alata za podrsku naporima na modernizaciji sektora predvidenim projektom. Program DWP je regionalni
program tehnicke podrske i izgradnje kapaciteta koji od 2012. godine finansira austrijska vlada, a sprovodi se u
partnerstvu Svjetske banke i Medunarodnog udruZenja vodovodnih komunalnih preduze¢a Podunavlja
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(International Association of Water Utilities from the Danube - IAWD). Cilj mu je razviti politike i regulatorne
instrumente, kao i izgradnju kapaciteta profesionalaca i kreatora politike u sektoru vodnih usluga. Program DWP
jerazvio i pilotirao posebne alate spremne da podrzZe napore na modernizaciji sektora BiH. S jedne strane, program
DWP je razvio instrumente za pracdenje i uporedivanje ucinka komunalnih usluga, kao $to su Danubis sistem za
prikupljanje podataka i Danibus.org platforma za vode (https://www.danubis.org/). Ovi alati bi se koristili za
uspostavljanje informacionog sistema za ucinak vodovodnih komunalnih preduzeca i udruZenja lokalnih
samouprava na entitetskom nivou, praceno obukom za pruzaoce usluga o prikupljanju i upravljanju
standardizovanim podacima o ucinku. Dunavsko partnerstvo za ucenje (Danube Learning Partnership - D-LeaP -
https://www.d-leap.org/), inicijativa za izgradnju kapaciteta takode razvijena u okviru programa DWP, pruzila bi
nacin za jacanje kapaciteta komunalnih preduzeéa za vodosnabdijevanje vezano za brojne teme, za koje su
razvijeni posebni nastavni programi. Oni uklju¢uju ciljane kurseve za upravljanje neoprihodovanom vodom,
upravljanje sredstvima i energetsku efikasnost. Dodatni programi koji bi se mogli uspostaviti u buduénosti u BiH
povezani su s pristupom finansiranju i planiranjem sigurnosti vode.

F. Lekcije koje su naucene i odrazene u dizajnu projekta

49, Prethodni projekti u sektoru vodosnabdijevanja i sanitacije patili su od nepovezanosti izmedu ulaganja
u infrastrukturu i ulaganja u efikasnost pruzanja usluga, Sto je dovelo do povecanog rizika od pruzanja usluga
koje su ispod standarda i neodrzivog pruzanja usluga (npr. postrojenje za preciséavanje otpadnih voda u Mostaru
u okviru Projekta za zastitu kvaliteta voda (P085112), Projekt za otpadne vode u Sarajevu (P090675)). Ranija
podrska medunarodnih finansijskih institucija sektoru vodosnabdijevanja i sanitacije stavljala je naglasak na
infrastrukturna ulaganja. Stoga ¢e ova operacija uslovljavati ulaganja u infrastrukturu zadovoljavajuéom
efikasnos¢u i ucinkom komunalnih preduzeca i pruzaée podrsku u obliku koji zavisi od nivoa ucinka svakog
komunalnog preduzeca, kako bi se podstaknulo poboljSavanje ucinka.

50. Ja€anje povoljnog okruZenja i stvaranje kulture zasnovane na ucinku za pruZanje usluga kljucni je stub
za preokret i poboljSanje ucinka komunalnih preduzeca i, u konacnici, poboljSanje vodnih i sanitarnih usluga.
Globalno iskustvo Banke u vodosnabdijevanju i njeno sudjelovanje u vodnom sektoru u BiH od 1997. godine
donijelo je nekoliko korisnih lekcija koje se ogledaju u dizajnu predloZenog projekta. Kao $to je iskustvo u BiH
pokazalo, komunalna preduzeda se, u nedostatku okruzenja koje omogucava rad sektora, mogu naci zarobljena u
zaCaranom krugu, gdje neefikasne i neodrzive prakse postaju norma. Nedavno je Svjetska banka posvetila znacajne
resurse za razvoj globalne strategije za reformu sektora voda i pruzila zemljama klijentima skup smjernica i alata
razvoju programa reformi prilagodenih odredenom lokalnom kontekstu. Okvir komunalnih preduzeéa buducnosti
Svjetske banke naglasava ulogu okvira rukovodenja i povoljnog okruzenja kao osnovnog stuba za preokret i jacanje
ucinka komunalnih preduzeca. Dizajn projekta pazljivo kombinuje skup podsticaja za ucinak i aktivnosti tehnicke
podrske sa ciliem poboljSavanja povoljnog okruZzenja, kao i ucinka vodovodnih komunalnih preduzeéa koji
sudjeluju. Pored toga, mjere podrzane Projektom (direktno ili kroz saradnju s drugim finansijerima) radice na
prekidanju zacaranih krugova u sektoru, stavljajuci snazan fokus na institucije, politike i propise na entitetskom
nivou koji ¢e stvoriti i njegovati okruZzenje u kojem vodovodna komunalna preduzeé¢a mogu djelotvorno poboljsati
svoje usluge za postojece potrosace i prosiriti svoj rad na druga usluzna podrucja.

51. Usvajanje zdravog okvira politika za povrat troskova kljucno je za osiguranje kvaliteta i odrzivosti vodnih
i sanitarnih usluga. Postoje¢em okviru pruzanja usluga u BiH nedostaje zdrav pristup prema povratu troskova za
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rad i odrzavanje, bez jasnih podsticaja i mjera za preuzimanje odgovornosti. Kao rezultat toga, vodovodna
komunalna preduzeca su u opsStem slucaju nedovoljno finansirana, kvalitet i efikasnost vodnih i sanitarnih usluga
su ispod standarda, a proSirenje pokrivenosti ugrozeno je ogranic¢enim kapacitetima vodovodnih komunalnih
preduzeda za ulaganje. U okviru projekta se ovo pitanje nastoji rijesiti pruzanjem podrske za pripremanje planova
BP i sporazuma PSA komunalnih preduzeéa na lokalnom nivou, kao i poboljSanom tarifnom metodologijom na
entitetskom i kantonalnom nivou, dopunjenom uspostavljanjem sektorskog mehanizma finansiranja zasnovanog
na ucinku, koji ¢e pruziti poticaje lokalnim samoupravama i vodovodnim komunalnim preduzec¢ima da nastave da
rade na povratu troskova.

52. Posvecdenost interesnih strana na svim nivoima neophodna je za pojacavanje projekta i odrZive ishode.
Posveéenost od najviSeg nivoa vlasti, pa sve do gradana, od klju¢ne je vaznosti za uspjeSne ishode projekta. Vlade
FBiH i RS pokazale su posveéenost kroz koordinaciju izmedu razliitih nivoa vlasti i pruzalaca usluga, kao i sa
Svjetskom bankom, tokom cijelog procesa pripreme projekata. Stoga bi projekt podrzao koordinaciju s drugim
medunarodnim partnerima, kako bi se gradanima osigurala odgovaraju¢a komunikacija u procesu reforme.

53. Pilot projekti zasnovani na ucinku pokazali su uspjesne rezultate u okviru projekta MEG, sto ce dobiti
nove dimenzije kroz ovaj Projekt. Lekcije iz implementacije prve faze MEG projekta direktno se primjenjuju na
ovaj projekt. MEG projekat je pokazao da postoje zakonski nedefinisane ili slabo definisane odgovornosti kada je
u pitanju pruzanje vodnih usluga na lokalnom nivou. Medutim, ti jazovi su uspjeSno premosteni uspostavljanjem
sporazuma PSA, potpisanih izmedu lokalnih samouprava i njihovih vodovodnih komunalnih preduzeéa. Sporazumi
PSA, potpisani u 16 lokalnih samouprava u okviru Projekta MEG u protekle dvije godine, predstavljaju konkretne i
djelotvorne zaloge, s jasno utvrdenim ulogama i odgovornostima za sve ukljuene strane. Implementacija
sporazuma PSA omogudila je vodovodnim komunalnim preduze¢ima da pocnu da igraju partnersku ulogu sa
svojim lokalnim samoupravama i efikasno se bave pojedinacnim odgovornostima i obavezama u sklopu toga. Dobri
rezultati na terenu potvrduju da bi sporazum PSA mogao i trebalo da bude institucionalizovan, proSiren i umnozen
u cijeloj zemlji i da tako pruzi platformu za poboljSavanje pruzanja javnih vodnih usluga.

54. Sektorska i institucionalna reforma i poboljSavanje odrzivosti pruzanja usluga vodosnabdijevanja i
sanitacije dugorocni su procesi koji zahtijevaju trajnu posvecenost i podrsku. Ne moZe se ocekivati da ¢e se
usvajanje i internalizacija reformi u sektoru i komunalnim preduzec¢ima postic¢i u kratkom periodu; ovi izazovni
ciljevi zahtijevaju sustinsku i trajnu posvecenost donosilaca odluka, rukovodilaca komunalnih preduzeda, te
razvojnih partnera. VaZznijim ocekivanjima vezanim za projektne rezultate trebalo bi upravljati realno, uz
razumijevanje da ¢e u vecini slu¢ajeva biti potrebna naknadna pratec¢a podrska. S tim u vezi, predloZeni projekt
razvijen je s dugoro€nim angaZmanom na umu, slijedeéi Zajednic¢ku viziju BiH za reformu sektora. Predvida se
potencijalno dodatno finansiranje ili naknadna prateca operacija, u svakom slucaju uslovljena zadovoljavajuéim
ucinkom projekta.

IIl. IMPLEMENTACIONI ARANZMANI

A. Institucionalni i implementacioni aranzmani

55. Implementaciju projekta preduzece jedinice za implementaciju projekta unutar resornih ministarstava
svakog od entiteta. U FBiH, postojeca jedinica za implementaciju projekata za implementaciju projekata za vode
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i sanitaciju u okviru Ministarstva poljoprivrede, vodoprivrede i Sumarstva bice odgovorna za implementaciju
aktivnosti u FBiH. Agencije za vode za sliv Save i Jadrana pruzacde tehnicku podrsku. Na osnovu uradenih procjena,
jedinica za implementaciju projekata bice ojatana dodatnim strucnjacima (specijalista za nabavke, finansijski
specijalista, specijalista za monitoring i evaluaciju, specijalista za politike Zivotne sredine i socijalne politike,
inZenjer / tehnicka podrska). U RS ¢e postojeca jedinica za implementaciju projekata, Jedinica za koordinaciju
poljoprivrednih projekata (Agriculture Project Coordination Unit - APCU) pri Ministarstvu poljoprivrede, Sumarstva
i vodoprivrede implementirati projekat, a tehnicku podrsku ée pruzati Javna ustanova Vode Republike Srpske. Na
osnovu procjene jedinice APCU, ona imaju kapacitet za implementaciju projekta, ali se predlaze daljnje jacanje
(posebno za zastitne mehanizme za Zivotnu sredinu i socijalne aspekte, monitoring i evaluaciju i inZenjering /
tehnicku podrsku). Obje jedinice PIU angaZovace konsultantsku firmu za tehni¢ku podrsku za pruzanje ad hoc
podrske kada ona bude potrebna za opstu implementaciju projekta, kao i tehnicku podrsku i u RS i u FBiH.

56. Svaka jedinica PIU bi¢e odgovorna za implementaciju dodijeljenih entitetskih projektnih aktivnosti,
izvrSavanje nabavke i nadzora / monitoringa ugovora, odrzavanje efikasnih postupaka interne kontrole,
obrac¢unavanje izdataka u svojim postojec¢im budZetskim racunovodstvenim sistemima, primanje sredstava,
izvrSavanje isplata i osiguravanje dokumentacije i informacija koje se odnose na upotrebu zajma / bespovratnih
sredstava, izvjesStaja o rashodima (statement of expenditures - SOE), dokumentacije o prihvatljivim izdacima, te
izvjestavanje o projektu i monitoring.

57. U svakoj opstini koja c¢e sudjelovati uspostavice se Tim za implementaciju projekta (Project
Implementation Team - PIT) koji bi trebalo da se sastoji od predstavnika lokalne samouprave / vodovodnog
komunalnog preduzeéa. Tim PIT ée pripremati dokumentaciju potrebnu za tenderske postupke i dostavljati ju
jedinici PIU / APCU. Sprovodié¢e dnevnu koordinaciju aktivnosti i redovno izvjestavati jedinicu PIU / APCU. Jedinica
PIU / APCU ¢e organizovati potrebnu obuku za osoblje timova PIT kako bi ojacala kapacitete na lokalnom nivou
(ukljucujuéi obuke o nabavkama, finansijskom upravljanju i isplatama, finansijskom izvjeStavanju, monitoringu i
evaluaciji, zastitnim mehanizmima za Zivotnu sredinu i socijalne aspekte). Pojedinosti o odnosima izmedu jedinice
PIU / APCU i timova PIT bice definisane u Operativnom priru¢niku projekta (Project Operational Manual - POM).
Robu, radove, konsultantske usluge potrebne za svaki Potprojekat u dijelovima A.3 i B.3 projekta centralno ¢e
nabavljati PIU svakog entiteta za opStinu ucesnicu. Ugovor(i) o potprojektu koji(e) ¢e sklopiti entitet i opstina
uéesnica predvidace, izmedu ostalog, obaveze koje zahtijevaju da se nabavljena roba, usluge prenose/izvode za
opstinu ucesnicu za potrebe Potprojekata, kao i sve uslove za nadoknadu odgovarajuce opstine za robu, radove i
usluge Zajmoprimcu/Subjektu za implementaciju projekta.

58. Jedinice PIU FBiH i APCU RS imace jasan mandat za koordinaciju sa entitetskim medusektorskim radnim
grupama radi prenosa znanja u instituciju po zavrsetku Projekta. Koordinacija i konsultacije izmedu razlicitih
nivoa vlastii vodovodnih komunalnih preduzeca, kao i dosezanje do gradana i konsultacije sa gradanima bice vazni
za uspjeh reforme.®® Jedinica PIU / APCU ¢e sluZiti kao privremeni operativni sekretarijat entitetskih
medusektorskih radnih grupa.

B. AranZmani za monitoring i evaluaciju rezultata

48 Te radne grupe su u procesu uspostavljanja na entitetskom nivou, a sastojace se od predstavnika relevantnih entitetskih ministarstava,
profesionalnih udruZenja (vodovodnih komunalnih preduzeca i lokalnih samouprava) i agencija za vode. Svaki od dva entiteta osnovao bi
svoju radnu grupu sa pojedinacno dodijeljenim karakteristikama i u¢es¢em relevantnih institucija u svakom entitetu.
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59. Monitoring i evaluacija ishoda i rezultata tokom implementacije slijedili bi standardnu praksu Svjetske
banke. Izvjestavanje o napretku u postizanju cilja PDO i indikatora rezultata bi¢e odgovornost jedinica PIU u FBiH
i RS. Jedinica APCU ima iskustva u implementaciji drugih projekata Svjetske banke, dok je jedinica PIU
implementirala projekte koje su finansirale druge medunarodne finansijske institucije (npr. Evropska investicijska
banka). Tromjesecne izvjestaje pripremace vodovodna komunalna preduzeda, u formatu koji ¢e se usaglasiti sa
Svjetskom bankom. Jedinice PIU ée objedinjavati podatke na nivou projekta i izradivati polugodisnje izvjestaje.

60. Detaljan pregled napretka u implementaciji sprovesce se u okviru Srednjorocnog pregleda projekta
kako bi se procijenio potencijal za dodatno finansiranje. U zavisnosti od zadovoljavajuée implementacije
projektnih aktivnosti i aktivnosti ukljuéenih u Koncept modernizacije vodnog sektora, Svjetska banka ¢e razmotriti
pruzanje daljnje podrske sektoru voda u BiH, na primjer, kroz potencijalno Dodatno finansiranje projekta ili
naknadno prateée angazovanje. Pristup ¢e pomocdi u konsolidaciji izgradnje kapaciteta, reformskih akcija i ulaganja
u ciljane lokalne samouprave i komunalna preduzeéa, uz istovremeno omogucavanje poveéavanja dimenzija
projektnih aktivnosti u drugim lokalnim samoupravama i vodovodnim komunalnim preduzec¢ima Sirom BiH.

61. Razvoj funkcionalnog sistema referentnih vrijednosti za poredenje za komunalna preduzeca za sektor
vodosnabdijevanja i sanitacije integrisan je u potkomponentu 1 projektnog dizajna. Projekt uklju¢uje prikupljanje
i ocjenu ucinka komunalnih preduzeda kao alat za izbor optimalnog oblika pomo¢i svakom komunalnom poduzecu
u okviru Projekta.

C. Odrzivost

62. Tehnicka i operativna odrzivost. Odrzivost ulaganja u infrastrukturu vodosnabdijevanja i upravljanja
otpadnim vodama koja ¢e se finansirati kroz projekat bi¢e osigurana kroz (i) postupak izbora komunalnih
preduzeca i (i) implementaciju ciljanih aktivnosti za poboljsvaanje ucinka, sto ¢e ukljucivati sve elemente ucinka
komunalnih preduzeca (komercijalni, tehnicki, finansijski, ljudski resursi, te organizacija i strategija). OdrZivost
finansiranih investicija jedan je od fokusa projekta. Da bi se to postiglo, projekt ¢e implementirati postupak izbora
komunalnih preduzeca kako bi se osiguralo da komunalna preduzeca sa prosjecnim ili dobrim ucinkom dobiju
pristup sredstvima za finansiranje infrastrukture. Paralelno s tim, od komunalnih preduzeca sa nedovoljnim ili
slabim u¢inkom zahtijevace se da pripreme i primijene odgovarajuée planove BP. Kao $to je ranije napomenuto,
planovi BP ¢e imati za cilj rjeSavanje faktora koji uticu na operativne i finansijske ucinke komunalnih preduzeca,
kao Sto su poboljSana energetska efikasnost, bolje upravljanje sredstvima, optimizacija sistema putem
racunarskog modeliranja i smanjenje gubitaka vode, te troskova rada i odrzavanja. Tehnicka i operativna odrzivost
vodovodnih komunalnih preduzeca koja ¢e sudjelovati pomodi ¢e jacanju otpornosti lokalnog stanovnistva na
vremenske rizike pogorSane klimatskim promjenama, poput suSe i poplava. Konacno, kroz napore za
institucionalno jacanje koji su podrzani Projektom izgradice se kapaciteti na nivou komunalnih preduzeéa koji ¢e
opremiti osoblje osnovnim vjeStinama i metodama za odrzavanje investicija koje su sprovedene.

63. Odrzivost sa stanovista Zivotne sredine i socijalnih pitanja. Ocekuje se da ¢e rehabilitacija postojecih
vodnih sistema smanijiti gubitke vode za 10—15 posto, istovremeno stvarajuci ustedu energije, obezbjedujudi tako
odrziviju upotrebu vodnih resursa pri pokrivanju potraznje stanovniStva. O¢ekuje se da ¢e izgradnja nove vodne
infrastrukture donijeti koristi za ljude koji se trenutno oslanjaju na neregulisano samosnabdijevanje ili su povezani
na sisteme kojima upravljaju lokalne zajednice koje nemaju odgovarajuci kapacitet za upravljanje sistemima. Stoga
¢e Projekt pruZiti priliku za bolju kontrolu zahvatanja vodnih resursa i za poboljSavanje usluga kroz ozvanicavanje
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pruzanja usluga. Rehabilitacija i izgradnja kanalizacionih mreza i postrojenja za precis¢avanje otpadnih voda imaée
dugotrajan pozitivan uticaj na zdravlje opsluzenih zajednica kroz smanjenje rizika od bolesti koje se prenose
vodom. Takode ¢ée poboljsati kvalitet okolnih vodnih tijela i cjelokupno zdravlje sliva, jer je zastita Zivotne sredine
eliminacijom zagadenja glavni razlog za izgradnju ovih objekata. Aktivnosti ukljuivanja gradana i redovna
komunikacija sa interesnim stranama Projekta osigurace socijalnu odrzivost investicija. Sve investicije predlozene
za finansiranje u okviru projekta prodi ¢e pregled pitanja Zivotne sredine i socijalnih pitanja prije odobravanja i
bi¢e uslovljene odgovarajuéim nadzorom tokom gradnje.

64. Finansijska odrZivost. Koncept projekta osmisljen je tako da podrZi poboljSavanje operativnih i finansijskih
uc¢inaka komunalnih preduzeca koja sudjeluju, Sto ¢e samo po sebi pozitivno uticati na finansijsku odrzivost i
podrzati princip maksimalnog povecavanja finansiranja za razvoj (maximizing finance for development - MFD -
vidjeti okvir 2) jer mu je cilj podrzati poboljSanja u povoljnom okruzenju za komunalna preduzeca sa visokim
uc¢inkom, tako da ona da poboljsaju svoju kreditnu sposobnost i postepeno napreduju ka nivou zrelosti koji bi
mogao privuéi komercijalno finansiranje. RjeSavanje finansijske odrZivosti vodovodnih komunalnih preduzeca
takode ¢e im omoguditi da djelotvornije odgovore na klimatske katastrofe. To ¢e omoguditi usmjeravanje vise
sredstava za odrZavanje infrastrukture, a time i smanjiti Sansu da ta sredstva za vode i otpadne vode ili pumpne
stanice budu preopteredéena ili oSte¢ena tokom katastrofa, kao Sto su poplave.
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IV.SAZETI PREGLED OCJENE PROJEKTA

A. Tehnicka, ekonomska i finansijska analiza

Tehnicka analiza

65. Projekt je tehnicki osmisljen tako da odgovori na najhitnije izazove u vodnom sektoru u BiH; naime,
potrebu za jatanjem institucionalnih kapaciteta za poboljSavanje pruzanja usluga, ukljuéujuéi kulturu ostvarivanja
ucinka i preuzimanja odgovornosti medu razli¢itim akterima, te potrebu da se nastavi sa modernizacijom,
unapredivanjem i proSirivanjem postojece infrastrukture.

66. Na strani institucionalnih kapaciteta, projekt ¢e podrzati oba entiteta u ja¢anju njihove sektorske politike
i regulatornih okvira. Ova podrska bi se pruzala kroz niz aktivnosti tehnicke pomodi, koje ée predloziti kljucne
inpute za utvrdena prioritetna podrucja (npr. sektorski mehanizam finansiranja, procjena ucinka itd.). Ovaj projekt
osmisljen je da slijedi pristup definisan Zajedni¢kom vizijom i strategijom razvoja sektora vlade i mapom puta
reforme. Dopunice aktivnosti koje podrzavaju razvojni partneri, posebno projekt UNDP MEG II.

67. Projekt je osmisljen tako da se bavi i institucionalnim izazovima na opstinskom nivou. Aktivnosti planirane
u okviru projekta podsticace i omoguciti da se vodovodna komunalna preduzeda i lokalne samouprave usklade sa
institucionalnim i regulatornim okvirom uspostavljenim na entitetskom nivou. Istovremeno, intervencije u
vodovodnim komunalnim preduzecima podrzace njihove napore na reformi i modernizaciji kako bi se poboljsalo
odrzivo pruzanje usluga vodosnabdijevanja i sanitacije na opstinskom nivou. Aktivnosti podrzane projektom na
svakom odabranom vodovodnom komunalnom preduzeéu prilagodic¢e se specificnim potrebama utvrdenim
solidnom metodologijom i provodice se na nacin koji gradi i ostavlja kapacitete u komunalnom preduzecu koje je
korisnik.

68. Projekt ¢e uvesti inovativan pristup za kontekst BiH koji se temelji na relevantnim medunarodnim
standardima. Kroz mehanizam finansiranja zasnovan na ucinku i na podsticajima, koji ¢e se uvesti kroz projekat,
entitetska vlada ¢e moci dodijeliti resurse na nacin koji ne samo da finansira vodovodna komunalna preduzeda sa
kapacitetom da pruzaju usluge na odrziv nacin, ve¢ ih i podstiCe da nastave s naporima za poboljSavanje ucinka,
kao nacinom za osiguravanje dodatnih resursa. Kroz ovaj pristup projekt ¢e mobilizovati znadajne resurse za
podrsku opStinskim upravama ulaganjem u infrastrukturu za poboljSavanje pristupa, kvaliteta i efikasnosti
pruzanja usluga vodovodnih komunalnih preduzeca.

69. U skladu sa kriterijumima koji su uspostavljeni u Tabela 2 i Tabela 3, unaprijed je identifikovana grupa
lokalnih samouprava / vodovodnih komunalnih preduzeéa kod kojih ne postoje dileme, koji ispunjavaju sve
minimalne zahtjeve u pogledu ucinka (komunalna preduzeca sa prosjecnim i dobrim ucinkom) i definisane su
konkretne aktivnosti s naprednim procjenama izvodljivosti. Procijenjena je spremnost u pogledu napredovanja u
pripremi tenderske dokumentacije i uskladenosti zastitnih mjera za te konkretne lokacije i zakljuceno je da se s
razlogom mozZe ocekivati da ¢e nabavka za unaprijed izabrane aktivnosti biti zapoceta tokom prve godine
implementacije Projekta. Pored toga, u skladu sa principom podrZavanja napora na institucionalnom jacanju
uklju¢enih vodovodnih komunalnih preduzeca, sve infrastrukturne aktivnosti povezane su s tehnickom podrskom
u okviru Komponente 2 sa ciljem povecanja efikasnosti komunalnog preduzeca i, u konacnici, poboljsavanja usluga
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koje se pruzaju. Dodatne lokalne samouprave i vodovodna komunalna preduzeéa koja ¢e biti uklju¢ena u Projekt
bi¢e identifikovana tokom prve godine implementacije projekta, a ukljucivaée i one sa nizim nivoom ucinka, za
koje ¢e se finansijska podrska prvo usmijeriti na aktivnosti tehnicke podrske, kako bi se poboljSao njihov nivo
ucinka. U Tabela 4 predstavljene su pojedinosti o aktivnostima koje ¢e biti podrzane u unaprijed izabranim
opsStinama, kao i ocjena ucinka, sto Cini lokalne samouprave / vodovodna komunalna preduzec¢a podobnim za
vrstu aktivnosti koja se finansira.

Tabela 4: Pojedinosti o unaprijed identifikovanim komunalnim preduzec¢ima kojima se moze pruziti podrska

Entitet

Opstina /
lokalna
samouprava

Nivo ucinka

Aktivnost

Iznos, u
milionima
EUR

FBiH

Tesanj

Dobar ucinak

Izgradnja novog postrojenja za preciséavanje otpadnih
voda (35.000 PE).

7,6

Konsultantske usluge za ocjenjivanje i ja¢anje tehnickih,
finansijski i komercijalnih aktivnosti, kako se predlaze u
sporazumu PSA i poslovnom planu.

0,2

FBiH

Citluk

Prosjecan ucinak

Rehabilitacija postojeceg rezervoara za vodu i glavne
cijevi za snabdijevanje za popravljanje curenja i
smanjivanje koli¢ine neoprihodovane vode i potrosnje
energije.

1,3

Konsultantske usluge razvoj sporazuma PSA i poslovnog
plana, uklju€ujudi razvoj strategije za smanjivanje
koli¢ine neoprihodovane vode.

0,2

FBiH

Gracanica

Dobar ucinak

Rehabilitacija postojeéeg prenosnog cjevovoda radi
smanjivanja koli¢ine neoprihodovane vode i izgradnja
novog sistema distribucije vode.

0,9

Konsultantske usluge za ocjenjivanje i jacanje tehnickih,
finansijskih i komercijalnih aktivnosti kako se predlaze u
postojeéem poslovnom planu i sporazumu PSA.

0,2

FBiH

Siroki brijeg

Prosjecan ucinak

Prosirivanje sistema vodosnabdijevanja u opstini
(izgradnja rezervoara za vodu i glavne cijevi za
vodosnabdijevanje).

1,6

Konsultantske usluge za razvoj sporazuma PSA sa
fokusom na osoblje i poslovnog plana sa fokusom na
aktivnu kontrolu curenja.

0,2

RS

Doboj

Dobar ucinak

Izgradnja novog vodozahvata, rekonstrukcija vodovodne
mreZe, izgradnja zasebnog kolektora za oborinske vode.

9,84

Konsultantske usluge za ocjenjivanje i jacanje tehnickih,
finansijskih i komercijalnih aktivnosti kako se predlaze u
postojeéem poslovnom planu i sporazumu PSA sa
fokusom na osoblju i planu za smanjivanje koriStenja
energije.

0,2

RS

Isto¢no
Sarajevo

Prosjecan ucinak

Rekonstrukcija rezervoara za vodu Tilava.

2,25

Konsultantske usluge za razvijanje sporazuma PSA sa
fokusom na osoblje i poslovnog plana ¢iji bi fokus bio na
smanjivanju koli¢ine neoprihodovane vode i planu za
ustedu energije.

0,2

RS

Laktasi

Prosjecan ucinak

Izgradnja / prosirenje vodosnabdijevanja u opstini.

2,05
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Konsultantske usluge za razvijanje sporazuma PSA i
poslovnog plana sa fokusom na smanjenje koli¢ine
neoprihodovane vode, plan za uStedu energije i aktivnu
kontrolu curenja.

0,2

RS

Izgradnja vodovodne i kanalizacione mreze. 1,53
Konsultantske usluge za ocjenjivanje i jacanje tehnickih,
Prnjavor Prosjecan ucinak finansijskih i komercijalnih aktivnosti, kako se predlaze u
postojeéim sporazumima PSA sa fokusom na osoblje i
poslovni plan sa fokusom na kontrolisanje curenja.

0.2

RS

Izgradnja kanalizacione mreze i postrojenja za
precis¢avanje otpadnih voda.

Konsultantske usluge za razvijanje sporazuma PSA sa
fokusom na osoblje i poslovni plan sa ciljem
unapredivanja efikasnosti usluga sa fokusom na
kontrolisanje curenja.

5,62

Zvornik Prosjecan uéinak®
0,2

RS

Izgradnja / rekonstrukcija vodovodne i kanalizacione
mreze.

Konsultantske usluge za razvijanje sporazuma PSA i
poslovnog plana

2,55

Trebinje Prosjecan ucinak
0,2

UKUPNO

37,24

Napomena: FBiH = Federacija Bosne i Hercegovina; LG = lokalna samouprava (local government); NRW = neoprihodovana voda (nonrevenue
water); PE = ekvivalent stanovnika (population equivalent); PSA = Sporazum o pruzanju javnih usluga (Public Service Agreement); RS = Republika
Srpska; WWTP = postrojenje za precis¢avanje otpadnih voda (wastewater treatment plant).

Ekonomska analiza

70. Ekonomska analiza je izvr$ena za uzorak od tri potprojekta u opstinama Tesanj, Citluk i Doboj.

71. Analiza isplatljivosti. Da bi se osigurala isplatljivost investicija koje se implementiraju, metodologija
najnizih troskova primijenjena je na dizajn rjeSenja.

Potprojekt za postrojenje za precis¢avanje otpadnih voda u TeSnju. Potprojekt je ispitan s nekoliko
aspekata, kako bi se identifikovalo najisplativije rjeSenje za izgradnju postrojenja za preciséavanje
otpadnih voda, ukljucujuci poredenje centralizovanog tretmana i lokalnog tretmana; razmatranje

vev 7

razlic¢itih lokacija uredaja za preciS¢avanje; i te izbor projekta za procesa preciséavanja.

Potprojekt za vodosnabdijevanje i energetsku efikasnost za Citluk. Analiza potprojekta sastojala se od
iznalaZenja najoptimalnije opcije vezano za smanjenje troSkova energije, u odnosu na kapitalne
izdatke.

Potprojekt za vodosnabdijevanje i smanjenje kolicine neoprihodovane vode za Doboj. Zamjena tri
postojeca bunara ispitana je sa stanoviSta dostupnosti izvora vode u blizini grada. Ugradnja kolektora
/ presretaca oborinskih voda analizirana je vezano za tehniku ugradnje, kako bi se izbjeglo ometanje
saobracaja i svakodnevnog Zivota. Lokacija projekta za smanjenje koli¢ine neoprihodovane vode
izabrana je na osnovu tekuéeg nivoa radova na popravkama.

49 Procjena provedena u Zvorniku pokazala je da ce, iako je trenutni ucinak ocijenjen prosjecnim, kroz implementaciju odredenih mjera on
biti nadograden na dobar. Predstavnicima opstine je objasnjeno da ¢e postizanje takvog poboljsanja biti preduslov za ispunjavanje uslova
za finansiranje.
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72. Analiza troskova i koristi. lzabrane investicije ¢e donijeti ekonomske koristi opstinama koje ucestvuju. U
Tesnju i nizvodno od opstine postrojenje za precis¢avanje otpadnih voda ¢e lokalnom stanovnistvu donijeti koristi
sa stanovista Zivotne energije od izbjegnute eutrofikacije unutrasnjih voda i zdravstvene koristi, a zastitice i izvore
pitke vode. Stanovnici Citluka imaée smanjene troskove potro$nje energije zbog smanjenog pumpanja vode. U
Doboju ée stanovnici imati dodatno snabdijevanje sa nizim troskovima usluge. Osim lokalnih ekonomskih koristi,
ulaganja u Te$anj i Citluk proizve$ée globalne koristi za Zivotnu sredinu smanjenjem stakleni¢kih gasova i drugih
zagadivaca.

vev 7

73. Za postrojenje za precis¢avanje otpadnih voda u Tesnju izbjegnuta je kvantitativna analiza troSkova i
koristi, jer je direktne koristi teSko odrediti na razuman i pouzdan nacin. Opravdanje za investiciju pociva kao takvo
na ekonomskoj isplativosti, a alternativa neprimjenjivanju tretmana je ukinuta zbog razloga neophodnosti. BiH je
na putu da postane €lanica EU koja ¢e implementirati direktive EU, Sto zahtijeva procis¢avanje otpadnih voda u
gradovima s vise od 2.000 stanovnika. Na osnovu nalaza vladine studije o preciS¢avanju otpadnih voda u Slovackoj,
usredotoCenoj na odredivanje cijena u sjeni za uklanjanje zagadivaca, ulaganjem u TeSanj moZe se postici
ekonomski povrat od viSe od 30 posto. | Slovacka i BiH nalaze se u slivu Dunava i kao takve doprinose eutrofikaciji
istih unutrasnjih voda. U Error! Not a valid bookmark self-reference. prikazani su rezultati analize troskova i koristi
i ispustanje staklenickih plinova.

Tabela 5: Rezultati ekonomske analize u izabranim opstinama'

Opstinske investicije EIRR? ENPV! Ispustanja staklenickih
USD, u hiljadama gasova
tCO2-ekv, godisnje
PPOV u Tesnju Nije primjenljivo Nije primjenljivo +111
WS i EE u Citluku 14% 1,209 -1.090
WS i NRW u Doboju? 9% 151 0

1. Projekcije za analizu povrata ukljucivale su 20 godina troskova i koristi u realnim iznosima. Za

izraCunavanje NPV uvedena je socijalna diskontna stopa od 6 posto.

2. Uz globalne koristi od smanjenja emisije staklenic¢kih gasov na osnovu IPCC bazne cijene u sjeni za CO,.

3. Samo je dio koji se odnosi na NRW od 0,43 USD analiziran u smislu povrata na investiciju.
Napomena: EE = energetska efikasnost (energy efficiency); EIRR = ekonomska interna stopa povrata (economic
internal rate of return); ENPV = ocekivana neto sadasnja vrijednost (expected net present value); GHG =
staklenicki gasovi (greenhouse gas); NRW = neoprihodovana voda (nonrevenue water); tCO,-ekv = ekvivalent
koli¢ine ugljen dioksida u tonama (tons of carbon dioxide equivalent); WS = vodosnabdijevanje (water supply);
WWTP = postrojenje za preciS¢avanje otpadnih voda (wastewater treatment plant).
n.a. - nije primjenljivo (Not applicable)

Finansijska analiza

74. Finansijska IRR i NPV analiza investicijskih aktivnosti. Analizirane su tri investicione aktivnosti u Te3nju,
Citluku i Doboju u pogledu njihovog finansijskog povrata na ulaganja. Projekt za postrojenje za preci$¢avanije
otpadnih voda u Tesnju implementira se za opSte javno dobro i ne pretpostavlja se da donosi finansijske povrate.
Projekt za energetsku efikasnost u Citluku sprovodi se iz finansijskih razloga kako bi se osigurala usteda iznad
uloZenih investicija. Projekt za neoprihodovanu vodu u Doboju odnosi se na ustedu troSkova i smanjenje curenja
- dok se premjesStanje bunara i izgradnja presretaca za oborinske vode implementiraju za opste javno dobro.
Rezultati analize prikazani su u Tabela 6.
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Tabela 6: Rezultati finansijske analize u izabranim opstinama

Opstinske investicije Ukupne investicije FIRR FNPV Neto prihod
USD, u hiljadama USD, u hiljadama komunalnog
preduzeda
USD, u hiljadama
PPOV u Tesnju 8.90 Nije primjenljivo Nije primjenljivo 0.11
WS i EE u Citluku 1.50 10% 0.76 0.02
WS i NRW u Doboju 2.00 7% 0.12 0.01

1. Projekcije za analizu povrata ukljucivale su 20 godina troskova i koristi u realnim iznosima. Za izracunavanje NPV uvedena je

socijalna diskontna stopa od 6 posto.

2. Samo je dio koji se odnosi na NRW od 0,43 USD analiziran u smislu povrata na investiciju.

Napomena: EE = energetska efikasnost (energy efficiency); FIRR = finansijska interna stopa povrata (financial internal rate of return);
FNPV = finansijska neto sadasnja vrijednost (financial net present value); GHG = staklenicki gasovi (greenhouse gas); NRW =
neoprihodovana voda (nonrevenue water); tCO,-ekv = ekvivalent koli¢ine ugljen dioksida u tonama (tons of carbon dioxide equivalent);
WS = vodosnabdijevanje (water supply); WWTP = postrojenje za precis¢avanje otpadnih voda (wastewater treatment plant).

n.a. - nije primjenljivo (Not applicable)

B. Povjerenicka pitanja

(i) Finansijsko upravljanje

75. Postojeci aranZmani za finansijsko upravljanje u jedinicama PIU FBiH i APCU RS odgovorni za
implementaciju projekata ocijenjeni su kako bi se utvrdilo da li su ovi aranZmani (budzetiranje, racunovodstvo,
izvjeStavanje, interna kontrola, zaposljavanje, protok sredstava i revizija) prihvatljivi. Zavisno od implementacije
dogovorenog akcionog plana navedenog u nastavku, smatra se da aranzmani za finansijsko upravljanje ispunjavaju
minimalne zahtjeve operativnih politika Svjetske banke.

76. Dogovoreno je da se implementira akcioni plan za jaCanje aranZmana za finansijsko upravljanje. Te
radnje ukljucuju: (i) angaZovanje menadZera za finansijsko upravljanje u jedinici PIU FBiH (uslov za efektivnost);
(i) nabavku softvera za racunovodstvo projekta (uslov za efektivnost), (iii) aZuriranje postojeéih odjeljaka o
finansijskom upravljanju u priru¢niku POM za jedinicu APCU; (iv) priprema odjeljaka o finansijskom upravljanju u
prirucniku POM za PIU FBiH; i (v) jedinica APCU treba da odrzZava licencu za softver za racunovodstvo projekata za
novi projekt.

77. Jedinice PIU i APCU pripremice tromjesecne privremene finansijske izvjestaje (interim financial reports
- IFR), koji ukljucuju izvjeStaje o izvorima i upotrebi sredstava, izvjestaj o upotrebi sredstava prema projektnoj
aktivnosti, izvjestaj o finansijskom polozaju, izvjestaj o sravnjenju namjenskog racuna (Designated Account -
DA) i izvjeStaj o rashodima (Statement of Expenditure - SOE) Raspored povlacenja. Jedinice PIU i APCU ce
pripremiti i dostaviti Banci, najkasnije Cetrdeset pet (45) dana nakon zavrSetka svakog kalendarskog tromjesedja,
izvjeStaje IFR za projekat koji ¢e pokrivati tromjesecje, u obliku i sadrZaju koji su zadovoljavajuci za Banku. Do sada
su jedinice PIU i APCU redovno podnosile Banci nerevidirane kvartalne finansijske izvjestaje IFR i utvrdeno je da
su oni prihvatljivi.

78. Jedinice PIU i APCU biée odgovorne za pravovremenu izradu godisnjih finansijskih izvjestaja o projektu
za nezavisnu vanjsku reviziju. Finansijske izvjestaje o projektu (ukljucujuéi izvjestaje SOE i aktivnosti na racunima
DA) revidirace nezavisni revizor prihvatljiv za Svjetsku banku, a reviziju ¢e ugovoriti Ministarstvo financija i trezora
BiH. Svaka revizija finansijskih izvjeStaja pokrivace jednu fiskalnu godinu zajmoprimca, pocevsi od fiskalne godine
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u kojoj se vrsi prvo povlacenje po zajmu. Pored toga, od revizora se ocekuje da dostave pisma preporuka
menadZmentu u vezi s projektom, identifikujuéi sve nedostatke interne kontrole i racunovodstvena pitanja.
Izvjestaji o reviziji, revidirani finansijski izvjestaji i pisma preporuka menadZmentu dostavice se Svjetskoj banci u
roku od Sest mjeseci nakon zavrSetka svake fiskalne godine. Revidirani finansijski izvjestaji projekta biée
pravovremeno dati na uvid javnosti i na nacin prihvatljiv za Svjetsku banku.

79. Projekt ¢e se finansirati zajmom IBRD-a u iznosu od 60,9 miliona americkih dolara, koji ¢e biti nadopunjen
bespovratnim finansiranjem SECO-a od 7 miliona americkih dolara koje ée administrirati Svjetska banka.
Sufinansiranje ¢e se kanalisati na paralelnoj osnovi, pri ¢emu ¢e se svaki ugovor dodjeljivati jednom od izvora
finansiranja u planu nabavke.

80. Ministarstvo financija i trezora BiH otvorice Cetiri odvojena racuna DA: dva racuna DA za jedinicu APCU
RS (IBRD i TF) i dva racuna DA za jedinicu PIU FBiH u komercijalnoj banci prihvatljivoj za Svjetsku banku. Racuni
DA vezani za zajam IBRD-a ¢e biti denominirani u valuti kredita po izboru zajmoprimca (EUR), dok ¢e racuni DA za
bespovratno finansiranje SECO-a bit denominirani u USD. Nacini isplate koji su dostupni su direktno plaéanje,
nadoknadivanje troskova i avansi. Dodatne pojedinosti o isplatama biée uklju¢ene u Pismo o isplati i finansijskim
informacijama.

(ii) Nabavke

81. Nabavke u okviru Projekta izvrSavace se u skladu sa Propisima o nabavkama Svjetske banke za
zajmoprimce IPF ,Nabavke u investicionim projektima za finansiranje robe, radova, nekonsultantskih usluga i
konsultantskih usluga” (juli / srpanj 2016. godine, revidirano novembra / studenog 2017. i avgusta / kolovoza
2018. godine). Projekt ¢e takode biti podloZzan Smjernicama Svjetske banke za borbu protiv korupcije od 1. jula /
srpnja 2016. godine, a bi¢e regulisan dodatno odredbama predvidenim projektnim ugovorima (Project
Agreements - PA) sa odgovarajuéim entitetima. Jedinice PIU u svakom entitetu e koristiti sistem za sistematsko
pradenje razmjena u nabavkama (Systematic Tracking of Exchanges in Procurement - STEP). STEP je sistem
planiranja i praéenja koji ¢e pruziti podatke o aktivnostima nabavke, uspostaviti referentne vrijednosti, sprovoditi
monitoring kasnjenja i mjeriti u¢inak nabavke.

82. Projekt ¢e implementirati resorna ministarstva sa entitetskim agencijama odgovornim za upravljanje
vodama. U FBiH je sprovedena procjena kapaciteta postojece jedinice PIU u okviru Ministarstva poljoprivrede,
vodoprivrede i Sumarstva FBIH (PIU FBiH), a u ocjeni je zakljueno da jedinica PIU ima malo iskustva u
implementaciji projekata koje finansiraju medunarodne finansijske institucije. Jedinica PIU je implementirala
projekt WatSan koji je finansirala EIB; medutim, implementacija je takode bila u velikoj mjeri decentralizovana na
opstine koje su ucestvovale. Jedinica PIU trenutno nema specijalista za nabavku i stoga ¢e ga morati zaposliti u
skladu sa opisom projektnih zadataka koji je prihvatljiv za Banku. U RS ¢e projekt implementirati postojeéa jedinica
PIU (APCU) u okviru Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede RS. Jedinica APCU je osnovana prije
jednog desetljeca u svrhu provodenja vise razlicitih projekata koje je finansirala Svjetska banka. Jedinica APCU ima
tri stalna specijalista za nabavke (konsultanta) koji posjeduju iskustvo u implementaciji procedura nabavke Banke
(u sedam projekata do danas). Obje jedinice PIU bi¢e odgovorne za povjereni¢ke aranZmane, ukljucujuci nabavke,
a podrzavace ih timovi osnovani na opstinskom nivou (PIT). Timovi PIT ¢e pripremati dokumentaciju potrebnu za
tenderske procedure i dostavljati ju u jedinicu PIU / APCU. Na osnovu procjene kapaciteta jedinica PIU FBiH i APCU
RS za izvrSavanje nabavki i upravljanje nabavkama, Banka je utvrdila da je ukupni rizik vezan za nabavke ,,umjeren”
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u odnosu na jedinicu APCU RS i ,,visok” u odnosu na jedinicu PIU FBiH, Sto dovodi do toga da je ukupni rizik vezan
za nabavku ocijenjen kao ,,znatan”. Izraden je akcioni plan za izgradnju kapaciteta jedinice PIU FBiH. Preporucuje
se da se pragovi za nabavke za nabavku robe, radova i konsultantskih ugovora postave u skladu s najnovijim
regionalnim pragovima za region ECA. Pored prethodnog pregleda kroz nadzor koji ¢e sprovoditi Banka,
preporucuje se da se odrzava po jedna supervizijska misija godisSnje, ukljuc¢ujudi i terensku posjetu, kako bi se
izvrsio naknadni pregled aktivnosti nabavke.

83. Svaka jedinica PIU pripremila je strategije za nabavke projekta za razvoj (Project Procurement Strategies
for Development PPSD) kako bi se istakle metode izbora koje ée zajmoprimci slijediti tokom implementacije
projekta u nabavci robe, radova i nekonsultantskih i konsultantskih usluga koje finansira Banka. Entitetski planovi
nabavki aZurirace se najmanje jednom godiSnje ili prema potrebi kako bi odrazavali stvarne potrebe
implementacije Projekta i poboljsanja u institucionalnim kapacitetima. Utvrdeni rizici i mjere ublaZavanja detaljno
su opisani u strategijama PPSD; Aneks 2 dokumenta PAD ukljuCuje sazetak strategija PPSD i pojedinosti o
aranZmanima i procjenama nabavki za svaki entitet. Izvor finansiranja (zajam ili bespovratno finansiranje) za svaki
pojedinacni ugovor bi¢e definisan u planu nabavki.

C. Pravne operativne politike

Pokrenuto?
Projekti na medunarodnim vodotocima OP 7.50 Da
Projekti u spornim podrucjima OP 7.60 Ne
84. Posto su radovi koji se predvidaju u okviru komponente 3 unutar medunarodnog rje¢nog sliva, pokrenuta

je politika o medunarodnim vodotocima. Sljedece zemlje su obavijestene 14. decembra / prosinca 2020. godine:
Hrvatska, Srbija i Crna Gora, dok su informacije o obavijesti poslane i Medunarodnoj komisiji za sliv rijeke Save. Sa
stanjem na dan 14. januara / sije¢nja 2021. godine, $to je bio krajnji rok naveden u pismu obavjestenja upuéenom
zemljama sliva za reagovanje na Projekt, samo je Hrvatska odgovorila, navodeéi da nema prigovora na temelju
ocekivanog pozitivnog uticaja Projekta na svojoj teritoriji. Ostale obavijeStene zemlje i Savska komisija nisu
dostavile reakcije. Dana 25. januara / sijecnja 2021. godine, ECA RVP dao je dozvolu za napredovanje u pripremi
Projekta.

D. Zivotna sredina i socijalna pitanja

85. Socijalne ocjene. U ovoj fazi specificni potprojekti nisu identifikovani, pa su stoga u okviru Projekta
razvijeni okvirni instrumenti za ublazavanje. U Planu ukljucivanja interesnih strana (Stakeholder Engagement Plan
- SEP) za projekat identifikovane su interesne strane, relevantne vlade i regulatorne agencije, potencijalni korisnici
projekta i druge zainteresovane strane. Takode su identifikovane potencijalne ranjive grupe, kao $to su siromasni,
na koje mogu uticati promjene tarifne politike, i Romi, kojima ¢ée moZda biti potrebne posebne strategije dosezanja
zbog njihovog neregulisanog statusa. U planu SEP takoder je utvrdeno kako ¢e se ciljati na razliCite interesne strane
i kada ce se to desavati u projektnom ciklusu. U njemu se razmatraju i modifikovane mjere tokom ogranicenja
vezanih za COVID-19. U okviru projekta je takode razvijen Okvir politike preseljavanja (Resettlement Policy
Framework - RPF) u slucaju potreba za otkupom zemljista, a akcioni planovi preseljenja ée se izraditi prije bilo
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kakvog pocetka sa tim vezanih gradevinskih radova. Projekt takoder ukljucuje procedure upravljanja radom za
direktne radnike i radnike pod ugovorom, koje obuhvataju jedinice PIU i njihove glavne konsultante. U sluéaju da
budu postojali radovi na nivou zajednice, bi¢e obuhvadeni i radnici u zajednici. Okvir za Zivotnu sredinu i socijalna
pitanja sluZice kao alat za provjeru svih potprojekata. |z socijalne perspektive, Okvir za upravljanje Zivotnom
sredinom i socijalnim pitanjima (Environmental and Social Management Framework - ESMF) biée fokusiran na
provjeru za otkup zemljiSta, uticaje na radnu snagu, kao i na odredene ranjive skupine s naglaskom na rodu. U
okviru projekta izvrSena je rodna ocjena, kako bi se identifikovale specifi¢ne razlike, kako u pogledu organizacija
koje pruzaju usluge (Zene koje su zaposlene), tako i radi boljeg ciljanja na Zene korisnice. Nalazi ¢e biti ugradeni u
dizajn potprojekata za sve komponente (infrastrukturu, kao i organizaciono i politicko okruzenje). Integrisani su i
zahtjevi za angazmanom gradana, uklju€ujudi i indikator koji ¢e se podvrgavati monitoringu.

86. Ocjena Zivotne sredine. Procijenjeni uticaji na Zivotnu sredinu mogu ukljucivati specificne gradevinske
uticaje kao Sto su prasina i buka; zdravlje i sigurnost na radu (occupational health and safety - OHS); koristenje
zemljiSta; upravljanje otpadom; potencijalne nalaze opasnih materijala kao Sto su azbestno-cementne cijevi;
slu¢ajne nalaze za cijevne mreZe; nabavka, upotreba, upravljanje i odlaganje hemikalija za tretman
vodosnabdijevanja; miris i buku u postrojenjima za prociséavanje otpadnih voda; i upravljanje muljem iz takvih
objekata. Uticaji vezani za izgradnju mogu se jasno ublaZiti primjenom posebnih planova upravljanja zivotnom
sredinom i socijalnim pitanjima (Environmental and Social Management Plans - ESMP) koji ¢e se izraditi za svaku
odredenu lokaciju nakon sto se u fazi pripremi projektna dokumentacija kako bi se omogucio due diligence pregled
Zivotne sredine tokom implementacije projekta. Planovi ESMP ¢e biti pripremljeni u skladu s okvirom ESMF
pripremljenim za projekt i objavljeni na dan 11. februara / veljate 2021. godine, kako u zemlji, tako i na
internetskoj prezentaciji Svjetske banke, u skladu sa smjernicama za objelodanjivanje i konsultacije koje uzimaju
u obzir COVID-19. Okvir ESMF ¢e prikazati projektne aktivnosti visokog rizika kao neprikladne za finansiranje u
okviru ovog projekta. Zahtjev za izradom planova ESMP za konkretne lokacije, uz adekvatno osoblje jedinica PIU s
obzirom na upravljanje Zivotnom sredinom i socijalnim pitanjima, ogleda se u Planu za preuzimanje obaveza za
Zivotnu sredinu i socijalna pitanja (Environmental and Social Commitment Plan - ESCP) pripremljenom za projekat
i integrisanom u Sporazum o zajmu. Jedna od kljucnih bojazni vezanih za odrzivost sa stanovista Zivotne sredine je
upravljanje muljem iz postrojenja za procis¢avanje otpadnih voda, jer je upravljanje takvim otpadom u vec
postojec¢im postrojenjima upitno i ponekad neodrZivo sa stanovista Zivotne sredine. Tim Banke saradivace sa
Zajmoprimcem na daljnjem unapredivanju upravljanja takvim otpadom u skladu s standardom za Zivotnu sredinu
i socijalna pitanja 3 (Environmental and Social Standard 3 - ESS3). Projekt ¢e se baviti strateskim pristupom
upravljanju muljem (npr. Strategija upravljanja muljem otpadnih voda) i raditi sa lokalnim samoupravama koje
sudjeluju na pronalaZenju rjeSenja za zdravo upravljanje muljem na postrojenjima za precis¢avanje otpadnih voda.

87. Angaiman gradana. Poboljsani angazman gradana (citizen engagement - CE) u upravljanju vodnim
sektorom kroz podizanje i promociju sektora vodnih usluga na svim nivoima u BiH bice klju¢ni za uspjeh Projekta.
Analiza CE sprovedena je u pet komunalnih preduzeca i obuhvatila je intervjue i diskusije u fokus grupama s
heterogenom skupinom interesnih strana.>® Na osnovu analize, Projekt ¢ée podrzati dvije kljuéne aktivnosti za
jaCanje angazmana gradana: (i) odrZavanje redovnih sastanaka za konsultacije; i (ii) omogucavanje participativnog

50 U raspravama je sudjelovalo ukupno 52 ljudi (27 muskaraca i 26 Zena), a medu ucesnicima su bili sluzbenici lokalne samouprave, skolski
nastavnici, zaposlenici u zdravstvenom osiguranju, poljoprivredni proizvodaci, direktori i zaposlenici javnih preduzeca, preduzetnici,
izabrani opstinski vije¢nici, upravnici javnih ustanova, socijalni radnici, zaposlenici u privatnom sektoru, nezaposlene osobe, predstavnici
romske zajednice, predstavnici Zenskih organizacija i predstavnik lica sa invaliditetom.
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prac¢enja putem tablica rezultata u zajednici. Oba ta elementa su vazni jer omogudéavaju gradanima da izraze svoje
bojazni i daju povratne informacije o ucinku usluga. Buduci da su ovi napori na angazmanu gradana ukorijenjeni u
veé postojec¢im i ocito dobro funkcioniraju¢im mjesnim zajednicama (M2Z), takvi sastanci i tablice rezultata
zajednice vjerovatno ce biti vazne platforme za gradane koji ¢e biti ukljuéeni u donoSenje odluka i napore na
rjeSavanju problema. Pored toga, i za jacanje postupaka na institucionalnom nivou, kako bi se osiguralo da se
povratne informacije koje gradani daju pretoce u akciju, Projekt ¢e podrZati upotrebu alata za indeksiranje
orijentacije potrosaca koji ¢e se koristiti za dijagnozu sposobnosti vodovodnih komunalnih preduzeéa da odgovore
na potrebe potrosaca i sprovode monitoring napredovanja kroz vrijeme. U konacnici, u analizi se primjecuje da
gradani daju prednost anonimnim oblicima prijavljivanja zZalbi i da velikom dijelu stanovnistva nedostaje pristup
internetu; stoga ¢e Projekt dalje promovisati i oglasavati upotrebu postanskih sanduci¢a (koji postoje u nekim
vodovodnim komunalnim preduzeé¢ima) kao anonimnu alternativu za registraciju Zalbi. Sljededi indikator
angazmana gradana ugraden je kao dio RF projekta: PoboljSano zadovoljstvo potrosaca uslugama koje pruzaju
vodovodna komunalna preduzeca (izrazeno u procentima).

88. Rodna pitanja. lako Zene imaju obrazovni paritet s muskarcima i u BiH viSe Zena zavrSava visoko
obrazovanje od muskaraca (59 posto, 2018. godine)!, u¢esée Zenske radne snage (36 posto, 2018. godine)®?
znatno zaostaje za stopama uce$éa muskaraca (59 posto, 2018. godine)* i nije na nivou paralelnom sa razvojem
zemlje. Zene se suocavaju s nejednakim moguénostima zbog socijalnih normi koje se odnose na vrstu posla i nivo
rukovodne odgovornosti koji se smatraju prikladnim za zZene. U sklopu pripreme projekta izvrSene su brze rodne
procjene u osam komunalnih preduzeéa. One su ukljucivale upitnike o ljudskim resursima, preglede iz ureda,
dubinske intervjue i fokusne grupne za diskusije sa 50 zaposlenih (24 muskarca i 26 Zena) kako bi se identifikovale
i kvalifikovale potencijalne rodne razlike u sektoru vodosnabdijevanja i sanitacije.

89. Rezultati pokazuju da su Zene u cjelini nedovoljno zastupljene u vodnom sektoru BiH: od 676 osoba
zaposlenih u komunalnim preduzeéima, 153 su Zene (22,6 posto). Slika je malo bolja kada se gleda udio Zenskih
licenciranih inZenjera i rukovodilaca, ali i na ovim pozicijama postoje rodne razlike: od 52 licencirana inzenjera, 20
su Zene (38 posto), a od 76 rukovodilaca (ukljucujuéi direktore u sektoru vodosnabdijevanja i kanalizacije), 28 su
Zene (37 posto). Rodna profesionalna segregacija prisutna je u svim vrstama poslova u komunalnim preduzeéima,
jer medu kvalifikovanim ili polukvalifikovanim tehnic¢kim operaterima ni u jednom komunalnom preduze¢u nema
Zena. Uz to, vodece pozicije zauzimaju muskarci, a izvrdni direktori svih osam komunalnih preduzeéa iz sektora
vodosnabdijevanja i sanitacije uzetih kao uzorak su muskarci.>

90. Takode postoje uporne percepcije koje predstavljaju prepreke privlacenju i zaposljavanju Zena u tehnickim
sektorima. Zene rjede od muskaraca studiraju tehnicke smjerove. Na primjer, iako vise 7ena zavriava visoko
obrazovanje od muskaraca (59 posto, 2018. godine)®, Zene &ine 44,5 posto diplomaca u poljima nauke,

51 Agencija za statistiku BiH, ,Zene i muskarci u Bosni i Hercegovini“, 2019. godine
http://bhas.gov.ba/data/Publikacije/Bilteni/2020/FAM_00_2019_TB_0_BS.pdf.

52 UN Women, ,Profil rodne ravnopravnosti u zemlji za Bosnu i Hercegovinu“ (“Country Gender Equality Profile of Bosnia and
Herzegovina,”) UN Women, 2020. godine.

53 |bid.

54 To je slicno onome $to se uocava u drugom dijelu zemlje. U UdruZenju vodovodnih komunalnih preduzec¢a Republike Srpske, od 37
vodovodnih komunalnih preduzeéa koja su ¢lanovi Udruzenja, 33 imaju muske direktore, 1 direktor je Zena, a 3 direktora nisu imenovana.
Sto se ti¢e UdruZenja poslodavaca komunalnih preduzeca FBiH, ove informacije nisu dostupne na njihovoj internetskoj prezentaciji, ali tu
je ukljucena lista ¢lanova nadzornih i upravnih odbora, od kojih je samo jedna Zena.

55 Agencija za statistiku BiH, ,Zene i mugkarci“.
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tehnologije, inZenjerstva i matematike (science, technology, engineering, and mathematics - STEM) ¢ i samo 38,2
posto diplomiranih u oblastima inZenjerstva, proizvodnje, i gradevinarstva.>” Komunalnim preduzeéima za vodu i
kanalizaciju u povijesti su dominirali muskarci i ta preduzeca su gradena su kao pretezno musko podrucje. Takve
norme stvaraju rasirenu percepciju da je rad u sektoru vode primjereniji muskarcima, jer odrzavanje vodovodne i
kanalizacijske mreze zahtijeva fizicku snagu. Tehnicki poloZaji na terenu smatraju se neprivlaénim za Zene, a one
djevojke i Zene koje bi moZda razmatrale ta zanimanja Cesto internalizuju stereotip i prilagodavaju mu se.
Nedostatak informacija o moguc¢nostima za zaposlenje i karijeru Zena u vodnom sektoru sprje¢ava Zzene da tamo
aktivno traZe posao. Rodna ocjena pokazuje da su Zene u proteklih 12 mjeseci Cinile samo 30,7 posto
novoprimljenog osoblja. U pogledu napredovanja u karijeri, politika napredovanja nije dio internih propisa. Ne
nude se obuke i programi liderstva i komunikacije. Nerijetko Zene u vodnom sektoru internalizuju socijalne norme
koje muskarcima dodjeljuju vodece uloge, te Cesto odbijaju mogucnosti za napredovanje jer se ne osjecaju
samouvjereno u koordiniranju muskaraca.

91. Projekt nastoji obezbijediti informacije za aktivnosti i indikatore koji su prikladni za zatvaranje i pradenje
rodne razlike u sektoru. PredloZeni projekt zahtijeva da sva komunalna preduzeca razviju poslovni plan za koji se
zahtijeva da ukljucuje rodnu dijagnostiku i prijedlog za upravljanje ljudskim resursima i razvoj koji ukazuje na
konkretne mjere upravljanja ljudskim resursima za poboljSavanje rodne ravnopravnosti na radnom mijestu,
ukljucujuci tehnicke i rukovodece pozicije, podizanje svijesti i promjenu stereotipa o Zenskom i muskom radu,
ukljuéujuci Zenske tehnicke vjestine i sposobnost rukovodenja. PredlaZzu se sljede¢e dodatne mjere: (i) terenske
aktivnosti / kampanje za motivisanje djevojaka i mladih Zena da odaberu tehnicke profesije i nastave karijeru u
sektoru voda, usmjerene na skole i uz koristenje rodno inkluzivnog jezika i poruka i/ili aktivnosti oznaéene kao
posebno usmjerene na djevojke i Zene; (ii) razvoj programa staZiranja koji konkretno propisuju rodnu
ravnopravnost medu ciljevima / svrhama programa® i ukljuuju mentorsku komponentu u kojoj starije
zaposlenice na rukovodeéim pozicijama poducavaju ove pripravnice i druge koleginice u ranim fazama karijere;
(iii) jednake mogucénosti sudjelovanja u nacionalnom programu obuke kako bi se osiguralo da se Zenskom osoblju
nude vjestine za napredovanje u karijeri, s posebnim naglaskom na pruzanje podrske zaposlenicama na tehnickim
radnim mjestima i njihovu mobilnost prema rukovodeéim ulogama, ukljucujuéi obuke o tehnickom pitanjima,
liderstvu, vie$tinama pregovaranja, upravljanju i vjestinama komunikacije;>® (iv) obezbjedivanje obuke za odbore
za zapoS$ljavanje o implicitnoj rodnoj pristrasnosti / indirektnoj diskriminaciji i promovisanje sprovodenja
zakonskih odredbi o rodno uravnotezenim odborima za zaposljavanje; (v) kampanje senzibilizacije usmjerene na
osoblje i rukovodioce komunalnih preduzeéa radi rjeSavanja rodnih pristrasnosti ili indirektne diskriminacije, i (vi)
kao dio pripreme njihovih poslovnih planova, vodovodna komunalna preduzeca uspostavljaju plan zaposljavanja i
ciljeve transparentnosti u pogledu procesa za napredovanje osoblja i kriterijume za napredovanje, ukljucujudi
napredovanje na rukovodece pozicije. PredloZeni indikator za mjerenje napretka u rodnoj akciji je: Udio
novozaposlenih inZenjera Zenskog pola (izrazeno u procentima).

56 Obrazovne statistike Svjetske banke (Edstats) 2018. godine: https://datatopics.worldbank.org/education/

57 Agencija za statistiku BiH, ,Zene i mugkarci®.

58 program ¢e osigurati upotrebu rodno inkluzivnog jezika, jer je to vazno za podizanje svijesti i postavljanje ciljeva: na jezicima BiH rodno
osjetljive titule i imena zanimanja su obavezni po zakonu, ali se rijetko koriste, Sto Salje poruku da Zene ne zauzimaju takve pozicije. Ovo
pitanje treba rijesiti u koordinaciji sa udruzenjima komunalnih preduzeca i obrazovnim ustanovama.

59 Obuke ¢e biti osigurane tako da budu jednako dostupne i muskarcima i Zenama. Na primjer, obuke ¢e se odrzavati ponekad i na
mjestima pogodnim za Zensko sudjelovanje, s obzirom na to da Zene Cesto uskladuju posao s ku¢nim obavezama i imaju veéa ogranicenja
vremena i mobilnosti od muskaraca.
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92. Procjene ispustanja staklenickih gasova pripremljene su za tri reprezentativne investicije u okviru
komponente 3, s ukupnom procjenom neto ispustanja od -24.460 tCO,ekv. Procjena uticaja staklenickih gasova
na potkomponente pripremljena je u tCO,ekv primjenom metodologije koja poredi situacije sa/bez projekta i
koristenjem Alata za racunovodstvo staklenickih gasova za kreditiranje sektora voda Globalne prakse Svjetske
banke za vode (za vise pojedinosti pogledajte aneks 4). Ispustanja stakleni¢kih gasova odredena su za
precisS¢avanje otpadnih voda koje se alternativno ispustaju nepreciséene u rijeku Usoru (opstina Tesanj). Neto
smanjenja ispustanja staklenickih gasova zbog smanjenog pumpanja kao rezultat smanjenja koli¢ine
neoprihodovane vode i smanjenog gubitka pritiska pri pumpanju u proSirenom glavnom distribucijskom cjevovodu
(opstina Citluk) povezani su s o¢ekivanim nivoom od 20 posto godi$nje ustede energije. Smanjenja ispustanja
staklenickih gasova u trecoj procijenjenoj investiciji (opsStina Doboj) su ogranicena jer ¢e se smanjenja koli¢ina
neoprihodovane vode koristiti za ispunjavanje nezadovoljene potraznje za vodom (bez neto promjene u potrosnji
elektricne energije). Rezultati uticaja staklenickih gasova saZeto su predstavljeni u Tabela 7.

Tabela 7: Procjene ispustanja staklenickih gasova u reprezentativnim opstinama

Opstina Opis Vremenski Procjena neto ispustanja
rok
(tCO-eq)
Tesanj Projekt za postrojenje za preciséavanje 25 godina +2.778

otpadnih voda

Citluk Projekt za vodosnabdijevanje i 25 godina -27.238
neoprihodovanu vodu

Doboj Projekt za kapacitet vodosnabdijevanja i 25 godina 0
neoprihodovanu vodu

Ukupno -24,460

Napomena: EE = energetska efikasnost (energy efficiency); GHG = staklenicki gas (greenhouse gas); NRW = neoprihodovana voda (non-
revenue water); tCO2-ekv = ekvivalent koli¢ine ugljen dioksida u tonama (tons of carbon dioxide equivalent).

93. Prikazani rezultati za staklenicke gasove dati su sa tri lokacije iz uzorka koja su dio veceg okvira ulaganja
Projekta, pa se ocekuju ve¢a smanjenja ispustanja staklenickih gasova tokom Zivotnog vijeka projekta.
Projektom su unaprijed identifikovane najmanje tri druge investicije u vodu (oko 7 miliona eura iz IBRD) koje
ukljuCuju mjere efikasnosti (sanacija mreza) i koje bi rezultovale ustedom energije i neto smanjenjem ispustanja
staklenickih gasova koje nisu prikazane u tabeli 7. Daljnja ulaganja u efikasnost ¢e biti identifikovana tokom prve
godine implementacije Projekta, Sto predstavlja jos vecu ustedu energije i neto smanjenje stakleni¢kih gasova.

V. SLUZBE ZA RJESAVANIJE PRITUZBI

94.

Zajednice i pojedinci koji smatraju da su pod negativnim uticajem projekta koji je podrzala Svjetska banka

mogu podnijeti prituzbe postoje¢im mehanizmima za rjeSavanje prituzbi na nivou projekta ili Sluzbi za prituzbi Svjetske
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banke (Grievance Redress Service - GRS). Sluzba GRS osigurava da se primljene prituzbe odmah pregledaju kako bi se
rijesSile zabrinutosti povezane s projektom. Zajednice i pojedinci pogodeni projektom mogu podnijeti prituzbu
nezavisnom inspekcijskom panelu Svjetske banke koja utvrduje da li je Steta nastala ili bi mogla nastati kao posljedica
toga Sto se Svjetska banka nije pridrzavala svojih politika i postupaka. Prituzbe se mogu podnijeti u bilo koje vrijeme
nakon Sto je zabrinutosti direktno ukazano Svjetskoj banci, a uprava Banke je imala priliku da odgovori. Informacije o
na¢inu  podnoSenja  prituzbi  korporativnoj sluzbi GRS Svjetske banke potrazite na stranici
http.//www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/qrievance-redress-service. Informacije o
tome kako podnijeti prituzbe Inspekcijskom panelu Svjetske banke potrazite na adresi www.inspectionpanel.org.

VI.

KLJUENI RIZICI

95. Politicki rizici i rizici koji se odnose na rukovodenje su znatni. O politickoj opredijeljenosti na visokom
nivou u rjesSavanju reformi sektora drzavnih preduzeca i jatanju rukovodenja u sektoru svjedoce reformski
program i drugi strateski dokumenti koje su usvojile vlade BiH, kao i izjave premijera. Ipak, te se obveze ¢esto ne
prevode u akcije. SloZzena politicka struktura i politicka nestabilnost u BiH koja se ogleda u ¢estim rotacijama vlada
i visokih zvani¢nika u kljuénim ministarstvima mogu ugroziti efikasnu implementaciju projekata. Slaba
zainteresovanost mnogih politickih elita da dovedu do promjena i dalje predstavlja sveobuhvatno ogranicenje koje
reforme moze izbaciti sa kolosijeka ili blokirati. Svjetska banka ¢e ublazavati ove rizike koristeci svoju moé sazivanja
i blisku saradnju s drugim razvojnim partnerima, kako bi osigurala politicku podrsku i olaksala angazman s
partnerskim kolegama. Rizici vezani za rukovodenje proizlaze iz decentralizovane i visoko fragmentirane strukture
rukovodenja u zemlji. Ovi rizici ogledaju se u loSoj horizontalnoj i vertikalnoj koordinaciji, nejasnim
institucionalnim ulogama i odgovornostima (na primjer izmedu opstinskih uprava i vodovodnih komunalnih
preduzeca), kao i losim institucionalnim kapacitetima. Ovi se rizici obi¢no pojacavaju ogranicenjima izazvanim
krizom COVID-19. Banka ce te rizike ublaZiti pruzanjem podrske radnjama na pojasnjavanju institucionalnih uloga
i odgovornosti i bliskom saradnjom s jedinicama PIU kroz monitoring napretka i savjete o implementaciji,
uklju€ujuci prenos znanja i najboljih praksi.

96. Rizik koji se odnosi na povjerenicke aranZmane ocijenjen je kao znatan. Utvrdeni su sljededi rizici: (i)
postoji sloZena struktura rukovodenja projektom koja ukljuuje razli¢ite nivoe vlade i brojna komunalna preduzeéa
koja bi mogle sudjelovati u projektu; i (ii) nije jasno ko ¢e biti zaduZen za aranZmane finansijskog upravljanja
(osoblje, budzetiranje, izvjestavanje, itd.). Ukupna ocjena rizika vezanog za finansijsko upravljanje ocijenjena je
znatnom prije primjene mjera ublazavanja. Nakon primjene mjera za ublazavanje rizika vezanog za finansijsko
upravljanje, rizik se ocjenjuje kao umjeren. Neke od mjera ublazavanja ukljucivace upotrebu iskusnih kadrovskih
aranzmana, prihvatljiv sistem internih kontrola, odgovarajuée planiranje i budZetiranje, kao i aranZmane
izvjeStavanja i revizije, aZzuriranje odjeljaka priru¢nika POM koji se odnose na finansijsko upravljanje, itd., pri ¢emu
se oCekuje da ¢e neke radnje biti izvrSene nakon pregovora o projektu, ali prije efektivnosti projekta. Rizik vezan
za nabavke ocijenjen je kao znatan, kao $to je objasnjeno u Odjeljku IV B. Da bi se ublazili ranije identifikovani
rizici, jedinice PIU / APCU mogu podrzati pojedinacni konsultanti, po potrebi, koji ¢e pruziti tehnicku podrsku i
podrsku za povjerenicka pitanja (nabavke i finansijsko upravljanje). Organizovacde se obuke za osoblje jedinica PIU
i APCU u vezi s propisima Svjetske banke, upravljanjem ugovorima i upotrebom sistema STEP. Jedinica APCU ¢e
osigurati zadrzavanje postojecih specijalista za nabavke, dok ¢e jedinica PIU FBiH morati angazirati iskusnog
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specijalista za nabavke s punim radnim vremenom. Specijalista za nabavke Svjetske banke obavljaée godisnji
naknadni pregled, a takode ée sprovoditi ad hoc nezvaniéne preglede na zahtjev jedinice PIU. Nakon primjene
mjera za ublazavanje rizika, rizik vezan za nabavke ostaje znatan.

97. Rizik vezan za Zivotnu sredinu i socijalna pitanja ocijenjen je kao znatan. To je tako zbog potencijalne
prirode potprojekata, uklju¢ujuéi potencijalne potrebe za preseljenjem, te sloZenosti interesnih strana i znacajnog
uticaja na okruzZenje politika i institucionalno okruZenje. Investicije mogu ukljucivati izgradnju i rekonstrukciju
mreZa za vodosnabdijevanje i sakupljanje i precis¢avanje otpadnih voda. Procijenjeni uticaji na Zivotnu sredinu
mogu ukljucivati specificne gradevinske uticaje, poput prasine i buke, zastitu na radu, koristenje zemljista,
upravljanje otpadom, potencijalne nalaze opasnih materijala kao $to su azbestno-cementne cijevi, slucajne nalaze
vezane za cijevne mreze, nabavku i upotrebu hemikalija, upravljanje hemikalijama i odlaganje hemikalija za
preciS¢avanje vode, miris i buku u postrojenjima za precis¢avanje otpadnih voda i upravljanje muljem iz takvih
postrojenja. Uticaji vezani za izgradnju mogu se jasno ublaziti primjenom planova ESMP specifi¢nih za odredenu
lokaciju, koji ¢e se izraditi za svaku odredenu lokaciju nakon Sto se u fazi pripremi projektna dokumentacija kako
bi se omogucio due diligence pregled Zivotne sredine tokom implementacije projekta.

98. Rizik vezan za interesne strane ocjenjuje se kao znacajan. Za uspjesnu implementaciju modernizacije
vodosnabdijevanja i sanitacije bi¢e potreban visok nivo konsenzusa na razli¢itim nivoima vlasti u BiH, ali i medu
ostalim razvojnim partnerima. Bi¢e vazno dogovoriti se o odredenim reformama i visokom nivou sporazuma
izmedu razlic¢itih resornih ministarstava o nizu preuzetih obaveza sa svih strana. Mehanizmi koordinacije, poput
okruglog stola donatora za sektor voda - mehanizma pomocu kojeg se glavni razvojni partneri u tom sektoru
sastaju i redovno razmjenjuju svoje aktivnosti - koristi¢e se $to je viSe moguce. Nadalje, oCekuje se da ¢e neke
predloZene politike uticati na povedavanje tarifa, Sto bi moglo biti kontroverzno medu odredenim segmentima
stanovnistva. Dalje, potencijalno restrukturiranje javnih komunalnih preduzeca (kako bi se uzeli u obzir visak
zaposlenih i povecdavanje efikasnosti u pruzanju usluga) moglo bi takode da bude kontroverzno. S tim u vezi,
komunikacija i razgovor sa javnoscu bice postavljeni kao mjera za ublazavanje.
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VII. OKVIR REZULTATA | MONITORING

Okvir rezultata
ZEMLIJA: Bosna i Hercegovina
Projekt modernizacije vodnih i sanitarnih usluga u BiH

Projektni razvojni cilj(evi)

Projektni razvojni cilj je podrzati Bosnu i Hercegovinu da (i) ojaca institucionalne kapacitete u Republici Srpskoj (RS), Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH) i
na lokalnom nivou za poboljsanje pruzanja usluga vodosnabdijevanja i sanitacije, (ii) poboljSa pristup uslugama vodosnabdijevanja i sanitacije kojima se
bezbjedno upravljai (iii) poboljSa efikasnost pruzalaca usluga vodosnabdijevanja i sanitacije u lokalnim samoupravama koje ucestvuju.

Indikatori za projektne razvojne ciljeve

Ime indikatora PBC Polazni nivo Privremeni ciljni nivoi

1 2 3 4

Jacanje institucionalnih kapaciteta na entitetskom i lokalnom nivou na poboljsano pruzanje usluga vodosnabdijevanja i sanitacije

Okviri / politike za
sektorsko finansiranje
izradeni i dostavljeni za
usvajanje (Da/Ne)

Ne Ne Ne Da Da

Broj vodovodnih

komunalnih preduzeéa koja

koriste novo uspostavljeni

sistem referentnih 0,00 0,00 5,00 10,00 25,00
vrijednosti za

vodosnabdijevanje i

sanitaciju (Broj)

Unapredivanje pristupa uslugama vodosnabdijevanja i sanitacije kojima se bezbjedno upravlja

Ljudi kojima je obezbijeden 0,00 0,00 30.000,00 60.000,00 90.000,00
pristup uslugama

Da

35,00

120.000,00
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Ime indikatora

vodosnabdijevanja kojima

se bezbjedno upravlja (Broj)

Korisnici koji su Zene
koje imaju pristup
uslugama
vodosnabdijevanja
kojima se bezbjedno
upravlja (Broj)

Ljudi kojima je obezbijeden
pristup uslugama sanitacije

kojima se bezbjedno
upravlja (Broj)

Korisnici koji su Zene
koje imaju pristup
uslugama sanitacije
kojima se bezbjedno
upravlja (Broj)

Unapredivanje efikasnosti pruzalaca usluga vodosnabdijevanja i sanitacije u lokalnim samoupravama koje ucestvuju

Procenat vodovodnih

komunalnih preduzeéa koja

ucestvuju i postizu
dogovoreni prag ocjene za
kljuéne indikatore
efikasnosti ucinka kako je
usaglaseno u njihovom
operativnom prirucniku za
komunalno preduzece.
(Procenat)

PBC Polazni nivo

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

15.000,00

0,00

0,00

0,00

Privremeni ciljni nivoi

3

30.000,00

0,00

0,00

30,00

4

45.000,00

35.000,00

17.500,00

50,00

60.000,00

35.000,00

17.500,00

70,00
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Indikatori privremenih rezultata po komponentama

Ime indikatora  PBC Polazni nivo Privremeni ciljni nivoi Krajnji nivo

1 2 3 4 5

Komponenta 1: Unapredivanje institucionalnog kapaciteta za modernizaciju sektora

Uspostavljen sistem
referentnih vrijednosti Ne Ne Da Da Da Da Da
(Da/Ne)

Pokrenut sistem izgradnje

kapaciteta (Da/Ne) Ne Ne Da Da Da Da Da

Komponenta 2: Pruzanje podrske za unaprijedeno rukovodenje i kapacitete sektora vodnih usluga na lokalnom nivou

Broj novih sporazuma o

uslugama izmedu lokalnih

samouprava i vodovodnih 0,00 0,00 3,00 6,00 12,00 15,00 15,00
komunalnih preduzeca koji

su razvijeni i potpisani (Broj)

Vodovodna komunalna
preduzeca koja su

pripremila nove ili azurirala 0,00 0,00 3,00 6,00 9,00 12,00 15,00
postojece poslovne planove
(Broj)

Broj ¢lanova osoblja

vodovodnih komunalnih

preduzeca koje uCestvuje u 0,00 0,00 50,00 100,00 150,00 200,00 200,00
programima izgradnje

kapaciteta (Broj)

Broj profesionalaca koji
su zene i koje ucestvuju
u programima izgradnje
kapaciteta (Broj)

0,00 0,00 10,00 30,00 50,00 70,00 70,00

Komponenta 3: Unapredivanje pristupa uslugama vodosnabdijevanja i sanitacije kojima se bezbjedno upravlja i efikasnost pruzalaca usluga vodosnabdijevanja i sanitacije

Procenat komunalnih
preduzeca koja postizu 0,00 0,00 0,00 30,00 50,00 70,00 70,00
dogovoreni prag ocjene za
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Ime indikatora  PBC Polazni nivo Privremeni ciljni nivoi Krajnji nivo

1 2 3 4 5

svoje klju¢ne operativne
indikatore ucinka kako je
usaglaseno u operativhom
planu komunalnog
preduzeca (Procenat)

Poboljsano zadovoljstvo
potrosaca pruzanjem usluga

vodosnabdijevanja i 0,00 5,00
sanitacije (Procenat)

Udio novo zaposlenih

inZenjera koji su Zene 0,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00

(Procenat)

Smanjena potrosnja
energije u sistemu

vodosnabdijevanja koji se 0,00 0,00 0,00 5,00 10,00 15,00 15,00
koristi (kao rezultat
rehabilitacije) (Procenat)

Plan za monitoring i evaluaciju: Indikatori PDO

Metodologija za Odgovornost za
prikupljanje podataka  prikupljanje podataka
Dokaz da je mehanizam

Ime indikatora Definicija/Opis Ucestalost lzvor podataka

L. o Ovaj indikator odnosi se na razvoj e
Okuviri / politike za sektorsko ; . . g Izvjestaji o
okvira za finansiranje sektora. Ciljni

. o .. _ . . zafinansiranje sektora

finansiranje izradeni i dostavljeni za . . . Polugodisnje  napredovanj . Lo

usvaianie iznos za indikator ostvaruje se kada " pripremljen i poslan na
Jan) se okvir ili politika posalje na usvajanje.

usvajanje.

APCU i PIU
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Broj vodovodnih komunalnih
preduzeca koja koriste novo
uspostavljeni sistem referentnih
vrijednosti za vodosnabdijevanje i
sanitaciju

Ljudi kojima je obezbijeden pristup
uslugama vodosnabdijevanja
kojima se bezbjedno upravlja

Korisnici koji su Zene koje imaju
pristup uslugama
vodosnabdijevanja kojima se
bezbjedno upravlja

Ovaj indikator odnosi se na

institucionalizaciju sistema Izvjestaji o
referentnih vrijednosti koji je PolugodiSnje  napredovanj
podrzan u okviru projekta kao alata u

za monitoring ucinka vodovodnih

komunalnih preduzeca u zemlji.

Pristup vodnim uslugama kojima se

bezbjedno upravlja definise se kao

pristup unaprijedenom izvoru

lociranom u prostorijama, koji je

dostupan kada je potrebno, a

nema mikrobioloske ili prioritetne

hemijske kontaminacije, kako je

definisano u Zajednickom Izvjestaji o
programu monitoringa. Konacni napredovanj
cilini iznos moze se prilagoditi u u

roku prve godine implementacije

na osnovu prirode projekta koja je

vodena potraznjom. To ukljucuje

stanovnistvo koje ima koristi od

novih ili rehabilitovanih vodnih

priklju¢aka, ukljuéujuci poboljsani

kvalitet i pouzdanost

vodosnabdijevanja.

Broj korisnika koji su Zene. Pristup

vodnim uslugama kojima se

bezbjedno upravlja definise se kao Izvjestaji o
pristup unaprijedenom izvoru Polugodisnje  napredovanj
lociranom u prostorijama, koji je u
dostupan kada je potrebno, a

nema mikrobioloske ili prioritetne

hemijske kontaminacije, kako je

Polugodisnje

Izvjestaji o poredenju
sa referentnim

vrijednostima koje APCU i PIU
pripremaju komunalna

preduzeca koja

ucestvuju

Zbirni broj korisnika APCUiPIU U
finansiranih koordinaciji sa
potprojekata za vode u  vodovodnim
opstinama koje komunalnim

ucestvuju. preduzedima

Zasnovano na

podacima iz popisa—u  APCUIiPIUu
skladu sa rodnim koordinaciji sa
razdvajanjem u opstoj vodovodnim
populaciji. Zbirni broj komunalnim

zena korisnica
finansiranih
potprojekata za vode u

preduzedima
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Ljudi kojima je obezbijeden pristup
uslugama sanitacije kojima se
bezbjedno upravlja

definisano u Zajednickom
programu monitoringa. Konacni
ciljni iznos moze se prilagoditi u
roku prve godine implementacije
na osnovu prirode projekta koja je
vodena potraznjom. To ukljucuje
stanovnistvo koje ima koristi od
novih ili rehabilitovanih vodnih
prikljucaka, ukljucujuci poboljsani
kvalitet i pouzdanost
vodosnabdijevanja.

Usluge sanitacije kojima se
bezbjedno upravlja definisu se kao
imanje pristupa privatnom
poboljSanom objektu u kojem se
fekalni otpad sigurno odlaze na
lokaciju ili transportuje i tretira
izvan lokacije; plus, objekt za
pranje ruku sapunom i vodom,
kako je definisano Zajednickim
programom monitoringa. Konacni
cilini iznos mozZe se prilagoditi u
toku prve godine implementacije
zasnovano na konacnom izboru
projektnih investicija kao odgovor
na prirodu projekta koja je vodena
potraznjom. To ukljucuje
stanovnistvo koje ima koristi od
novih kanalizacijskih sistema
povezanih na postojece
postrojenje za precis¢avanje
otpadnih voda ili postrojenje za

lzvjestaji o
napredovanj
u

Polugodis$nje

opstinama koje
ucestvuju.

Zbirni broj korisnika

finansiranih
potprojekata za

otpadne vode u ciljnim

opstinama.

APCUiPIU U
koordinaciji sa
vodovodnim
komunalnim
preduzeéima
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precis¢avanje otpadnih voda
novoizgradeno u okviru Projekta.
Broj korisnika koji su Zene. Usluge
sanitacije kojima se bezbjedno
upravlja definiSu se kao imanje
pristupa privatnom poboljSanom
objektu u kojem se fekalni otpad
sigurno odlaZze na lokaciju ili
transportuje i tretira izvan lokacije;
plus, objekt za pranje ruku
sapunom i vodom, kako je

Zasnovano na
podacima iz popisa —u
skladu sa rodnim

definisano Zajednic¢kim programom razdvajanjem u opStoj  APCUiPIUu
L . .. monitoringa. Konacni ciljni iznos Izvjestaji o populaciji. Zbirni broj koordinaciji sa
Korisnici koji su Zene koje imaju v : . - N L .
. o moze se prilagoditi u toku prve PolugodiSnje  napredovanj  Zena korisnica vodovodnim
pristup uslugama sanitacije L " . o .
godine implementacije zasnovano u finansiranih komunalnim

kojima se bezbjedno upravlja

na konacnom izboru projektnih
investicija kao odgovor na prirodu
projekta koja je vodena
potraznjom. To ukljucuje
stanovnistvo koje ima koristi od
novih kanalizacijskih sistema
povezanih na postojece
postrojenje za precis¢avanje
otpadnih voda ili postrojenje za
precis¢avanje otpadnih voda
novoizgradeno u okviru Projekta.
Kada priprema svoje sporazume o

potprojekata za

preduzeéima

otpadne vode u
opstinama koje
ucestvuju.

Procenat vodovodnih komunalnih . e Klju¢ni indikatori u¢inka APCU i PIU u
. I I v uslugama ili poslovne planove, Izvjestaji o e . .
preduzeca koja ucestvuju i postizu , . . o kojima izvjeStavaju koordinaciji sa
. . - svako komunalno preduzece Polugodisnje  napredovanj .
dogovoreni prag ocjene za kljucne . , . S vodovodna komunalna  vodovodnim
o . A izabrace odredeni broj klju¢nih u , .
indikatore efikasnosti ucinka kako preduzeca komunalnim

je usaglaseno u njihovom

indikatora efikasnosti. Usaglaseni
prag je ono sto je dogovoreno sa

preduzecima i
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operativnom prirucniku za
komunalno preduzece.

Ime indikatora

Uspostavljen sistem referentnih

vrijednosti

Pokrenut sistem izgradnje kapaciteta

Broj novih sporazuma o uslugama izmedu uslugama izmedu lokalnih
lokalnih samouprava i vodovodnih

svakom lokalnom samoupravom i medusektorskim
vodovodnim komunalnim radnim grupama
preduzec¢em u njihovom
operativhom prirucniku.

Plan za monitoring i evaluaciju: Indikatori privremenih rezultata

Metodologija za Odgovornost za prikupljan

Definicija/Opis Ucestalost  lzvor podataka ST B | el

Uspostavljanje sistema Izvjestaji o

Polugodisnj Dokazi o uspostavljanju

referentnih vrijednosti i napredovanj . . APCU i PIU

. sistema referentnih
definicija indikatora o u .. .

L N . vrijednosti
kojima ce se izvjeStavati.
Program izgradnje g
kapaciteta sa razlicitim Polugodisnj lzvjestaji o Dokazi o pokretanju

. . napredovanj . . . APCU i PIU
operativnim, komercijalnimi e U izgradnje kapaciteta.
upravljackim kursevima koji
su uspostavljeni i pokrenuti.
Broj novih sporazuma o
Izvjestaji o APCU i PIU u koordinaciji

Polugodisnj

samouprava i vodovodnih napredovanj  Potpisani sporazumi o sa lokalnim

. , . o . , . | e L

komunalnih preduzeca koji su razvijeni i komunalnih preduzeca koji u javnim uslugama samoupravama
potpisani su razvijeni i potpisani, kako

je podrzano projektom.

, . Vodovodna komunalna . . lzvjeStajio Dokazi o novim APCU i PIU u koordinaciji
Vodovodna komunalna preduzeca koja su , . Polugodisnj . . . .
. . N " preduzeca koja su napredovanj  poslovnim planovima sa vodovodnim

pripremila nove ili aZurirala postojece . . A e .. . S . L

pripremila nove ili aZurirala u koji su pripremljeni ili komunalnim preduzec¢ima
poslovne planove . .

postojece poslovne planove azurirani

Broj ¢lanova osoblja vodovodnih

Polugodisnj lzvjeStaji o

Broj osoblja vodovodnih APCU i PIU

komunalnih preduzeca koje ucestvuje u e napredovanj Lista ucesnika

programima izgradnje kapaciteta

komunalnih preduzeéa koje "
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Broj profesionalaca koji su Zene i koje
ucestvuju u programima izgradnje
kapaciteta

Procenat komunalnih preduzeca koja
postizu dogovoreni prag ocjene za svoje
kljuéne operativne indikatore ucinka kako
je usaglaseno u operativhom planu
komunalnog preduzeéa

Poboljsano zadovoljstvo potrosaca
pruzanjem usluga vodosnabdijevanja i
sanitacije

ucestvuje u programima
izgradnje kapaciteta
Raspodjela profesionalaca
koji u¢estvuju u programima
za izgradnju kapaciteta po
rodu. Ciljni iznosi zasnovani
na teku¢em udjelu Zenskog
osoblja u vodovodnim
komunalnim preduzecima.
Komunalna preduzeda
zasnovano na postizanju
cilinih nivoa za povecanje
prihoda, a dokazano
poboljsanje je povrat
troskova, smanjenje
neoprihodovane vode
energetska efikasnost,
dostupnost itd. To ée biti
redefinisano u toku prve
godine implementacije
Zasnovano na anketi
sprovedenoj u toku prve
godine implementacije
projekta i posljednje godine
implementacije. To mjeri
procentualnu promjenu
zadovoljstva sa uslugama
vodosnabdijevanja i
sanitacije u opstinama koje
ucestvuju.

lzvjestaji o
napredovanj
u

Polugodisnj
e

Polugodisnj lzvjestaji o

. napredovanj
u
Dva puta —
prva
odina o
g lzvjestaji o
implement .
N napredovanj
acije i
u
nakon
implement
acije
projekta

Lista ucesnika APCU i PIU

Indikatori ucinka o
kojima izvjesStavaju
vodovodna komunalna
preduzeca.

APCU i PIU u koordinaciji
sa vodovodnim
komunalnim preduzec¢ima

Ankete o zadovoljstvu

APCU i PI
potrosaca CUTPIU
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Udio novo zaposlenih inZenjera koji su
Zene

Smanjena potrosnja energije u sistemu
vodosnabdijevanja koji se koristi (kao
rezultat rehabilitacije)

Udio novo zaposlenih
inZenjera koji su Zene u
komunalnim preduzec¢ima
koja se podrzavaju u okviru
projekta i implementiranje
radnji vezanih za rod za
rjeSavanje rodnih razlika.
Krajnji ciljni iznos moze se
revidirati u toku prve godine
implementacije kako
dodatna komunalna
preduzeca budu izabrana.
Tekudi ciljni iznos zasnovan
na udjelu lica koja
diplomiraju na smjerovima
STEM koja su Zene.
Smanjena potrosnja energije
u sistemu
vodosnabdijevanja koji se
koristi, kao rezultat
rehabilitacije i drugih mjera  Polugodisnj
energetske efikasnosti koje e

se podrzavaju u okviru

projekta. Krajnji ciljni iznos

bi¢e odreden nakon sto se

sve investicije izaberu u toku

prve godine implementacije.

Polugodisnj

Izvjestaji o
napredovanj
u

Evidencije o ljudskim
resursima

Indikatori za potro$nju
energije prema
izvjeStajima

lzvjestaji o
napredovanj
u

komunalnih preduzeca.

APCU i PIU

APCU i PIU u koordinaciji
sa vodovodnim
komunalnim
preduzedima.
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ANEKS 1: Implementacioni aranZmani i plan podrske

ZEMLIJA: Bosna i Hercegovina
Projekt modernizacije vodnih i sanitarnih usluga u BiH

Implementacioni aranZmani

1. Implementaciju projekta preduzeée jedinice za implementaciju projekta unutar resornih
ministarstava svakog entiteta. U Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH), postoje¢a jedinica za
implementaciju projekata (Project Implementation Unit - PIU) za implementaciju projekata za vode i
sanitaciju u okviru Ministarstva poljoprivrede, vodoprivrede i Sumarstva FBiH bi¢e odgovorna za
implementaciju aktivnosti u FBiH. Agencije za vode za sliv Save i Jadrana pruzace tehnic¢ku podrsku. Na
osnovu izvrSenih procjena, jedinica PIU ée biti ojacana dodatnim strucnjacima (specijalista za nabavke,
finansijski specijalista, specijalista za monitoring i evaluaciju, specijalista za politike Zivotne sredine i
socijalne politike, inZenjer / tehnicka podrska). U Republici Srpskoj (RS) ¢e postojeca jedinica PIU (Jedinica
za koordinaciju poljoprivrednih projekata - Agriculture Project Coordination Unit - APCU) pri Ministarstvu
poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede RS implementirati projekat, a tehnicku podrsku ée pruzati Javna
ustanova Vode Republike Srpske. Na osnovu procjene jedinice APCU utvrdeno je da ona ima kapacitet za
implementaciju projekta, ali se predlaze daljnje jatanje (posebno za zastitne mehanizme za Zivotnu
sredinu i socijalne aspekte, monitoring i evaluaciju i inZenjering / tehnicku podrsku). Obje jedinice PIU ée
angazovati firmu za konsalting za tehnicku podrsku da pruza ad hoc podrsku po potrebi za opsStu
implementaciju projekta, kao i tehnicku podrsku u RS i FBiH.

2. Svaka jedinica PIU bi¢e odgovorna za implementaciju dodijeljenih entitetskih projektnih
aktivnosti, izvrSavanje nabavke i nadzora / monitoringa ugovora, odrzavanje efikasnih postupaka interne
kontrole, obraCunavanje izdataka u svojim postoje¢im budZetskim racunovodstvenim sistemima,
primanje sredstava, izvrSavanje isplata i osiguravanje dokumentacije i informacija koje se odnose na
upotrebu zajma / bespovratnih sredstava, izvjeStaje o rashodima (statement of expenditures - SOE),
dokumentacijue o prihvatljivim izdacima, izvjeStavanje o projektu i monitoring.

3. U svakoj opstini uspostavice se Tim za implementaciju projekta (Project Implementation Team
- PIT) koji bi trebalo da se sastoji od lokalne samouprave i vodovodnog komunalnog preduzeca. Tim PIT
¢e pripremati dokumentaciju potrebnu za tenderske postupke i dostavljati ju jedinici PIU / APCU. Takode,
tim PIT ¢e sprovoditi dnevnu koordinaciju aktivnosti i redovno izvjeStavati jedinicu PIU / APCU. Jedinica
PIU / APCU ¢e organizovati potrebnu obuku za osoblje timova PIT kako bi ojacala kapacitete na lokalnom
nivou (ukljucujuci obuke o nabavkama, finansijskom upravljanju i isplatama, finansijskom izvjestavanju,
monitoringu i evaluaciju, zastitnim mehanizmima za Zivotnu sredinu i socijalne aspekte). Pojedinosti o
odnosima izmedu jedinice PIU / APCU i timova PIT bice definisane u Operativnom priru¢niku projekta
(Project Operational Manual - POM). Zajam koji je obezbijedila Svjetska banka biée proslijeden opstinama,
iako ¢e implementaciju za njihovu korist izvrSavati jedinice PIU.

Strana 62 od 85



Svjetska banka
Projekt modernizacije vodnih i sanitarnih usluga u BiH (P168943)

4, Jedinice PIU FBiH i APCU RS imaju jasan mandat za koordinaciju sa entitetskim medusektorskim
radnim grupama radi prenosa znanja u instituciju po zavrSetku Projekta. Koordinacija i konsultacije
izmedu razli¢itih nivoa vlasti i javnih komunalnih preduzeéa, kao i dosezanje do gradana i konsultacije sa
gradanima biée vaZni za uspjeh reforme.®® Na slikama A1.1 i Al.2 prikazana je privremena struktura
medusektorske radne grupe RS i njen odnos sa jedinicom APCU, te struktura medusektorske radne grupe
FBiH i njen odnos sa jedinicom PIU.

5. Neke od funkcija predvidenih za uspostavljene entitetske medusektorske radne grupe
ukljuciva¢e koordinaciju i pripremu detaljnog Koncepta za modernizaciju vodnog sektora za
institucionalni i regulatorni okvir, sto bi trebalo da se usaglasi sa relevantnim institucijama i na kraju
usvoji na entitetskom nivou. Koncept koji treba predloziti trebalo bi da prioritet da odredenim
aktivnostima koje ¢e se sprovesti u kratkom roku (tj. usvajanje smjernica o tarifnoj metodologiji,
uspostavljanje smjernica za regulatorna tijela za razvoj i usvajanje modela za sporazume o javnim
uslugama (Public Service Agreement — PSA), postavljanje sistema monitoringa / mjerenja prema
referentnim vrijednostima za indikatore ucinka komunalnih preduzeéa na entitetskom nivou i protokola
za verifikaciju itd). Tehnicku podrsku u ovom pitanju pruZio bi Razvojni program Ujedinjenih nacija (United
Nations Development Programme — UNDP) u okviru Projekta za opstinsko upravljanje Zivotnom sredinom
i ekonomsko rukovodenje (Municipal Environmental and Economic Governance Project - MEG) i ovog
projekta Svjetske banke. Entitetske medusektorske radne grupe koordinisace aktivnosti sa razvojnim
partnerima i osigurati da ¢e planirana tehnicka podrska rezultovati unapredenim institucionalnim i
regulatornim okvirom (IPA®! 2018, 2020, MEG I, etc.).5? Projekt ¢e prufiti finansijsku podrsku za rad
jedinica za implementaciju projekata i tehni¢ku podrsku entitetskim medusektorskim radnim grupama.

60 Te radne grupe se uspostavljaju na entitetskom nivou, a sastojade se od predstavnika relevantnih entitetskih ministarstava,
profesionalnih udruzenja (vodovodnih komunalnih preduzeca i lokalnih samouprava) i agencija za vode. Svaki od dva entiteta
osnovao bi svoju radnu grupu sa pojedinacno dodijeljenim karakteristikama i uceséem relevantnih institucija u svakom entitetu.
61 Instrument za pomo¢ u periodu prije priklju¢enja EU.

62 U osnovi, to znadi nastaviti s uskladivanjem postojeceg zakonodavstva na entitetskom nivou i predloZiti novi zakonodavni
okvir. U sustini, novi okvir uklju¢ivao bi zahtjev za potpisivanje sporazuma PSA sa klju¢nim pindikatorima ucinka (Key
Performance Indicators - KPI1), uspostavljanje tarifne metodologije, uspostavljanje sistema referentnih vrijednosti, postavljanje
regulatornog / modaliteta validacije i uspostavljanje sektorskog modela finansiranja.
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Slika Al1.1: Implementacioni aranZmani u RS
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Slika A1.2: Implementacioni aranZmani u FBiH
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Finansijsko upravljanje

Planiranje i budZetiranje

6. U jedinici PIU postoje odgovarajuéi aranZmani planiranja i to se radi za svaki projekat. Porede se
stvarni i planirani podaci i objasnjavaju se sve eventualne razlike.

7. Jedinica APCU priprema godisnje planove na osnovu detaljnog planiranja nabavki. Postojece
osoblje za finansijsko upravljanje (Financial Management / FM) u jedinci APCU ima adekvatan kapacitet
za planiranje i budzetiranje u pogledu ljudskih resursa, dostupnosti kvalitetnih informacija i informacionog
sistema (Information Technology - IT). Jedinice PIU i APCU pripremaju budZete za sve komponente
projekta za svaki entitet posebno. BudZeti se unose u racunovodstveni softver i analiziraju i objasnjavaju
razlike izmedu ostvarenih i planiranih nivoa. BudZetiranje i raCunovodstvo u jedinicama PIU i APCU su
prikladni.

8. Racunovodstvene politike i procedure. Jedinica APCU ima prihvatljiv softver za racunovodstvo
projekata za aranZmane implementacije projekta. Softver ima potrebne odlike za izradu potrebnih
izvjeStaja i odrzavanje traga transakcija na provjerljiv nacin. Jedinica PIU je duzna da nabavi projektni
softver kako bi mogla voditi ra¢unovodstvo projekta. Ovo je postavljeno kao uslov za efektivnost projekta.
Jedinice PIU i APCU ¢e odrzavati projektne racune i osigurati odgovarajuée racunovodstvo osiguranih
sredstava.

9. Dodatne racunovodstvene politike koje se primjenjuju na Projekt pridrzavaju se sljedecih principa:
(i) gotovinsko racunovodstvo kao osnova za evidentiranje transakcija, (ii) izvjeStavanje u valuti zajma i (iii)
pripremanje tromjesecnih privremenih izvjestaja (interim financial reports - IFR).

10. Osoblje. Jedinica APCU ima potpuno funkcionalan odjel raCunovodstva i finansija. Jedinica APCU
ima iskustva u implementaciji nekoliko projekata koje finansira Svjetska banka, kao Sto su: Projekt za
razvoj navodnjavanja (P115954) i Projekt za zastitu od poplava na rijeci Drini (P143844. Jedinica PIU ima
jednu osobu zaduZenu za finansijsko upravljanje, ali ta osoba nema kapacitet da pokrije dodatni projekat.
Stoga ¢e jedinica PIU morati da zaposli najmanje jednu osobu koja ¢e pokriti aspekte finansijskog
upravljanja koji se odnose na projekat. Takvo angaZovanje u jedinici PIU smatra se uslovom za efektnosti
projekta. Jedinica PIU nema prethodno iskustvo u implementaciji projekata koje finansira Svjetska banka,
ali je provodila projekte finansirane kroz: Evropsku investicijsku banku, bespovratno finansiranje Svedske
agencije za medunarodnu razvojnu saradnju (Swedish International Development Cooperation Agency -
Sida), bespovratno finansiranje UNDP, bespovratno finansiranje u okviru Programa IPA 2008, 2009 i2018,
bespovratno finansiranje Investicijskog okvira za Zapadni Balkan (Western Balkans Investment Framework
- WBIF) i druge projekte koje su sufinansirale opstine, kantoni i Fonda za zastitu Zivotne sredine.

11. Priru¢nik za finansijsko upravljanje. Jedinica APCU ima prihvatljiv priru¢nik za finansijsko
upravljanje (financial management manual - FMM) za projekte koje finansira Svjetska banka, a koji treba
aZurirati u svrhu ovog projekta. Prirucnici sadrZe detalje o racunovodstvenim procedurama koje su
primjenljive, izvrSenim kljuénim internim kontrolama (tj. sravnjivanjima, postupcima autorizacije),
budzetiranju, evidenciji osnovnih sredstava, pojedinostima koji se odnose na racunovodstveni softver (tj.
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procedure izrade sigurnosnih kopija, ogranicenja pristupa, evidentiranje transakcija). Priru¢nici FMM se
redovno azuriraju.

12. Sigurnosne kopije. U jedinici PIU sigurnosne kopije podataka o raCunovodstvu projekta rade se
na sedmicnoj osnovi. Podaci se ¢uvaju na serveru i vanjskoj memoriji. Na tromjesecnoj se osnovi podaci
takode pohranjuju u bazu podataka Federalnog ministarstva finansija (FMF) koja se naziva PIMIS (Public
Investment Management System - Sistem upravljanja javnim investicijama). U jedinici APCU Cuvanje
sigurnosnih kopija se izvrSava svakodnevno na serveru jedinice APCU. Pored sigurnosnih kopija snimljenih
na serveru, jedinica APCU RS bi trebalo da izvrSava redovno snimanje sigurnosnih kopija na kompakt
diskovima (CD) ili USB (Universal Serial Bus) memorijama.

13. Interne kontrole i interna revizija. Jedinice PIU i APCU ¢e odrZavati adekvatne interne kontrole za
projekat, uklju€ujuéi redovno sravnjivanje bankovnih rauna, adekvatno razdvajanje duznosti, prikladne
racunovodstvene politike i procedure i mjesecno sravnjivanje saZetaka isplata sa racunovodstvenim
evidencijama. lzvjestaji o usaglasavanju namjenskih racuna (Designated Accounts - DA), podaci iz sistema
konekcije sa klijentima (Client Connection — CC) sravnjivace se mjesecno s racunovodstvenim
evidencijama. lzvjestaji IFR bi se redovno uskladivali s racunovodstvenim podacima. lzvjestaji IFR e se
redovno uskladivati s probnim saldom iz kojeg su pripremljeni, ukljuujuéi relevantne bankovne izvode.
Dokazi o izvrSsenom sravnjenju cuvace se u projektnoj evidenciji. Jedinice PIU i APCU ¢ée odrzavati, Stampati
i pohranjivati u dosije sve sigurnosne kopije dokumentacije (probni saldo, bankovni izvodi, unosi u
dnevnike itd.) za kvartalne izvjestaje IFR. Dodatne pojedinosti o unutrasnjim kontrolama bice sadrzane u
priru¢nicima za finansijsko upravljanje.

14. Odjeljenja interne revizije postoje u oba ministarstva, medutim oba su u ranoj fazi razvoja i stoga
se na njihov rad nece oslanjati.

15. AranZmani za izvjeStavanje i monitoring za finansijsko upravljanje. Jedinice PIU i APCU ce
pripremiti i dostaviti Banci, najkasnije ¢etrdeset pet (45) dana nakon zavrsetka svakog kalendarskog
tromjesecja, izvjeStaje IFR za projekat koji pokrivaju to tromjesecje, u obliku i sadrZaju koji su
zadovoljavajuci za Banku. Izvjestaji IFR ¢e ukljucivati izvjeStaj o izvorima i upotrebi sredstava, izvjestaj o
upotrebi sredstava prema projektnoj aktivnosti, lzvjestaj o finansijskom poloZaju, Izjavu o sravnjivanju
namjenskog racuna (designated account - DA). Formati izvjeStaja IFR su dogovoreni i potvrdeni.

16. Eksterna revizija. Jedinice PIU i APCU bic¢e odgovorne za pravovremenu izradu godisnjih
finansijskih izvjeStaja projekta za nezavisnu eksternu reviziju. Finansijske izvjestaje o projektu (ukljucujudi
izvjeStaje SOE i promjene na racunima DA) revidirade nezavisni revizor prihvatljiv za Svjetsku banku, a to
¢e ugovarati Ministarstvo financija i trezora BiH. Svaka revizija finansijskih izvjestaja pokrivace jednu
fiskalnu godinu zajmoprimca, pocevsi od fiskalne godine u kojoj se izvrsi prvo povlacenje po zajmu. Pored
toga, od revizora se o¢ekuje da dostave pisma preporuka menadZmentu u vezi s projektom, identifikujudi
sve nedostatke interne kontrole i raCunovodstvena pitanja. lzvjesStaji o reviziji, revidirani finansijski
izvjestaji i pisma preporuka menadZmentu dostavljade se Svjetskoj banci u roku od Sest mjeseci nakon
zavrSetka svake fiskalne godine. Revidirani finansijski izvjestaji revidiranog projekta bi¢e pravovremeno
stavljani na uvid javnosti na nacin prihvatljiv za Svjetsku banku. Za godinu koja se zavrsila 31. decembra /
prosinca 2019. godine nema zaostalih nedostavljenih izvjesStaja za projekte koje finansira Svjetska banka.
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17. Sufinansiranje. Projekt e se financirati zajmom IBRD-a u iznosu od 60,9 miliona americkih dolara,
koji ¢e biti nadopunjen bespovratnim finansiranjem SECO-a od 7 miliona americ¢kih dolara koji ¢e
administrirati Svjetska banka. Sufinansiranje ée se usmijeriti na paralelnoj osnovi, pri ¢emu ¢e svaki ugovor
biti dodijeljen jednom od ta dva izvora finansiranja u planu nabavke (vidjeti Tabelu A1.3). Jedinice PIU i
APCU ¢e osigurati da se isplate vrSe u skladu s Planom nabavke. Ni u kom slu¢aju SECO nedée finansirati
ugovor koji se finansira u okviru IBRD-a. Uspostavi¢e se adekvatne interne kontrole kako bi se na
adekvatan nacin osiguralo da je izvor finansiranja dosljedno identifikovan za svaki ugovor u Planu nabavki
i da se pladanja izvrsavaju u skladu s tim.

18. Isplate i tokovi finansiranja. Ministarstvo finansija i trezora BiH otvorice Cetiri odvojena racuna
DA: dva racuna DA za jedinicu APCU Republike Srpske (IBRD i SECO) i dva racuna DA za jedinicu PIU FBiH
(IBRD i SECO). Racuni DA za IBRD ¢e biti denominirani u valuti kredita po izboru zajmoprimca (EUR), dok
¢e racuni DA za bespovratno finansiranje SECO-a biti u USD. Metodi isplate koji su dostupni su direktno
plaéanje, nadoknadivanje troSkova i avansi. Gornja granica i minimalni iznos za direktna placanja detaljno
¢e se definisati u Pismu o isplati i finansijskim informacijama. Troskovi ¢e biti dokumentovani samo putem
izvjeStaja SOE ili faktura u slucaju direktnih pla¢anja. Zahtjevi za povlacenje sredstava za dopunjavanje
racuna DA slace se Banci na tromjesecnoj osnovi.

19. Jedinice PIU i APCU zadrzavace pratecu dokumentaciju za izvjestaje SOE, ukljucujudi izvjestaje o
zavrsetku i certifikate, a to ¢e biti stavljeno na raspolaganje Banci tokom supervizije projekta. Sredstva ¢e
pristizati sa racuna DA direktno snabdjevacima Timova za implementaciju projekta (PIT) ili, ako se koriste
direktna placanja, direktno s racuna zajma snabdjevacima timova PIT.

20. Raspodjele isplata. Iznos od 51,5 miliona eura dodijeli¢e se FBiH (25 miliona eura) i RS (26,5
miliona eura), kako je navedeno u tabeli Al.1. Ova tabela prikazuje prihvatljive izdatke koji ¢e se finansirati
iz sredstava zajma, raspodjelu iznosa zajma za svaku kategoriju i postotak prihvatljivih izdataka koji ¢e se
finansirati za svaku kategoriju.

Tabela Al.1: Raspodjele isplata

ZAJAM
Kategorija Iznos zajma koji je Procenat izdataka koji ce biti
raspodijeljen finansiran
(izraZeno u eurima) (ukljucujuci poreze)
(1) Roba, radovi, nekonsultantske usluge, 23.626.500 100%

konsultantske usluge, troskovi obuke i operativni

troskovi za Projekt (osim za Dio A.1(b) Projekta).

(2) Roba, radovi, nekonsultantske usluge, 1.311.000 100%

konsultantske usluge, troSkovi obuke i operativni
troskovi za A.1(b) Projekta.

(3) Roba, nekonsultantske usluge, usluge, troskovi 23.933.750 100%
obuke i operativni troskovi za Projekt za Dio B.3.
(4) Roba, radovi, nekonsultantske usluge, 2.500.000 100%

konsultantske usluge, troskovi obuke i operativni
troskovi za Dio B.1Projekta.
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[(5)] Avansna naknada 128.750 Iznos koji je plativ u skladu sa
Odjeljkom 2.03 ovog
sporazuma u skladu sa
Odjeljkom 2.07 (b) Opstih
uslova
[(6)] Premija za gornje ogranic¢enje kamatne stope 0 Iznos koji je plativ u skladu sa
ili interval za kamatne stope Odjeljkom 4.05 (c) Opstih
uslova
UKUPNI IZNOS 51.500000

BESPOVRATNO FINANSIRANJE

Kategorija

Iznos bespovratnog
finansiranja koji je
raspodijeljen

Procenat izdataka koji ce biti
finansiran
(ukljucujuci poreze)

(izraZzeno u americkim

dolarima)
(1) Roba, radovi, nekonsultantske usluge, 1.150.000 100%
konsultantske usluge, obuka i operativni troskovi
za Projekt (osim za Dio A.1(b) Projekta).
(2) Roba, radovi, nekonsultantske usluge, 1.150.000 100%
konsultantske usluge, troskovi obuke i operativni
troskovi za Projekt (osim za Dio b.1(b) Projekta).
UKUPNI IZNOS 2.300.000

21. Akcioni plan za finansijsko upravljanje, uslovi i odredbe. Jedinice PIU i APCU nastaviée da
odrzavaju sistem FM za projekt prihvatljiv za Banku. Finansijske izvjeStaje o projektu revidiraée nezavisni
revizori koji su prihvatljivi za Banku i prema projektnom zadatku prihvatljivom za Banku. Godisnji revidirani
izvjeStaji i revizorski izvjestaji bice dostavljani Banci u roku od Sest mjeseci po zavrsetku svake fiskalne
godine. Tromjesecni izvjeStaji IFR prosljedivace se Banci najkasnije 45 dana nakon kraja svakog

tromjesedja.
22. Akcioni plan sa datiranim aktivnostima i datiranim uslovima predstavljen je u nastavku:
Tabela A2.2: Aktivnosti i uslovi
Aktivnosti Rok Odgovornost
(i) Zaposljavanje menadzera za FM u FBiH PIU Uslov za efektivnost PIU
(i) Jedinica PIU nabavlja softver za projektno Datirana aktivnost, ne kasnije PIU
raCunovodstvo od 3 mjeseca nakon
efektivnosti
(iii) Pripremanje odjeljaka o FM za priru¢nik POM Datirana aktivnost, ne kasnije PIU i APCU
od 3 mjeseca nakon
efektivnosti
(iv) Jedinica APCU treba da odrZava licencu za | Implementacija projekta APCU
softver za projektno racunovodstvo za novi projekt

Napomena: APCU = Jedinica za koordinaciju projekata u poljoprivredi (Agriculture Project Coordination Unit); FBiH = Federacija
Bosne i Hercegovine; FM = finansijsko upravljanje (financial management); PIU = Jedinica za implementaciju projekta (Project
Implementation Unit); POM = Operativni prirucnik za projekt (Project Operational Manual); RS = Republika Srpska.
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23. Koristenje sistema u zemlji. Nikakvi konkretni sistemi u zemlji nisu na raspolaganju za ovaj
projekt. Do sada dostupni sistemi u zemlji ¢e se razmatrati za primjenu u ovom projektu.

24, Upravljanje ugovorima. U jedinicama PIU i APCU biée uspostavljena tehnicka i finansijska baza
podataka za sve projektne ugovore. Osoblje za nabavke redovno aZurira tehni¢ku bazu podataka. Takva
baza podataka sadrzi sve informacije o ugovorima, bilo kojim aneksima koji su zakljuceni, kao i svim
izvrSenim pladanjima. MenadZeri za finansijsko upravljanje imaju uvid u isplate i mogu lako kontrolisati i
sprijeciti preplacivanje.

25. Plan nadzora. Kao dio svog nadzora nad projektom, Banka ée provoditi nadzor nad FM zasnovan
na riziku, u odgovaraju¢im intervalima, na sljedece nacine: (i) pregledace tromjesecne finansijske
izvjeStaje projekta, godisnje revidirane finansijske izvjestaje projekta, pismo revizora menadimentu i
korektivne mjere, ako ih ima; i (ii) tokom nadzornih misija Banke, pregledace sljedeca klju¢na podrucja (a)
racunovodstvo projekta i sisteme interne kontrole; (b) budZetiranje i aranZzmane finansijskog planiranja;
(c) upravljanje isplatama i finansijskim tokovima, uklju¢ujuéi odgovarajuce fondove, kako je prikladno; i
(d) bilo koji slu¢aj korupcije koja ukljucuje projektne resurse.

Nabavke

Dokument strategije za projektne nabavke

26. Svaki entitet pripremio je strategije nabavke za razvoj za projekt (Project Procurement Strategies
for Development - PPSD) kako bi se istakle metode izbora koje ée se slijediti tokom implementacije
projekata u nabavci robe, radova i nekonsultantskih i konsultantskih usluga koje finansira Banka. Temeljni
plan nabavke za svaki entitet aZurirace se najmanje jednom godisSnje ili po potrebi kako bi odrazavao
stvarne potrebe implementacije projekta i poboljSanja u institucionalnim kapacitetima. ldentifikovani
rizici i mjere ublaZzavanja detaljno su opisani u dokumentima PPSD.

27. Nabavke u okviru projekta bice podlozne Okviru nabavki Svjetske banke. Sve nabavke ce se
provoditi kroz procedure koje su navedene u Regulativama Svjetske banke o nabavkama za investiciono
projektno finansiranje (Investment Project Financing - IPF) Zajmoprimci: Nabavka u investicionim
projektima koji finansiraju robu, radove, nekonsultantske i konsultantske usluge, iz jula / srpnja 2016.
godine (revidirano u novembru / studenom 2017. godine i avgustu / kolovozu 2018. godine) (Regulative o
nabavkama). Projekt ¢e takoder biti podloZzan Smjernicama Svjetske banke za borbu protiv korupcije od
1. jula / srpnja 2016. godine.

28. Jedinice PIU u svakom entitetu ¢e koristiti sistem za Sistematsko pracenje razmjena u nabavkama
(Systematic Tracking of Exchanges in Procurement - STEP). STEP je sistem planiranja i pracenja koji ¢e
pruZziti podatke o aktivnostima nabavke, uspostaviti referentne vrijednosti, nadgledati kasSnjenja i mjeriti
ucinak nabavke. Na osnovu procjene kapaciteta za nabavke koja je sprovedena za jedinice PIU zaduzene
za implementaciju projekta u odgovaraju¢im entitetima, utvrdeno je da je rizik vezan za nabavke ,,Znatan”.

29. Projekt ¢e implementirati ministarstva i/ili vlada/implementacione agencije odgovorne za
upravljanje vodama. Gdje je primjenjivo, jedinice PIU sastojace se od najmanje sljedeceg klju¢nog osoblja:
Sef jedinice PIU, specijalista za FM i specijalista za nabavke, a dopunice ih tehnic¢ko osoblje iz ministarstava.
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30. Gdje je to primjenjivo, jedinice PIU takode ce osigurati koordinaciju s relevantnim ministarstvima
i/ili agencijama, opstinama i ostalim korisnicima podrske Projekta. Jedinice PIU ¢e takode biti odgovorne
za osiguravanje koordinacije izmedu svih interesnih strana projekta, razvoj programa obuke i radionica,
redovnu komunikaciju s drugim donatorima (ako ih ima) osiguravajuéi poStivanje postupaka Svjetske
banke u skladu sa politikama Svjetske banke i Sporazumom o zajmu i Pismu o isplatama za projekt, te za
svakodnevnu komunikaciju sa Bankom u vezi sa povjerenickim pitanjima na Projektu. Zaposljavanje
konsultanata za jedinice PIU ée se finansirati iz projekta, a pokrivace se i inkrementalni operativni troskovi,
uklju€uju¢i kancelarijski materijal, razumne troskove i naknade za komercijalno bankarstvo, rad i
odrzavanje vozila (operation and maintenance - O&M), troskove komunikacije i osiguranja, rad i
odrzavanje kancelarijske opreme, administrativne troSkove, reZije, putne troskove, dnevnice i naknade
lokalno zaposlenih po ugovoru (ali isklju¢ujuci plate sluzbenika drzavne uprave Zajmoprimca) i ostale
povezane troSkove o kojima se moZe dogovoriti sa Svjetskom bankom, od kojih ni jedan ne bi nastao u
odsustvu projekta.

31. U vezi sa implementacionim aranZmanima: (i) u FBiH, postojeca jedinica PIU u okviru Ministarstva
poljoprivrede, vodoprivrede i Sumarstva (PIU FBiH) bi¢e zaduZena za povjerenicke aranZmane za dio
projekta koji se implementira u FBiH, dok ¢e za (ii) Republiku Srpsku, postojeca jedinica PIU (APCU)
osnovana u okviru Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede biti zaduZena za povjerenicke
aranZmane za dio projekta koji se provodi u Republici Srpskoj. Dok jedinica APCU ima viSe od 10 godina
iskustva u implementaciji projekata koje finansira Svjetska banka i ima dovoljno osoblja koje su specijalisti
za nabavke, jedinici PIU FBiH nedostaje iskustva u projektima koje finansira Svjetska banka i morace prodi
opseznu obuku o regulativama Banke o nabavkama. Pored toga, jedinica PIU FBiH zaposli¢e individualnog
konsultanta s punim radnim vremenom koji ¢e sluZiti kao specijalist za nabavku, koji ima odgovarajuce
obrazovanje i iskustvo u medunarodnim nabavkama, koji je upoznat sa procedurama (Regulativama)
Svjetske banke, i to ¢e biti uslov za efektivnost zajma, u skladu sa opisom projektnih zadataka koji je
prihvatljiv za Banku.

AranZmani za nabavke

Nabavka radova

32. Radovi prihvatljivi u okviru Projekta nabavljade se po otvorenom postupku, kako nacionalnom,
tako i medunarodnom, koristeci postupke i metode (zahtjev za ponude) koji su detaljnije navedeni u planu
nabavki, u zavisnosti od procijenjene vrijednosti troskova za njih. Prag za prethodni pregled i metode
nabavke utvrdeni su u dokumentima PPSD.

Nabavka konsultantskih usluga

33. Konsultantske usluge u okviru projekta su razlicite veli¢ine i sloZenosti. Izbor konsultantskih firmi
obavice se koristeci standardne dokumente Svjetske banke o nabavkama, poput zahtjeva za prijedloge.
Zaposljavanje individualnih struénjaka sprovesée se izborom nezavisnih konsultanata u skladu s
Regulativama o nabavkama. U slucaju da je potrebna usluga konsultantske firme, primijeni¢e se metoda
izbora zasnovana na kvaliteti i trosSkovima (Quality- and Cost-Based Selection - QCBS), a druge metode,
kao Sto su izbor prema najnizim troskovima (Least-Cost Selection - LCS), izbor sa fiksnim budzetom (Fixed
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Budget Selection - FBS) ili izbor zasnovan na kvalitetu (Quality-Based Selection QBS) takode se mogu
koristiti u skladu sa odredbama Regulativa o nabavkama. Za ugovore ispod protivvrijednosti od 300.000
americkih dolara mozZe se koristiti metoda izbora zasnovana na kvalifikaciji konsultanata (Consultants’
Qualification Selection - CQS).

Nabavka roba i nekonsultantskih usluga

34. Roba se moZe nabavljati pomocu procedura i metoda (zahtjev za ponude, zahtjev za kotacije i
direktan izbor) koje su detaljnije navedene u Planu nabavki. Za nabavku tih ugovora za robe i
nekonsultantske usluge koje se ne finansiraju u cijelosti ili djelomi¢no iz zajma Svjetske banke, ali su
ukljuéene u opseg projekta prema Sporazumu o zajmu, zajmoprimci mogu usvojiti druga pravila i
procedure. U takvim sluc¢ajevima, Svjetska banka ¢e se uvjeriti da ¢e procedure koje ¢e se koristiti ispuniti
obveze zajmoprimca da osigura da se projekt implementira marljivo i efikasno, kao i da za nabavljenu
robu, radove i nekonsultantske usluge vrijedi sljedece: (i) zadovoljavajuc¢eg su kvaliteta i kompatibilni sa
bilansom projekta, (ii) bice isporuceni ili dovrseni na vrijeme i (iii) nabavljaju se po cijenama koje nece
negativno uticati na ekonomsku i finansijsku odrzivost projekta.

Opste obavjestenje o nabavkama

35. Opste obavjesStenje o nabavkama bice pripremljeno i dostavljeno Svjetskoj banci prije efektivnosti
projekta. Svjetska banka ée organizovati njegovo objavljivanje u na internetskoj prezentaciji United
Nations Development Business online i na vanjskoj internetskoj prezentaciji Svjetske banke. Opste
obavjestenje o nabavkama sadrzace informacije u vezi sa zajmoprimcima; iznosu i namjeni kredita; opsegu
nabavke koji odrazava plan nabavke; imenu, broju telefona (ili faksa) i adresi (adresama) agencija
zajmoprimca koje su odgovorne za nabavke; te adresi Siroko koristenog elektronskog portala sa
besplatnim nacionalnim i medunarodnim pristupom ili internetske prezentacije na kojoj ¢e naknadno biti
objavljene posebne obavijesti o nabavkama koje ce uslijediti. OpSte obavjeStenje o nabavkama objavice
se okvirno sredinom 2021. godine, pruzajuci informacije o opsegu glavnih nabavki za projekat i pozivajudi
potencijalne ponudace i/ ili konsultante da dostave izrazavanja zainteresovanosti za ovaj projekat.

Plan nabavke

36. Entiteti su razvili svoje odgovarajuce pocetne planove nabavke za cijeli projekat u skladu s planom
implementacije, a oni pruzaju informacije o nabavci paketa, potencijalnim procedurama izbora s
metodama i zahtjevima Svjetske banke za pregled. Bududi da ¢e ovo obuhvatiti cijeli period zavrsetka
projekta, bice okvirno. Plan (planovi) nabavke aZurirace se u dogovoru s projektnim timom Svjetske banke
najmanje jednom godisnje ili po potrebi kako bi odrazavali stvarne potrebe implementacije projekta i
poboljsanja institucionalnih kapaciteta jedinica PIU. Preporuceni plan (planovi) nabavke za projekat dati
su u tabeli A1.3.

Supervizija projekta

37. Rutinske preglede nabavki i nadzor nad nabavkama sprovodice akreditovani specijalista za
nabavke. Pored toga, oCekuje se da e se odrzavati po jedna supervizijska posjeta godisnje u toku koje c¢e
se ¢e se sprovoditi naknadni pregledi. Dokumenti o nabavkama ¢e biti dostupni za naknadni pregled
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Svjetske banke tokom supervizijskih misija ili u bilo kojem drugom trenutku. Izvjestaj o naknadnom
pregledu pripremace se svake godine i dijeliti s jedinicama PIU.

Tabela A2.3: Potencijalni paketi nabavki

Procjena Planirani lzvor
. Impleme .
Stavk X troskova Metoda datum . finans
Opis . ) Pregled . ntaciona L
a Tip (USD, u izbora (pokretan;j . iranja
N agencija
hiljadama) e tendera)
Komponenta 1: Unapredivanje institucionalnih kapaciteta za modernizaciju sektora
Potkomponenta 1.1: Podrska za reforme sektora vodosnabdijevanja i sanitacije na entitetskom nivou
T . sl . Bice . SECO
111 Jaca?nje okvira politika i regulatornih cs cas Nakr?ad utvrdeno PIU i
okvira ni APCU
naknadno
Institucionalni kap§C|tet za r)aprgdovanje Naknad Bice PIU SECO
1.1.2 reforme u sektoru i promovisanje CS cas . utvrdeno
. - ni APCU
odrzivog pruZanja usluga naknadno
1.1.3 Tehnicka podrska za: (i) razvijanje Bice SECO
mehanizma za finansiranje sektora 700 utvrdeno
vodosnabdijevanja i sanitacije; (ii) naknadno
institucionalizacija sistema referentnih
vrijednosti za komunalna preduzeda; (iii) cs QCBs Pretho PIU i
razvoj baze podataka o ruralnom dni APCU
vodosnabdijevanju i sanitaciji; (iv)
pokretanje programa za izgradnju
kapaciteta za cijelu BiH za
profesionalizaciju sektora
Potkomponenta 1.2: Upravljanje projektom i koordinacija reformi sektora
121 CS Naknad Bice PIU i IBRD
IC ni utvrdeno APCU
Osoblje jedinica PIU i APCU naknadno
1.2.2 CS Naknad Bice PIU i IBRD
LCS ni utvrdeno APCU
Revizije naknadno
1.2.3 cs Nije Nije Bice PIU i IBRD
4.500 | primjenlj | primjen utvrdeno APCU
Obuka ivo ljivo naknadno
124 CS Nije Nije Bice PIU i IBRD
primjenlj | primjen utvrdeno APCU
Projektni troSkovi ivo ljivo naknadno
1.2.5 ocC Nije Nije Bic¢e PIUi IBRD
primjenlj | primjen utvrdeno APCU
Operativni troskovi ivo ljivo naknadno
Komponenta 2: PruZanje podrSke unapredenom rukovodenju i kapacitetu sektora vodnih usluga na lokalnom nivou
Naknad Bice PIU SECO
2.1 Jacanje opstinskih okvira za pruzanje (& ni utvrdeno APCU
usluga vodosnabdijevanja i sanitacije naknadno
Podrska za aktivnosti za institucionalno Naknad Bice PIU SECO
2.2 jacanje i izgradnju kapaciteta na CS 2.700 ni utvrdeno
vos . APCU
opstinskom nivou naknadno
Naknad Bice PIU SECO
2.3 Pripremanje poslovnih planova CS ni utvrdeno
. . APCU
komunalnih preduzeca naknadno
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Procjena Planirani lzvor
. Impleme .
Stavk . troskova Metoda datum . finans
Opis . ) Pregled . ntaciona L
a Tip (USD, u izbora (pokretan;j . iranja
hiljadama) e tendera) asencla
Razvijanje i potpisivanje Sporazuma o Naknad Bice PIU SECO
2.4 javnim uslugama izmedu opstina i Ccs ni utvrdeno APCU
vodovodnih komunalnih preduzeéa naknadno
Pripremanje prijedloga za tarife, Naknad Bice PIU SECO
2.5 zasnovano na zakonodavstvu CS ni utvrdeno APCU
uspostavljenom na entitetskom nivou naknadno
Naknad Bice PIU SECO
2.6 Podrska za organizaciono Ccs ni utvrdeno
L APCU
restrukturiranje naknadno
Izgradnja kapaciteta vezano za tehnicke, Naknad Bice SECO
27 komercijalne i finansijske teme, te s ni utvrdeno PIU i
’ upravljanje rizikom vezanim za Zivotnu naknadno APCU
sredinu i socijalna pitanja
Komponenta 3: Unapredivanje pristupa uslugama vodosnabdijevanja i sanitacije kojima se bezbjedno upravlja i efikasnost
pruzalaca usluga vodosnabdijevanja i sanitacije
3.1 Implementacija smanjivanja koli¢ine SECO
neoprihodovane vode, programa za W REB Pretho Kv3, 2021. PIU i
energetsku efikasnost, te poboljsanja dni godine APCU
sistema mjerenja i komercijalnih sistema
3.2 Izgradnja, unapredenje, te modernizacija IBRD
infrastrukture za vodosnabdijevanje i .
sanitaciju, ukljutujuéi objekte za tretman | W 60000 | Rep | Naknad | Kv2,2021. PIU
R S . ni godine APCU
i distribuciju vode i objekte za sakupljanje
i precis¢avanje otpadnih voda
3.3 Pretho Kv2, 2021. PIUi IBRD
Usluge nadzora e QcBs dni godine APCU
3.4 cs QCBsS Pretho KV2,2021. PIUi IBRD
Analize Zivotne sredine i socijalnih pitanja dni godine APCU

Napomena: APCU = Jedinica za implementaciju projekata u poljoprivredi (Agriculture Projects Coordination Unit); CQS = Izbor
prema kvalifikacijama konsultanata (Consultants’ Qualification); CS = konsultantske usluge (Consultant Services); IC =
individualni konsultant (Individual Consultant); LCS = Izbor prema najnizim troskovima (Least-Cost Selection); OC = Operativni

troskovi (Operating Costs); PIU = Jedinica za implementaciju projekta (Project Implementation Unit); QCBS = Izbor zasnovan na
kvalitetu i troskovima (Quality- and Cost-Based Selection); RFB = zahtjev za dostavljanje ponuda (request for bids); TA =
tehnicka podrska (technical assistance); tbd = bi¢e naknadno utvrdeno (to be determined); W = radovi (Works); WSS =

vodosnabdijevanje i sanitacija (water supply and sanitation).
n.a. = nije primjenljivo (not applicable).
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ANEKS 2: Ekonomska i finansijska analiza

ZEMLIJA: Bosna i Hercegovina
Projekt modernizacije vodnih i sanitarnih usluga u BiH

1. Ekonomska analiza

1. Sprovedena je ekonomska analiza kako bi se procijenila ekonomska odrZivost projekta.
Kvantitativni dijelovi ekonomske analize o isplativosti i analizi troSkova i koristi ukljucuju izabrane
investicije u okviru Komponente 3. Aktivnosti u okviru Komponente 1 i Komponente 2 su kljuéne za
odrzivost infrastrukturnih investicija u okviru Komponente 3.

2. Ekonomska analiza sprovedena je u na tri izabrana reprezentativna potprojekta u okviru prve
skupine lokalnih samouprava (local governments - LG) i vodovodnih komunalnih preduzeéa (Water
Utilities - WU) koja su se kvalifikovala za ulaganja u okviru Komponente 3. Odabrana investicija ukljucuje:
(i) Opstina Tesanj: izgradnja novog postrojenja za prociS¢avanje otpadnih voda (Waste Water Treatment
Plant - WWTP) koje opsluzuje 35.000 PE®® i donosi ekoloske koristi; (i) Opstina Citluk: rekonstrukcija
glavnog cjevovoda i rehabilitacija rezervoara za vodu, $to ¢e povedati energetsku efikasnost u sistemu i
donijeti ustedu troskova; i (iii) OpsStina Doboj: rehabilitacija vodovodne mreZe radi smanjenja kolicine
neoprihodovane vode (nonrevenue water - NRW), prosirenje izvora vodosnabdijevanja i izgradnja
presretaca oborinske vode u svrhu adaptacije na klimatske promjene.

1.1 Analiza isplatljivosti

3. Analiza isplativosti provedena je za uzorke potprojekata primjenom metodologije s najmanjim
troSkovima. Ova vrsta analize ugradena je u vecinu projektnih studija i uobicajena je za tehnicku analizu
projekata.

4, Potprojekt za Postrojenje za precis¢avanje otpadnih voda u Tesnju. Sljededi aspekti su uzeti u obzir
kako bi se utvrdilo najisplativije rjeSenje: centralizovano preciS¢avanje u odnosu na lokalno precis¢avanje;
lokacija uredaja za precis¢avanje; i projektovanje procesa precis¢avanja.

5. Izgradnja centralizovanog postrojenja za procis¢avanje otpadnih voda koji bi opsluZivalo dva
grada, Usoru i TeSanj, odabrana je u odnosu na alternativu izgradnje dva lokalna postrojenja za
procis¢avanje otpadnih voda. Dva grada nalaze se blizu jedan s drugog s obje strane rijeke. Utvrdeno je da
je dodatni cjevovod potreban za transportovanje otpadnih voda iz jednog grada u drugi isplativiji od
izgradnje dvaju postrojenja za procis¢avanje otpadnih voda. Usora je manja od TeSnja i proizvodi
ogranicene koli¢ine otpadnih voda. PredloZena lokacija postrojenja za procis¢avanje otpadnih voda
analizirana je iz razliCitih perspektiva, uklju€ujuci troSkove gradevinskih cijevi za spajanje na lokalni sistem
za sakupljanje kanalizacije i ispust u rijeku, troSkove izgradnje pripadajuéih pumpnih stanica i troskove
kupovine zemljista. Druga razmatranja, poput pristupacnosti lokacije, takode su dodana u analizu
najmanjih troskova. Na osnovu toga, lokacija Krasevo izabrana je kao najjeftinija.

63 Ekvivalent stanovnistva; jedan ekvivalent stanovnika zna¢i organsko biorazgradivo optereéenje koje ima petodnevnu
biohemijsku potrebu za kiseonikom (BODs) od 60 g kiseonika dnevno.
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6. Za projektovanje procesa procis¢avanja razmatrane su tri alternativne opcije koje predstavljaju
razli¢ite tehnologije: (i) povremena aeracija + produZena aeracija; (ii) A20 postupak + produZena aeracija;
i (iii) AO postupak + anaerobni aktivirani mulj. Tehnoloske alternative analizirane su pomocu sljedecih
kriterijuma: pouzdanost i fleksibilnost predloZzenog tehnickog procesa, potrebno zemljiste, bojazni vezane
za zivotnu sredinu i ukupni troskovi. Procjena najmanjeg troska projektovanja procesa predstavljena je u
tabeli A2.1 u nastavku.

Tabela A3.1: Poredenje troSkova procesa za otpadne vode

usb Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 2
Privremena aeracija + A20 proces + produZena AO proces + anaerobni
produZena aeracija aeracija aktivirani mulj
(IZABRANO)

Kapitalni izdaci® 6.360.753 6.084.198 6.913.862

Troskovi rada na godiSnjem 561.749 552.846 497.677

nivou

Ukupni tro$kovi—NPV? 12.725.134 12.356.077 12.491.442

1 Osim zemljista, poreza i prikljucaka;

2 Zasnovano na projekciji za 20 godina u realnim iznosima, te diskontnoj stopi od 5 posto. Diskontna stopa od 5 posto iskoristena je za
uskladivanje sa globalnom diskontnom stopom koji Svjetska banka koristi za svoju analizu paralelnih koristi vezanih za staklenicke
gasove.

Napomena: NPV = neto sadasnja vrijednost (net present value).

7. Kao Sto se vidi u tabeli A2.1, ukupni troskovi su na istom nivou za sve alternative. A20 aerobni
proces iz Alternative 2 izabran je poSto je anaerobni proces Alternative 3 osjetljiv i ima dodatni nivo
slozenosti za odrzavanje efikasnih i stabilnih operacija.

8. Potprojekt za vodosnabdijevanje i energetsku efikasnost u Citluku. Potprojekt za smanjenje
potrosnje energije na vodozahvatu i rezervoaru analiziran je kako bi se utvrdila najoptimalnija opcija u
vezi sa smanjenjem energije u odnosu na kapitalne izdatke. PredloZeni troSkovi proSirenja rezervoara
vrednovani su prema potrebama za fleksibilnoséu, kako bi se omogucilo vadenje i pumpanje vode u satima
kada su tarife za struju niske, na primjer noéu. Odluceno je da veli¢ina prosirenja rezervoara za vodu bude
4.000 kubnih metara (m?3), ¢ime bi se utrostrucio ukupni kapacitet rezervoara. Postojeéi vodovodi sastoje
se od azbestno-cementnih cijevi starih 42 godine sa promjerom od 300 milimetara (mm), i one ¢e biti
zamijenjene cijevima od nodularnog Zeljeza sa promjerom od 500 mm, ¢ime ée se eliminisati gubici vode
i znac¢ajno smanjio gubitak u procesu pumpanija.

9. Potprojekt za vodosnabdijevanje, neoprihodovanu vodu i oborinske vode u Doboju. Potprojektom
¢e se zamijeniti tri postojec¢a bunara koja bi trebalo zatvoriti zbog izgradnje nove bolnice na tom mjestu.
Analiza s najmanjim troskovima ukljucivala je analizu lokacije potprojekta i veli¢ine novog bunara,
uzimajuéi u obzir tekucu nesposobnost sistema da zadovolji potrebe stanovnistva za vodom, posebno
tokom dva susna ljetnja mjeseca. lzabrani projekt preporucuje zamjenu tri bunara jednim bunarom na
osiguranom izvoru vode du? rijeke. Naselje izabrano za potprojekt smanjenja kolicine neoprihodovane
vode ima staru mrezZu, koja je prvobitno bila nezavisna, ali je kasnije povezana s gradskom javnom
mrezom. Stara mrezZa nije profesionalno projektovana i sada pati od problema s odrzavanjem, sto
zahtijeva da joj vodovodno preduzeée posvecuje sve vecu paznju. Ugradnja kolektora / presretaca
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oborinskih voda analizirana je zbog tehnike ugradnje kako bi se izbjeglo ometanje saobradaja i
svakodnevnog Zivota.

1.4 Analiza troskova i koristi

10. Analiza troSkova i koristi takode je provedena na tri izabrana potprojekta iz Komponente 3, u
opétinama Tesanj, Citluk i Doboj. Za vodne projekte koristi su broj¢ano izraZene i pripremljena je analiza
povrata. Za potprojekt otpadnih voda bilo je teSko pouzdano izraziti koristi brojéano, dijelom i zato Sto se
radi o projektima za zastitu Zivotne sredine ili projektima koji sluze javnom dobru. Scenariji bez projekta
nisu izabrani.

11. Potprojekt za Postrojenje za preciS¢avanje otpadnih voda u Tesnju. Ovaj potprojekt ¢e donijeti
ekoloske koristi od smanjene eutrofikacije sliva Dunava i zdravstvene koristi za stanovniStvo koje Zivi uz
donji tok rijeke Usore i narijeci Bosni. Otpadne vode iz dva grada, Tesnja i Usore, trenutno se nepreciséene
ispustaju u rijeku Usoru, koja tece iz Federacije Bosne i Hercegovine (FBiH) u Republiku Srpsku (RS).
Ispustanje otpadnih voda zagaduje izvore pitke vode u opstini Doboj i gradovima dalje nizvodno na rijeci
Bosni. BiH teZi da zvani¢no postane zemlja kandidat za ¢lanstvo u Evropskoj uniji (EU), a implementacije
direktiva EU zahtijeva precis¢avanje otpadnih voda iz gradova s vise od 2.000 stanovnika.

12. Tesko je pouzdano procijeniti direktne koristi za Zivotnu sredinu i zdravlje od precis¢avanja
otpadnih voda, a analiza troskova i koristi za ovu aktivnost nije sprovedena. Medutim, Ministarstvo
Zivotne sredine Republike Slovacke pripremilo je studiju ,Procjena ekoloskih koristi od procis¢avanja
otpadnih voda u Slovackoj“, u kojoj su analizirane cijene u sjeni na osnovu podataka iz 57 postrojenja za
precis¢avanje otpadnih voda, Sto se mogu koristiti kao zamjenski podaci za BiH. Posto su i Slovacka i BiH
smjestene u slivu Dunava, obje doprinose eutrofikaciji Dunava. Primjenjujuci pristup prenosa koristi
koristenjem cijena u sjeni utvrdenih na postrojenju za precis¢avanje otpadnih voda u TeSnju, ulaganje u
TeSanj ¢e donijeti visoke ekonomske povrate od preko 30 posto, ¢ak i kada se cijene u sjeni usklade sa
nizim troskovima precis¢ene vode u Tesnju. Kapacitet postrojenja za preciséavanje otpadnih voda u Tesnju
nalazi se unutar raspona kapaciteta postrojenja za precis¢avanje otpadnih voda ukljuéenih u studiju iz
Slovacke.

13. Scenarij bez projekta nije izabran, jer bi se time nastavilo zagadenje i eutrofikacija vodenih tijela i
dodali troSkovi za tretman vodosnabdijevanja, istovremeno oteZavajuéi uslove Zivota za zajednice koje
Zive nizvodno. Projekt ¢e snositi troskove kapitalnih izdataka za postrojenje za precis¢avanje otpadnih
voda i tekuée troskove rada i odrzavanja (operation and maintenance - O&M).

14. Osim pruzanja dobrobiti za Zivotnu sredinu i zdravstvenih dobrobiti za stanovnisStvo i zastite izvora
pitke vode, projekt ¢e donijeti i globalne koristi za Zivotnu sredinu od smanjenja ispustanja staklenickih
gasova (greenhouse gases - GHG) i drugih zagadivaca. Koristeci Alat za racunovodstvo staklenickih gasova
Svjetske banke Globalne prakse za vode (Global Practice - GP) i metodologiju poredenja situacije sa / bez
projekta, procjenjuje se da ¢e neto ispustanja iz precis¢avanja otpadnih voda iznositi 111 tona ekvivalenta
ugljen-dioksida (tCO,-ekv) u prosjeku na godisnjem nivou.

15. Potprojekt za Citluk. Potprojektom ¢e se smanjiti potro$nja energije za pumpanje vode u
vodovodnom sistemu grada Citluka. Vodeni sistem Citluka karakteri$e velika potrodnja energije, od oko
2,5 kilovat-sata (KWh)/m?3, u poredenju sa znatno manjom potrodnjom u drugim gradovima. Smanjenje
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potrosnje energije postiéi ¢e se optimizovanjem veli¢ine akumulacije i zamjenom dva stara cjevovoda od
izvora vode do rezervoara. Povecani skladisni kapacitet povecace fleksibilnost pri iskoriStavanju
moguénosti za pumpanje u radnim satima sa nizim tarifama elektri¢ne energije. Zamijenjene cijevi
smanjice koli¢inu neoprihodovane vode za 10 posto do -15 posto i smanjiti gubitak pritiska pumpe za 7 do
8 posto. Ukupno smanjenje troskova iznosi¢e do 30 posto, odnosno oko 176.000,00 ameri¢kih dolara
godisnje, uz smanjenje potrosnje elektricne energije do 20 posto, na 1,26 miliona KWh.

16. Uz smanjenje potrosnje elektricne energije, projekt ée donijeti globalne koristi za Zivotnu sredinu
od smanjenja ispustanja staklenickih gasova i drugih zagadujucih materija. Koristedi Alat za raéunovodstvo
staklenickih gasova Globalne prakse za vode Svjetske banke zasnovan na metodologiji poredenja situacije
sa / bez projekta, procjenjuje se da ¢e neto smanjenje ispustanja koje e biti rezultat projekta energetske
efikasnosti iznositi 1.090 tCO;-ekv godisnje u prosjeku.

17. Ekonomski povrati povezani s projektom predstavljeni su u tabeli A2.2. Rezultati pokazuju da je
ekonomski povrat zadovoljavajudi i da nije osjetljiv na ograni¢ene promjene u pretpostavkama.

Tabela A3.2: EIRR i ENPV! za projekt za vodosnabdijevanje i energetsku efikasnost u Citluku

USD, u hiljadama Bazni povrat CAPEX +10% Koristi? -10% Kombinovano
EIRR 10% 9% 9% 7%
ENPV 510 375 324 190

Sa globalnim paralelnim koristima od smanjenja

stakleni¢kih gasova’®
EIRR 14% 13% 13% 12%
ENPV 1.134 1.000 949 814

1. Projekcije su ukljucivale 20 godina troskova i koristi u realnim iznosima. Za izraCunavanja NPV,
uvedena za socijalna diskontna stopa od 6 posto.

2. Ne primjenjuje se na paralelne koristi

3. Paralelna korist je brojcano izrazena u novcéanom smislu uz koristenje polazne cijene u sjeni IPCC za
ugljenik.

Napomena: CAPEX = kapitalni izdaci; EE = energetska efikasnost; EIRR = ekonomska interna stopa
povrata (economic internal rate of return); ENPV = ocekivana neto sadasnja vrijednost (expected net
present value); GHG = staklenicki gas (greenhouse gas); WS = vodosnabdijevanje (water supply).

18. Potprojekt za Doboj. Zamjena tri postojeé¢a bunara novim bunarom donije¢e samo manje koristi
osim samog preseljenja. Pretpostavlja se da instalacija presretaca oborinskih voda, dijelom radi
prilagodavanja klimatskim promjenama, donosi koristi od smanjene erozije i smanjivanja Stete na ku¢ama
i lokalnom urbanom okruZenju uopste. Scenario bez projekta nije izabran. Medutim, tesko je pouzdano
broj¢ano iskazati koristi, a opravdanje ¢e se oslanjati samo na analizu isplativosti.

19. Rehabilitacija i proSirenje mreZe za vodosnabdijevanje u naselju Velika Bukovica donijece
ekonomske koristi kroz smanjenje gubitaka vode i dodavanje novih priklju¢aka za potrosace u Doboju.
Tehnicka neoprihodovana voda smanjice se sa vise od 30 posto na oko 10 posto, a ustede vode ¢e dodati
inkrementalne koristi od snabdijevanja ne samo novih vodovodnih prikljucaka, ve¢ dijelom i tekuéeg
povecanja potraznje za vodom u Doboju.

20. Pretpostavlja se da investicije u Doboju nece promijeniti tekuéi nivo potrosnje elektri¢ne energije
i da ¢e donijeti koristi od smanjenja staklenickih gasova. Medutim, investicija ¢e donijeti vecu energetsku
efikasnost u pogledu vodosnabdijevanja po potrosnji energije.
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21. Ekonomski povrati povezani s projektom predstavljeni su u tabeli A2.3. Rezultati pokazuju da je
ekonomski povrat zadovoljavajuci i da nije osjetljiv na ograni¢ene promjene u pretpostavkama.

Tabela A3.3: EIRR i ENPV! za projekt za vodosnabdijevanje i neoprihodovanu vodu u naselju Velika

Bukovica
USD, u hiljadama Bazni povrat CAPEX +10% Koristi -10% Kombinovano
EIRR 10% 9% 9% 8%
ENPV 140 105 91 56

Globalne paralelne koristi od smanjenja staklenickih gasova nisu primjenljive posto se za
investiciju pretpostavlja da ima neutralan uticaj na staklenicke gasove

1. Projekcije su ukljucivale 20 godina troskova i koristi u realnim iznosima. Za izracunavanja NPV,
uvedena za socijalna diskontna stopa od 6 posto.

Napomena: CAPEX = kapitalni izdaci; EE = energetska efikasnost; EIRR = ekonomska interna stopa
povrata (economic internal rate of return); ENPV = oCekivana neto sadasnja vrijednost (expected net
present value); GHG = staklenicki gas (greenhouse gas); WS = vodosnabdijevanje (water supply).

1.6 Korisnici projekta i uticaj na siromastvo

22. Na osnovu projektnih aktivnosti u tri opstine, koristi se u opstem slucaju ravnhomjerno rasporeduju
medu njihovim urbanim stanovnicima - onima koji su povezani ili ¢ée biti povezani na usluge
vodosnabdijevanja. Potrosaci ¢e dobiti marginalno isplativiju uslugu u odnosu situaciju bez projekta.
Zavisno od uticaja na lokalne tarife za otpadne vode, korist od preciséavanja otpadnih voda mogla bi se
neravnomjerno rasporediti, ako se ne razmotri pazljivo. Pogotovo ako se puni troSak precis¢avanja
otpadnih voda primijeni u tarifi za otpadne vode, domacinstva sa niskim prihodima mogla bi biti izloZena
relativno vec¢em uticaju ako se te tarife ne zadrze ispod granice pristupacnosti.

2. Finansijska analiza
2.1 Pozadina i cilj finansijske analize.

23. Izvr$ena je finansijska analiza kako bi se (i) utvrdila najprikladnija strategija finansiranja projekata
i strategija raspodjele / otplate duga, uzimajuéi u obzir da je povrat troskova od tarifa prisutan u ranim
fazama; (ii) procijenio potencijalni uticaj implementiranih investicia na finansiranje komunalnih
preduzeca i tarife za komunalne usluge; (iii) pokazalo da su investicije za smanjenje troskova / povecanje
prihoda finansijski isplative; i (iv) pokazalo da se procjenjuje fiskalni kapacitet opstina kako bi one ispunile
svoje finansijske obaveze.

24, Projekt ¢e ulagati u inicijative za poboljsanje vodosnabdijevanja i sanitacije (water supply and
sanitation - WSS) u nekoliko opsStina BiH. Finansijska odrzZivost se analizira za izbrane investicije
identifikovane u Komponenti 3. Identi¢ni potprojekti izabrani za ekonomsku analizu bi¢e procijenjeni u
finansijskoj analizi.

2.2. Tarife i nivoi za povrat troskova

25. Komunalna preduzeca predlazu i utvrduju tarife uz odobrenje vlada ili kantona (u FBiH). Ne postoji
obavezna i jedinstvena metodologija za odredivanje tarifa u sektoru vodosnabdijevanja i sanitacije, iako

su neke opstine i njihova komunalna preduzeéa uloZile sistematske napore u primjeni jedinstvene
metodologije zasnovane na principima povrata troskova uklju¢ivanjem u MEG projekt.
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26. Prosje¢na tarifa za vodu za domadinstva u BiH iznosi 0,72 ameri¢kih dolara/m?3, §to je nize od
regionalnog prosjeka, dok je pokri¢e operativnih troskova (fakturisani prihodi / operativni troskovi) 97
posto. Tekuci nivoi tarifa smatraju se niskim i ispod granice pristupacnosti, ali je pitanje podizanja tarifa
osjetljiva politicka tema. Tarife sa potpunim nivoom povrata troskova u opstinama koje predstavljaju
ulaganja na kojima se sprovodi finansijska i ekonomska analiza navedene su u tabeli A2.4.

Tabela A3.4: Izabrane opstine — nivoi tarifa i finansijski ucinak komunalnog preduzeca

Opstina Tarifa za Tarifa za Prihodi Neto prihod
vodosnabdije otpadne UsD, u UsD, u
vanje vode? milionima milionima
UsD/m3 UsD/m3
Stanovnici Ostali Puni trosak Sve Komunalno preduzece
potrosaci  (Projekcija) 2019. godine
Tesanj 0,491 1,121 0,82 0,28 2,31 0,11
Citluk 0,79 (1,09)? 0,79 (1,09)2 Nije 0,24 1,44 0,02
analizirano
Doboj 0,753 1,453 0,75 0,45 2,59 0,01

1. Tesanj: Dodana fiksna mjesecna taksa za vodomijer.

2. Stepenovana tarifa ispod i iznad 25 m3 mjesecno.

3. Doboj: Dodana fiksna mjesecna taksa za vodomijer i fiksna taksa za odrzavanje.

4. Nijedna od opstina nema precis¢avanje otpadnih voda, a tarifa je na osnovnom nivou i pokriva troskove
sakupljanja otpadnih voda.

Napomena: m3 = kubni metar; WS = vodosnabdijevanje (water supply); WW = otpadne vode (wastewater).

Pristupacnost taksi za korisnike

27. Analiza pristupacnosti korisnickih naknada za vodne usluge i sanitarne usluge u opstem slucaju
dovodi do zaklju¢ka da su one pristupa¢ne domadinstvima. Medutim, u nedostatku lokalne statistike
prihoda domacdinstva, lokalno stanje treba paZljivo istraZiti prije nego Sto se uvedu dodatna povecanja za
rezidencijalne potrosace.

28. Aktivnosti u okviru Komponente 3 imace razlicit uticaj na korisnicke naknade kada se ulaganja i
njihovi troskovi rada obracunaju kroz reviziju tarifa kako je prikazano u nastavku. Izgradnja postrojenje za
precis¢avanje otpadnih voda u TesSnhju znacajno ¢e povecati troSkove rada i dodati oko 0,45 americkih
dolara/m? tarifi za otpadne vode. Kada se primijene puni tro$kovi projekta (rad i odriavanje +
amortizacija), ukupnoj tarifi za otpadne vode dodaée se oko 0,67 ameri¢kih dolara/m3. To ¢e dovesti do
korisnickih naknada koje ¢ée biti blizu nivoa od 4 posto raspoloZivog dohotka domacinstva sa prosje¢nim
dohotkom®, §to ée tarifu uciniti nepristupaénom za domacinstva sa niskim prihodima.

29. Projekt energetske efikasnosti u Citluku imace pozitivan u€inak na korisnicke naknade, jer projekt
donosi znacajne ustede troSkova. Projekt za neoprihodovanu vodu u Doboju takode ¢e imati pozitivan
efekat na korisnicke naknade, jer vodosnabdijevanje postaje isplativije. Pretpostavlja se da ¢e troskove
zamjene bunara i implementacije presretaca oborinske vode snositi opstina.

64 Koristedi projekcije iz tarifne studije u okviru projekta Opstinskog upravljanja okoli$em i ekonomijom (Municipal
Environmental and Economic Management - MEG) za Tesan;.
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2.4. Finansijska analiza zasnovana na projektu

30. Analiziran je finansijski uticaj investicija na povrat troskova komunalnih preduzeéa, ukljucujuci
analizu povrata ulaganja, internu stopu povrata (internal rate of return - IRR) i neto sadasnju vrijednost
(net present value - NPV), koristeé¢i metodologiju poredenja situacije sa / bez projekta. Izracunavanje
finansijskog povrata ulaganja pripremljeno je za investicije u vodosnabdijevanje pretpostavljajuéi samo da
bi to trebalo uravnoteziti investicije s postignutom dodatnom naplatom naknada i ustedom troskova.
Projekti za otpadne vode su projekti zastite Zivotne sredine koji sluze javnom dobru i za koje se u opstem
slu¢aju ne pretpostavlja da stvaraju tokove prihoda koji pokrivaju investicijske troskove.

31. Potprojekt za Tesanj. Investicija e tretirati prikupljene otpadne vode iz TeSnja i Usore, sa ukupnim
projektnim kapacitetom od 35.000 PE, i ulaganjem od 8,9 miliona americkih dolara. Godisnji troSak za
proizvodnju i usluge ocekuje se na nivou od 612.000,00 americkih dolara. Pretpostavlja se da troSkove
investicije snosi opstina, dok ¢e troSkove rada i odrzavanja snositi lokalno komunalno preduzece. Bez
podrske opstine, lokalni stanovnici ¢e iskusiti porast svoje tarife sa tekuéeg nivoa od 0,28 americkih dolara
/m3 na 0,73 americkih dolara /m3. Ovo je povecanje od 77 posto na varijabilni dio kombinovane tarife za
vodu i otpadne vode u TesSnju. Osim varijabilnog dijela, potrosaci placaju i manji fiksni dio takse za
vodomijer.

32. Potprojekt za Opstinu Citluk. Op$tina ¢e pobolj$ati energetsku efikasnost svog primarnog sistema
vodovodnih cjevovoda od vodozahvata i rezervoara za vodu. Rezervoar se nalazi 230 m iznad vodozahvata
i gravitacijom distribuira vodu do grada. Za pumpanje u rezervoar potrebno je snabdijevanje elektricnom
energijom na nivou od oko 2,5 KWh/m3. Projektom ée se zamijeniti dvije postojee stare azbestno-
cementne cijevi dijametra od po 300 mm novom cijevi od nodularnog Zeljeza promjera od 500 mm, a
rezervoar ée se prosiriti na 6.000 m?, sa tekuceg kapaciteta od 2.000 m3. Investicija ¢e eliminisati curenje
vode iz starih cijevi, te smanjiti gubitak pritiska pri pumpanju i omoguciti pumpanje u periodima u toku
dana kada se elektrina energija isporucuje po niskoj tarifi. Ukupno ¢ée investicija smanjiti troskove
potrosnje elektricne energije sa oko 590.000 americkih dolara godisnje na 410.000 americkih dolara.
Troskovi ulaganja procjenjuju se na 1,5 miliona americkih dolara.

33. Rezultat analize povrata ulaganja prikazan je u tabeli A2.5. Rezultati dokumentuju da ¢e ulaganje
pruziti pozitivan povrat.

Tabela A3.5: FIRR i FNPV* za Projekt za vodosnabdijevanje i energetsku efikasnost u Citluku —sa
analizom osjetljivosti

USD, u hiljadama Bazni povrat CAPEX +10% Ustede -10% Kombinovano
FIRR 10% 9% 9% 7%
FNPV 690 556 487 352

1. Projekcije su ukljucivale 20 godina troskova i koristi u realnim iznosima. Za izracunavanja NPV uveden
je kapital po 5 posto.

Napomena: CAPEX = kapitalni izdaci; EE = energetska efikasnost; FIRR = finansijska interna stopa
povrata (financial internal rate of return); ENPV = finansijska neto sadasnja vrijednost (financial net
present value); WS = vodosnabdijevanje (water supply).

34, Potprojekt za Doboj. Opstina ¢e zamijeniti tri bunara po cijeni od 307.000 americkih dolara,
ugraditi presreta¢ oborinskih voda po cijeni od 808.000 americ¢kih dolara i rehabilitovati i prosiriti
vodovodnu mrezu u naselju Velika Bukovica po cijeni od 311.000 americkih dolara.
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35. Ne pretpostavlja se da zamjena tri zatvorena bunara za vodu novim bunarom kroz projekt donosi
dodatne troskove rada i odrZzavanja u odnosu na postojece bunare. Pretpostavlja se da troskove ugradnje
presretaca oborinske vode snosi opstina, jer to donosi korist za javno dobro.

36. Rehabilitacija i prosirenje vodovodne mreZe u naselju Velika Bukovica donijece finansijske koristi
smanjenjem gubitaka vode i dodavanjem novih priklju¢aka za potrosa¢e u Doboju. Tehni¢ka stopa
neoprihodovane vode smanjice se s vise od 30 posto na oko 10 posto, a ustedena voda ée dodati
inkrementalni prihod od snabdijevanja ne samo dodatnih prikljucaka, ve¢ dijelom i tekuéeg poveéanog
poveéanja potraznje vode u Doboju. Investicija ¢e imati veéu energetsku efikasnost u pogledu
vodosnabdijevanja po potrosnji energije.

37. Rezultat analize povrata ulaganja prikazan je u tabeli A2.6. Rezultati dokumentuju da ¢e ulaganje
donijeti pozitivan povrat.

Tabela A3.6: FIRR i FNPV! za Projekt za vodosnabdijevanje i neoprihodovanu vodu u Doboju — sa
analizom osjetljivosti

USD, u hiljadama Bazni povrat CAPEX +10% Ustede -10% Kombinovano
FIRR 8% 7% 7% 6%
FNPV 111 77 66 31

1. Projekcije su ukljucivale 20 godina troskova i koristi u realnim iznosima. Za izraCunavanja NPV uveden
je kapital po 5 posto.

Napomena: CAPEX = kapitalni izdaci; FIRR = finansijska interna stopa povrata (financial internal rate of
return); ENPV = finansijska neto sadasnja vrijednost (financial net present value); NRW =
neoprihodovana voda (nonrevenue water); WS = vodosnabdijevanje (water supply).

2.5. Fiskalna ocjena

38. Za opstine u Federaciji postoje stroge kontrole u pogledu zaduZenosti pojedinacnih opstina.
Godisnje servisiranje duga ograniceno je na 10 posto budZetskih izdataka, pri ¢emu su uspostavljeni
detaljni zahtjevi koji se odnose na nivo duga. Za opStine u RS pretpostavlja se da postoje regulatorna
ogranicenja. Postizanje trajne makroekonomske stabilnosti bila je i jeste klju¢na politika za postizanje
rasta u BiH.
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ANEKS 3: Analiza ispustanja staklenickih gasova

Procjene ispustanja

1. Procjene ispustanja staklenickih gasova (Greenhouse gas - GHG) pripremljene su za reprezentativne
potprojekte u okviru Komponente 3. Procjena uticaja staklenickih gasova za potkomponente pripremljena je u tonama
ekvivalenta ugljen-dioksida primjenom metodologije poredenja situacije sa projektom / bez projekta i koristenjem
Alata za racunovodstvo staklenickih gasova za kreditiranje sektora voda Globalne prakse Svjetske banke za vode (Global
Practice - GP). U tabeli A3.1 saZeto su predstavljeni rezultati uticaja staklenickih gasova.

Tabela A4.1: Rezultati analize uticaja staklenickih gasova

Opstina Opis Period Procjena neto ispustanja
(tCO,-ekv)
Tesan;j Projekt za precis¢avanje 25 godina 42,778
otpadnih voda
Citluk Projekt za energetsku 25 godina -27,238

efikasnosti i neoprihodovanu
vodu za vodosnabdijevanje
Doboj Projekt za kapacitet za 25 godina 0
vodosnabdijevanje i
neoprihodovanu vodu
Total -24,460

Napomena: EE = energetska efikasnost (energy efficiency); GHG = staklenicki gas (greenhouse gas); NRW = neoprihodovana voda (nonrevenue
water); tCO,-ekv = tone ekvivalenta ugljen dioksida (tons of carbon dioxide equivalent).

Reprezentativne potkomponente projekta

2. Opstina Tesanj u Federaciji Bosne i Hercegovine: Potprojektom ¢e se uspostaviti postrojenje za procis¢avanje
otpadnih voda (PPOV) koje ce tretirati sve prikupljene otpadne vode u Tesnju i Usori, sa ukupnim ulaganjem od 8,9
miliona americkih dolara. Koristi vezane za staklenicke gasove proizadi ¢e iz procis¢avanja otpadnih voda koje su se
inace ispustale neprocis¢ene u rijeku Usoru.

3. Opstina Citluk u Federaciji Bosne i Hercegovine: Potprojektom ée se prosiriti rezervoar vode koji opsluzuje grad,
a zamijenice se i stara glavna pumpa koja curi i koja crpi vodu od izvora vode do rezervoara. Ukupna investicija iznosice
1,5 miliona americkih dolara. Koristi vezane za staklenicke gasove proizaéi ¢e iz smanjenog crpljenja kao rezultat
smanjenja neoprihodovane vode i sniZzenog gubitka pritiska u prosirenoj glavnoj cijevi.

4. Opstina Doboj u Republici Srpskoj: Potprojektom ce se uspostaviti novi bunari za vodu, prvenstveno da bi
zamijenili postojece bunare u gradu iz ekoloskih razloga; smanjice se neoprihodovane koli¢ine vode (nonrevenue water
- NRW) ciljanom rehabilitacijom distributivnog sistema; i poboljsace se prikupljanje oborinskih voda. Bunarii smanjenje
neoprihodovane vode dove$ce do poveéanja ukupnog kapaciteta za vodosnabdijevanje Doboja. Ukupna investicija
iznosiée 2,0 miliona americkih dolara. Investicija nece dovesti do povecane potrosnje elektri¢ne energije, jer ¢e se na
neostvarenu potraznju u okviru Projekta odgovoriti smanjenjem neoprihodovane vode. Prema tome, ocekuje se da ¢e
dodatno ispustanje staklenickih gasova biti ogranic¢eno.
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Tri projekta predstavljaju ukupnu investiciju od 12,5 miliona americkih dolara, odnosno 20 posto ukupnih
investicija od oko 60,9 miliona americkih dolara.

Projektni i polazni scenario, bruto ispustanja i neto ispustanja

6.

Bruto ispustanja definisana su kao ispustanja koje projektne aktivnosti uzrokuju tokom svog ekonomskog
vijeka kroz projektni scenario. Ona se porede sa ispustanjima povezanim s polaznim scenarijem. Razlika izmedu bruto
ispustanja i polaznog ispustanja predstavlja neto ispustanje za projekt.

Projektne pretpostavke

7.

8.

10.

Radni tim je od klijenta prikupio podatke za pojedinacne potprojekte projekata za vode i otpadne vode. Tamo
gdje konkretni podaci nisu bili dostupni, uspostavljene su dovoljne realne pretpostavke za procjene.

U nastavku su date pretpostavke koje su uzete za analizu.

Pretpostavljen je ekonomski vijek od 25 godina za potkomponente projekata za vode i otpadne vode.
Za sve potprojekte, potrosnja elektri¢ne energije je iz mreze BiH sa mjeSavinom izvora energije koja je
specificna za Bosnu i Hercegovinu.

Konkretne pretpostavke za Projekt za postrojenje za otpadne vode u Tesnju:

Projektom se uspostavlja novo postrojenje za prociS¢avanje otpadnih voda kapaciteta 35.000 PE.
Precista¢ je prvo postrojenje za prociséavanje otpadnih voda u TesSnju i tretiraée svu prikupljenu
kanalizaciju u gradu i osigurati kapacitet za kamione koji istovaruju mulj iz ¢iS¢enja septickih jama.
Pretpostavlja se da je nivo biohemijske potrebe za kiseonikom (biochemical oxygen demand - BODs) 60
grama (g) po PE dnevno.

Prosjecni protok otpadnih voda (protok u toku suvog vremena + infiltracija) iznosi 6.404 kubnih metara
(m3)/dan, ostavljajuéi koncentraciju BODs od 328 miligrama (mg)/litar (1) i ukupni BODs do 2.100 kilograma
(kg)/dan.

Proces tretmana e biti aerobni, smanjujuci emisiju metana. Proces ée smanjiti BODs u otpadnim vodama
na 25 mg/l i azot za faktor od 75 posto.

Ispust ce biti u rijeku koja teCe nizvodno od Tesnja.

Mulj iz tretmana ukloniée se i ponovo upotrijebiti — to nije pretpostavka koja se odnosi na jednu
komponentu staklenickih gasova.

Za gradsku septicku jamu nisu dostupne informacije. Postrojenje za procis¢avanje ¢e, medutim, biti
projektovano sa stanicom za praznjenje mulja iz odrZzavanja septickih jama. Komponenta nije uklju¢ena u
procjene staklenickih gasova.

Konkretne pretpostavke za Projekt za vodosnabdijevanje i energetsku efikasnost za Citluk:

Projektom ce se: zamijeniti dva stara cjevovoda promjera 300 mm od izvora vode jednom Zeljeznom cijevi
promjera 500 mm; i prosiriti rezervoar vode koji servisira grad Citluk sa 2.000 m? na 6.000 m>.

Zamjena cijevi smanji¢e stopu neoprihodovane do 15 posto i smanijiti gubitak pritiska pumpe za oko 7
posto. Kombinovane ustede elektricne energije bice blizu 20 posto, a posta¢e dostupne povecanom
fleksibilnos¢éu u pumpanju zbog znacajnog prosirenja kapaciteta rezervoara.
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e Sada$nja zapremina pumpane vode na godi$njem nivou iznosi 2.950.000 m?3, sa prosjeénom potro$njom
energije od oko 2,2 KWh/m?.

11. Konkretne pretpostavke za Projekt za vodosnabdijevanje i neoprihodovane vode za Doboj:

e Projektom ¢e se: uspostaviti jedan novi bunar koji ¢e zamijeniti tri postoje¢a bunara; implementirati novi
cjevovod za odvod i presretanje oborinskih voda; i sanirati i prosiriti lokalna mreza u naselju.

e Postojeca tri bunara biée zatvorena samo iz ekonomskih razloga kako bi se dobio prostor za novu lokalnu
bolnicu. Potprojekt neée rezultovati ustedom energije.

e Presreta oborinske vode bice izgraden iz ekonomskih razloga kako bi se izbjeglo osteéenje preljeva
postojeceg kolektora, ali nece koristiti pumpanje i na taj nacin ¢e se izbjeci povecanje potrosnje energije.
Dodatna prikupljena oborinska voda bice vrlo razrijedena.

e MreZa u naselju bi¢e zamijenjena iz finansijskih razloga kako bi se otvorio put za smanjenje neoprihodovane
vode, za koju se pretpostavlja da iznosi oko 20 posto, kao i da bi se dodalo 126 novih mreznih prikljuc¢aka
unutar naselja. Pretpostavlja se da sadasnje snabdijevanje naselja vodom iznosi 8 posto ukupnog godisnjeg
snabdijevanja od oko 2.700.000 m3, 3to je u skladu s udjelom naselja u gradskom stanovni$tvu.
Pretpostavlja se da je trosak elektri¢ne energije za pumpanje 0,5 KWh/m?3. Ustede vode iz neoprihodovane
vode preprodace se novim uspostavljenim priklju¢cima i ostvariti postupno povecanje potraznje u podrucju
vodosnabdijevanja i kao takva nece srednjoro¢no rezultovati ustedama energije i emisija staklenickih
gasova.

Izracunavanja za polazni scenario

12. Izracunavanja za polazni i projektni scenario izvrsena su koristenjem Alata za racunovodstvo staklenickih
gasova Globalne prakse za vode.

Konkretne stavke vezane za izracunavanja za polazni scenario za Projekt za postrojenje za precis¢avanje otpadnih
voda u Tesnju:

e Otpadne vode ¢ée se sakupljati za PE na 35.000 sa protokom otpadne vode od 6.404 m3/dan, BODs sce se
akupljati na 60 g/PE/dan, a masa azota na 11 g/PE/dan.

e Prikupljena otpadna voda presretaée se i pumpati po standardu od 0,74 KWh/m3.

e Prikupljena otpadna voda ispustice se u vodotok bez prociséavanja.

Konkretne stavke vezane za izracunavanja za polazni scenario za Projekt za vodosnabdijevanje i energetsku efikasnost
za Citluk:

e Voda ée se zahvatati u koli¢ini od 8.082 m3/dan i odvoditi sa potrosnjom elektriéne energije od 2.24
KWh/m3.

Konkretne stavke vezane za izracunavanja za polazni scenario za Projekt za vodosnabdijevanje i neoprihodovanu vodu
za Doboj:

e Voda ¢e se zahvatati 7.360 m3/dan i distribuirati sa potro$njom elektri¢ne energije od 0.50 KWh/m3.
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e Prelivena oborinska voda se neée sakupljati i presretati. Pretpostavlja se da ona ne sadrzi BODs i nitrate.

Izra¢unavanja za projektni scenario

13. Izracunavanja za polazni i projektni scenario izvrSena su koristenjem Alata za racunovodstvo staklenickih
gasova Globalne prakse za vode.

Konkretne stavke vezane za izracunavanja za projektni scenario za Projekt za postrojenje za precis¢avanje otpadnih
voda u TesSnju:

e Otpadne vode ¢e se sakupljati za PE na 35.000 sa protokom otpadnih voda od 6.404 m3/dan, BODs ¢ée
sakupljati na 60 g/PE/dan, a masa azota na 11 g/PE/dan.

e Prikupljena otpadna voda presretaée se i pumpati po standardu od 0,74 KWh/m3.

e Vodozahvat radi s emisijom metana (CH4) na osnovu ulaznog sadrzaja COD od 4.200 kg/dan - dvostruki
BOD:s.

e Procis¢avanje otpadnih voda: aerobni postupak preci$éavanja; uklanjanje BODs sa 328 g/l na 25 g/l; sa
prosjec¢nim optereéenjem od 90 posto projektnog kapaciteta; i uklanjanje azota od 75 posto sa 385 kg/dan
na 96 kg/dan.

e Koli¢ina ispustenih otpadnih voda teéi ¢e 6.404 m3/dan.

e Energija za uklanjanje otpadnih voda od 0,64 KWh/m?3

e Emisija azotnog oksida (N,O) pri 30 g/PE/godisnje.

e Procis¢ene otpadne vode sa BODs pri 160 kg/dan ispustace se u vodotok.

e Mulj proizveden na postrojenju za preciséavanje otpadnih voda ée se odvoditi i pomijesati sa krecom kako
bi se u potpunosti stabilizovao mulj koji se skladisti pod pokrivacem na postrojenju za precis¢avanje
otpadnih voda. Mulj ima nizak udio organskih sastojaka od 60 posto zbog produzene aeracije. Odlaganje
mulja ¢e biti: na poljoprivrednom zemljistu radi poboljSanja tla/zamjene hemijskog gnojiva; ili na sanitarnoj
regionalnoj deponiji planiranoj u susjednom Doboju.

Konkretne stavke vezane za izracunavanja za projektni scenario za Projekt za vodosnabdijevanje i energetsku
efikasnost za Citluk:

e Voda Ce se zahvatati u koli¢ini od 7.072 m3/dan i odvoditi sa potro$njom elektri¢ne energije od 2.07
KWh/m3.

e S manjom izvuéenom koli¢inom, uslijed smanjenja neoprihodovane vode, i novom glavnom cijevi,
smanjenje potrosnje elektricne energije ukupno ¢ée biti na nivou od 20 procenata.

Konkretne stavke vezane za izracunavanja za polazni scenario za Projekt za vodosnabdijevanje i neoprihodovane vode
za Doboj:

e Voda ¢e se i dalje zahvatati u koli¢ini od 7.360 m3/dan i dalje distribuirati uz potro$nju elektri¢ne energije
od 0.50 KWh/m?.
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e Prelivena oborinska voda ée se sakupljati i presretati gravitacijom. Pretpostavlja se da ona sadrzi
ograni¢enu koncentraciju BOD:s i nitrata.

Rezultati izracunavanja ispustanja staklenickih gasova
Izracunavanja neto ispustanja za Projekt za postrojenje za precis¢avanje otpadnih voda u Tesnju:

e | projektni i polazni scenario proizvode ispustanja CO;, na istom nivou od sakupljanja i pumpanja otpadnih
voda.

e Polazni scenario ¢e proizvesti fugitivne emisije N,O iz ispustanja otpadnih voda i fugitivne emisije CHg iz
otvorenog ispustanja neprociséene otpadne vode u vodotok.

e Projektni scenario ¢e proizvesti: ispustanja CO; iz preciséavanja otpadnih voda; proces emisije N,O iz
tretmana otpadnih voda; fugitivne emisije N,O iz ispustanja otpadnih voda; i fugitivhe emisije CH, iz
radova na vodozahvatu i otvorenog ispustanja precis¢ene otpadne vode u vodotok.

e Neto ispustanje staklenickih gasova procjenjuje se na +2,778 tCO-ekv za 25 godina.

Izraunavanja neto ispustanja za Projekt za vodosnabdijevanje i energetsku efikasnost za Citluk:

e Polazni scenario ¢e proizvesti ispustanje CO; iz transporta u rezervoar.
e Projektni scenario ée na sli¢an nacin proizvesti ispustanje CO; iz transporta u rezervoar.
e Neto ispustanje staklenickih gasova procjenjuje se na ukupno -27.238 tCO,-ekv tokom 25 godina.

Izracunavanja neto ispustanja za Projekt za vodosnabdijevanje i neoprihodovanu vodu za Doboj:

e Polazni scenario ¢e proizvesti ispustanje CO, distribucijom vode iz bunara do potrosaca.
e Projektni scenario ¢e proizvesti slicno ispustanje CO; od distribucije vode iz bunara do potrosaca.
e Projekt ¢e ukupno proizvesti neutralno neto ispustanje tokom svog Zivotnog vijeka.
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@ Svjetska banka
Projekt modernizacije vodnih i sanitarnih usluga u BiH (P168943)

ANEKS 4: Struktura rukovodenja za vodne usluge

ZEMLJA: Bosna i Hercegovina
Projekt za modernizaciju vodnih i sanitarnih usluga u BiH

U Federaciji Bosne i Hercegovine:

Ministarstvo Medunarodni odnosi, finansiranje i
. VEWECRIEN pregovaranije u sektoru
Nivo pregovaran)

A OSSR Koordinacija izmedu entitetskih Medu?ektorSke
BlH odnosa ministarstava entitetske
L radne grupe
| Koordinacija Supervizija
Supervizija Koordinacija reforme
sektora
I \/ N%
Entitetski Ministarstvo A " o~ Zavod za javno
. lj ivred ini enclje za ona za
nivo R+P| Peoloprivrede il sencl o " zdravstvo
vodoprivrede i okolia i turizma vode zastitu okolisa G R
SUTETSE Federacije BiH

Supervizija J/ Supervizija ¢ Kontrola zahvata i Kontrola kvaliteta
ispustanja pitke vode

Kantonalnl Ministarstvo
nivo R+P+| poIJopr-wrede,_
vodoprivrede i

Sumarstva

Supervizija J/

Vlasni$tvo, rukovodenje, ! R- Relg.l{:(lsanJe
odredivanje tarifa . P —politike
w Lokalna samouprava /\ iliis d vodlo | —investicije

sanitaciju L
S — pruzanje usluga

Ministarstvo
gradevinarstva, Kantonalni zavod za
prostornog uredenja i javno zdravstvo

zastite okolisa

C - koordinacija

U Republici Srpsko;j:

Ministarstvo
Nivo vanjske trgovine i
. ekonomskih
BiH odnosa

Medusektorske
entitetske

Supervizija radne grupe

| Koordinacija
Supervizija Coordinate Sector
Reform

Entitetski i
. p’\glljr:;;tr?\/rrs;\c’iz Ministarstvo Vode Fond za
nivo ’ Pt
R+P| " ciai R+P prostornog Sk zasitu S
vodoprivrede ! Zivotne
Kontrola zahvata i Kontlrola kvaliteta
ispustanja pitke vode
Supervizija Supervizija C - koordinacija

Vlasnistvo, rukovodenje, . R- Regqllsanje

P — politike

| — investicije

S — pruzanje usluga |

odredivanje tarifa

Preduzece za vode /

Lokalna samouprava

P4 sanitaciju
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